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Pendahuluan
.1 Latar Belakang

Dalam hal tercapainya Rencana Strategis Universitas Internasional Batam (UIB) 2021-
2026 perlu diadakan Audit Mutu Internal (AMI) sebagai salah satu upaya meningkatkan mutu
kinerja akademik dan non akademik. Bahwa dalam rangka meningkatkan budaya mutu
melalui implementasi Sistem Penjaminan Mutu Internal di lingkungan Universitas
Internasional Batam secara penuh, terencana dan sistemik, maka diperlukan pelaksanaan
Audit Mutu Internal (AMI) setiap tahunnya.

Pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI) dilakukan pada setiap bulan Oktober setiap
tahunnya dan hasilnya akan dilaporkan dalam laporan Audit Mutu Internal (AMI). Laporan
Audit Mutu Internal (AMI) berperan sebagai bentuk pertanggungjawaban dari pelaksanaan
Audit Mutu Internal (AMI) sebagai bentuk monitoring dan evaluasi yang dilakukan, berisi
penggambaran kondisi unit kerja dan rekomendasi terkait kondisi yang harus diperbaiki dan
dipertahankan. Laporan ini juga berperan bagi pimpinan manajemen untuk menentukan

sikap tindak lanjut terkait hasil temuan.

[.2 Tujuan Audit

Tujuan Audit Mutu Internal (AMI) adalah:

a. Memastikan bahwa standar dikti, manual, prosedur dan instruksi kerja telah sesui
dengan peraturan perundangan yang berlaku

b. Memastikan bahwa implementasi standar dikti telah sesuai dengan standar yang
telah ditetapkan dan dilaksanakan sesuai dengan manual, prosedur dan instrusi
kerja yang telah ditetapkan

c. Memetakan kesiapan unit kerja dalam melaksanakan program akreditasi menuju
akreditasi unggul

d. Memastikan kelancaran pelaksanaan pengelolaan Program Studi dan Biro

e. Memetakan peluang peningkatan mutu dan kinerja Program Studi dan Biro

.3 Ruang Lingkup Audit
Ruang lingkup adalah Audit Mutu Internal (AMI) adalah:
a. PTKtahun 2023
b. KPI dan Program Kerja
c. Laporan Bulanan
d. Audit Kinerja (Dekan, Kaprodi, Sekprodi, Kabiro, Wakabiro, Koordinator).
Area yang akan dilaksankan AMI adalah Fakultas, Prodi, Biro termasuk di dalamnya

meliputi unit/laboratorium/perpustakaan yang menjadi obyek audit.



1.4 Jadwal Audit

Hari/Tanggal Audit: Senin, 14 Oktober 2024

No Jam

Kegiatan Audit

1 | 09.50-10.00

Pembukaan & Pertemuan dengan Kaprodi/Kabiro

2 | 10.00-11.30

dokumen

Pelaksaan audit lapangan, wawancara dan pengecekan

3 | 11.30-12.00

Penyampaian Temuan & Penutupan

Pelaksanaan

1.1 Temuan Audit

REKOMENDASI
NO | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
1. Sebenarnya  sudah OB
aktif mengirimkan
mahasiswa untuk aktif Prodi erlu
lomba, seperti ICAEW memetakan P
dan ACPA. Namun .
. kompetensi serta
memang masih belum .
minat dan bakat
menang, karena .
ersaingannya di mahasiswa agar
P . Prodi dapat
tingkat nasional cukup
menugaskan
berat. Kalau untuk .
A . . mahasiswa untuk
tingkat internasional, o .
sudah ada mengikuti kompetisi/
PTK 2023 . perlombaan sesuai
mengirimkan
. . dengan kemampuan
mahasiswa di salah . .
L mahasiswa. Prodi
satu kompetisi di NZ .
. juga perlu
namun masih terbatas
. menugaskan dosen
pada babak semi final. .
untuk menjadi
Untuk  kedepannya, embimbin bagi
Prodi akan melakukan P . g g
o mahasiswa yang
pembimbingan L .
mengikuti kompetisi/
kepada peserta dan
. perlombaan.
mencari peserta yang
berpotensi di bidang
akademik.
2. KTS Minor Untuk  mendorong
tingkat keberhasilan
Tingkat keberhasilan fr:l;i:’astﬁ(frfl bl;iwz
studi= 2017 (87,2%), mahasiswa seluruh
PTK 2023 2018 (87,3%), 2019 mahasiswa dapat
(86,4%), dan 2020 menyelesaikan P
(79,07%). ye
perkuliahan
sehingga dapat
mendorong




REKOMENDASI

NO | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
peningkatan
keberhasilan studi.

3. Sejauh  ini  untuk OB

program internasional
2+2 belum ada mitra, .
Prodi bersama
namun sudah
dengan IRO perlu
melakukan .
membangun  kerja
pembahasan dengan sama dengan mitra
PTK 2023 MSU. Jadi  untuk aeng
. . potensial untuk
program internasional menainisiasi
ini bukan  belum prog?am
terlaksana . tapi internasional 2+2.
memang tidak ada
mitra untuk
pelaksanaan program.
4, OB Prodi perlu bekerja
Untuk TA 2024/2025 sama dengan 1RO
. . untuk lebih  aktif
mahasiswa asing .
melakukan promosi
penuh waktu ada 2 denaan mitra
PTK 2023 dari Thailand. Namun . 9 .
L . internasional  yang
angka ini masih belum .
. potensial untuk
mencapai target yang g
; mengirimkan
telah ditetapkan. .
mahasiswa baru
asing.

5. OB Prodi harus lebih
mendorong  dosen
untuk  lebih  aktif

Pendanaan penelitian untuk ikut penelitian
dalam negeri salah dalam negeri dan
satunya dari Badan luar negeri. Prodi
Pengusahaan (BP) perlu bekerja sama
PTK 2023 Batam. Pendanaan dengan Humas dan
dari luar negeri ada 3 IRO untuk
penelitian dari UTeM membangun  kerja
biaya publikasi jurnal sama dengan mitra
terbit Desember 2024. untuk membuka
kesempatan bagi

para dosen untuk

kolaborasi penelitian.

6. KTS Minor Prodi perlu

Prodi melakukan melakukan  monev
pelatihan dan tim terkait progress dari
PTK 2023 research dosen, telah publikasi artikel ini.

terlaksana research
camp submit Scopus
11 artikel.

Selain itu, Prodi perlu
bekerja sama
dengan LPPM untuk
memberikan




REKOMENDASI

NO | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
pelatihan penulisan
artikel untuk target
publikasi pada jurnal
internasioanl
bereputasi.

7. Target 3% dari 590. OB

Target persentase

mahasiswa mendapat

pengalaman di luar

kampus sebesar 20 Prodi bersama
SKS sudah tercapai. dengan MBKM wajib
Ada 31 MBKM melakukan

magang dan 10 sosialisasi  program
MBKM MBKM yang
kewirausahaan. Untuk ditawarkan dengan
luaran MBKM lebih aktif lagi, baik
kewirausahaan jauh melalui kegiatan
dari Accounting. webinar, maupun
Terkait kasus sosial media. Prodi
kewirausahaan, Bu perlu memastikan
Nima sebagai bahwa seluruh dosen

AK A1 koordinasi mata kgliah dan mahasiswa

sudah  memberikan mendapat
nilai ke BAAK, Prodi pemahaman dan
diminta buka KRS, informasi yang sama
tapi nilainya tidak tentang MBKM. Di
dikonversi. Selain itu sisi lain, Prodi dapat
juga, hal ini mengarahkan
berdampak pada seluruh dosen agar
tagihan terkait kelas dapat mengimbau
yang dibuka. Upaya dan
Prodi mendorong menginformasikan
kegiatan ini adalah program MBKM
dengan melakukan kepada mahasiswa
sosialisasi  program melalui PA.
MBKM baik internal
maupun eksternal
program magang
kemendikbud.

8. Kendala dalam KTS Minor Prodi perlu menjalin

melakukan survei komunikasi yang

AK.A.4.4, kepuasan pengguna baik dengan alumni

AK A4.7 adalah belum untuk  membangun

' tersedianya exit jejaring alumni yang

AK.4.8, dan . .

AK.A49 survey dan survei baik. Dengan adanya
alumni yang selalu komunikasi yang
diperbaharui, baik dengan alumni,
sehingga Prodi ketika survei




REKOMENDASI

NO | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
kesulitan kepuasan pengguna
mendapatkan banyak dilakukan, tidak akan
kontak pengguna terjadi kendala pada
lulusan dan hanya terbatasnya respon
dapat menjangkau user. Selain itu, jika
pengguna lulusan Prodi memiliki
yang merupakan mitra hubungan yang baik
saja. dengan alumni, Prodi

juga dapat
membantu BPKA
untuk mendorong
tingkat respon user.
9. OB Prodi perlu
menganalisis
kembali faktor yang
menyebabkan
jumlah  mahasiswa
yang mendaftar
AK.B.1.1, Pendaftar 259, lulus ulang tidak sesuai
AK.B.1.2, dan seleksi 259, yang dengan jumlah
daftar ulang 195, yang .
AK.B.1.4 mahasiswa yang
masuk 189 LT
masuk. Selain itu,
Prodi perlu bekerja
sama dengan HIMA
untuk  memperkuat
engagement dengan
mahasiswa baru.
10. OB Dalam  mendorong
kelengkapan bahan
Untuk  kelengkapan ajar digital PJJ di
bahan ajar digital PJJ LMS, Prodi harus
di LMS masih belum lebih aktif lagi
tercapai 100%. Saat mengimbau seluruh
ini upaya Prodi untuk dosen  koordinator
mendorong mata kuliah untuk
AK B.4.2 dan kgleng.kgpar?. bahan dapat mgngupdate
AK B.4.3 ajar digital ini adalah bahan ajar pada
dengan LMS. Selainitu, Prodi
mengumpulkan berkoordinasi
semua bahan ajar dari dengan ADC dapat
dosen pengampu melakukan
mata  kuliah  dan sosialisasi bagi para
kemudian akan dosen terkait
diupload pada LMS. pentingnya  bahan
ajar dan bagaimana
penggunaan LMS.

11. Tingkat  keefisienan OB Prodi dan ADC perlu

AK.C .
pengelolaan berkoordinasi secara




REKOMENDASI

NO | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR

pendidikan, ada 27 aktif dalam meninjau
dosen, sejauh ini rasio pelaksanaan  mata
dosen dengan kuliah dan mengecek
mahasiswa 1:25. apakah luaran mata
Untuk evaluasi dosen kuliah sesuai dengan
biasanya dilihat dari target yang sudah
semester yang sudah ditentukan
terjadi. Rata-rata sebelumnya.  Prodi
masa studi  3.68, juga dapat
dengan IPK rata-rata berkoordinasi
3,96. Untuk tingkat dengan BPK untuk
penggunaan teknologi memberikan
oleh dosen masih pelatihan
belum begitu baik. pemanfaatan
Saat ini, Prodi sudah teknologi dalam
membatasi mata kegiatan mengajar.
kuliah yang berbasis
project. Untuk mata
kuliah TA 2024/2025
yang memiliki RPS
berbasis OBE sudah
100%. Untuk TA
2023/2024 ada 6
praktisi yang mengajar
di dalam kampus.
Untuk matakuliah
yang terintegrasi
dengan penelitian
adalah Metpen, SA,
KWN, Pancasila,
Tugas Akhir. Untuk
mata  kuliah  yan
terintegrasi  dengan
PkM vyaitu Pancasila,
KWN, dan KP.

12. . OB Prodi bersama

Upaya Prodi
. dengan LPPM perlu
mendorong jumlah
o melakukan
sitasi, dosen dan . .
. sosialisasi terkait
mahasiswa yang cara eningkatan
melakukan publikasi . .p . g .
waiib mensitasi min 3 jumlah sitasi, seperti
AK.D.1.1 - ) dengan melakukan
Prodi akan o .
. _ cross citation. Prodi
memberikan list jurnal uga erlu
untuk kualifikasi dari juga. -~~~ P
. . berkoordinasi
internal UIB, sehingga
. dengan  pengelola
dosen dan mahasiswa )
. - jurnal  GFAJ untuk
dapat memilih dari list
melakukan Cross




REKOMENDASI

NO | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
tersebut untuk tempat section dengan
publikasi. pengelola jurnal

akuntansi  lainnya.
Selain itu, Prodi perlu
melakukan  update
list artikel penelitian
setiap dosen dan
memastikan google
scholar setiap dosen
sudah update.

13. OB Prodi perlu
Sejauh ini, untuk TA ;ngjira;:::n untuk
2023/2024 untuk y S

- wajib  mengikuti 1
dosen yang mengikuti . . S
. . L seminar diseminasi
seminar  diseminasi . . .
. . . internasional. Selain
internasional biasa . .
. itu, Prodi dapat
akan digabung
denaan unva membentuk research
AK.E.2.6, g . P 'y group dengan
mahasiswa, seperti Bu o
AK.E.2.7, . . . berkoordinasi
Sari, Bu Mei, Bu Ria,
AK.E.3.1, dan bersama LPPM.
AK.E.3.2 Pak lwan, Bu Dea, Adapun tujuan
R dan Bu Mariska. Untuk resegrch rou ) in
TA 2023/2024 ada 2 group
. membantu para
artikel yang o
. dosen mencari ide
terpublikasi .
. . . penelitian yang
internasional, yaitu Dr. .
. diarahkan dapat
Edi, Dr. Iskandar, dan . L
Prof. Handoko dipublikasi pada
' ' Scopus, Sinta 1, dan
Sinta 2.

14. Saat ini ada 3 dosen KTS Untuk  mendorong
yang LK (Iskandar, Minor kenaikan jabatan
Teddy, dan Natalis). fungsional para
Persiapan untuk LK dosen, Prodi dapat
yang direncanakan Dr. mendorong seluruh
Meiliana, Dr. Edi, Dr. dosen dalam
Supriyanto, Dr Santi memenuhi syarat
Yopie, Dr. Mardianto, dan kebutuhan

AK H.15 dan Bu Ria. Dosen kenalkan jaf.ungZ
untuk  L200/ L300 seperti publikasi
diarahkan untuk Scopus dan Sinta 1-

melakukan penelitian
minimal sinta 2 dan
scopus. Sejauh ini
hanya ada 1 dosen
yang belum studi
lanjut, jika tahun
depan belum

2. Selain itu, Prodi
berkoordinasi

dengan BPK perlu
melakukan  monev
terhadap dosen yang
saat ini sedang studi
lanjut agar Prodi




REKOMENDASI

NO | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
melakukan studi lanjut dapat mengetahui
makan akan diproses progress perkuliahan
menjadi DLB. setiap dosen

sehingga target
proyeksi  kelulusan
studi lanjut setiap
dosen dapat berjalan
sesuai dengan
harapan.

15. Prodi secara OB
konsisten
mengarahkan,
mengundang, dan
mendorong dosen Prodi perlu
untuk  berpartisipasi mendorong  setiap
dalam kegiatan yang dosen untuk aktif
berfokus pada dalam melakukan
rekognisi. Namun, kegiatan tridharma di

AK.H.2.1 kendalanya  adalah luar kampus
jadwal dosen prodi AK sehingga dapat
yang sangat padat, membantu Prodi
sehingga  seringkali dalam memenubhi
mereka menolak target ketercapaian
tawaran tersebut, KPI.
mengakibatkan
banyak dosen tidak
memperoleh rekognisi
pada TA 2023/2024.

16. OB Prodi harus lebih aktif
Jumlah outbound lagi - menjalin kgrja

N . sama dengan mitra
visiting lecturer di luar negeri untuk
MSU Malaysia ada 3, dengan dibantu oleh

AK.H.2.3 yaitu Sukiantono
Tang, Dr. Edi, Dea IRO guna
Tiara Monalisa Butar- men.d.orong keglatar?
Butar mobility sgpgrﬂ

outbound visiting
lecturer.




II.2 Peluang Peningkatan

No

Aspek/Bidang

Peluang Untuk Peningkatan

1

Pendidikan

Memetakan mata kuliah yang menggunakan
case method atau team based project untuk
meningkatkan keterampilan berpikir kritis dan
kolaborasi sehingga menghasilkan
peningkatan peluang keberhasilan studi
mahasiswa

Menyesuaikan perkembangan bahan ajar
untuk meningkatkan kualitas pembelajaran
dan daya saing lulusan

Memberikan pelatihan bagi dosen,
meningkatkan efektivitas metode
pembelajaran inovatif

Menyelaraskan kurikulum dengan kebutuhan
industry dan standar Pendidikan terkini

Prodi perlu aktif berkoordinasi dengan BPK
terkait syarat untuk kenaikan jabatan
fungsional dosen dan TMT

Untuk meningkatkan peluang kenaikan
jabatan dosen prodi perlu memberikan
pendampingan bagi setiap dosen yang sedang
dalam  pengurusan  kenaikan jabatan
fungsional

Penelitian

Memanfaatkan fasilitas hibah internal dan
eksternal dalam meningkatkan motivasi dosen
untuk melaksanakan penelitian dengan target
publikasi pada jurnal internasional bereputasi
sehingga dapat memperkuat rekognisi
akademik institusi

Berjejaring dengan mitra luar negeri dan dalam
negeri untuk mendapatkan pendanaan
penelitian serta kerjasama dalam pelaksanaan
penelitian seperti Join Research dengan luaran
publikasi internasional bereputasi

Kerjasama

Prodi perlu terus meningkatkan peluang kerja
sama dengan sekolah maupun Perguruan
Tinggi yang ada di dalam maupun luar negeri
untuk mendorong kegiatan bersama seperti
collaborative learning dan Join Degree

Prodi perlu terus mengembangkan jejaring
kerja sama dengan mitra potensial luar negeri
dan dalam negeri baik mita kampus maupun
mitra industri untuk membuka kesempatan
kolaborasi dalam bentuk  pertukaran
mahasiswa/ dosen, program magang, dan
penelitian bersama

PkM

Memanfaatkan fasilitas hibah internal dan
eksternal dalam meningkatkan motivasi dosen




No Aspek/Bidang

Peluang Untuk Peningkatan

dalam melaksanakan PkM dengan target
publikasi pada jurnal internasional bereputasi
Berjejaring dengan mitra luar negeri dan dalam
negeri baik mitra kampus maupun mitra industri
untuk mendapatkan pendanaan PkM serta
kerjasama dalam pelaksanaan PkM seperti
joint research or community service dengan
luaran publikasi internasional bereputasi.
Memastikan  setiap dosen  memenuhi
Tridharma Perguruan Tinggi untuk
Meningkatkan kinerja akademik dosen dan
pencapaian institusi dalam pendidikan,
penelitian, dan pengabdian masyarakat.

1.3 Kesimpulan Audit
e SPMI yang telah dijalankan

SPMI telah diimplementasikan dengan baik, namun perlu dilakukan monitoring dan

evaluasi (monev) secara berkelanjutan serta pembaruan rutin setiap tahun.

e Jumlah temuan

Berdasarkan hasil audit 2023/2024, terdapat 16 temuan terkait dengan capaian KPI dan

pelaksanaan Program Kerja (Progja) Tahun 2023/2024. Ditemukan 12 temuan observasi

(OB) dan 4 temuan dinyatakan ketidaksesuaian KTS Minor.

e Persentase ketercapaian KPI dan program kerja Biro pada masing-masing PIC

Ketercapaian KPI Prodi Akuntansi menunjukkan bahwa 80,31% KPI telah terlaksana,

sementara 19,69% tidak terlaksana. Sedangkan ketercapaian progja akuntansi mencatat

80,80% kegiatan telah selesai, 4,91% tidak selesai, dan 14,29% kegiatan yang sedang

berjalan (on-going). Adapun detail ketercapaian KPI dan pogja akuntansi pada masing-

masing PIC disajikan pada tabel berikut.

KPI Progja
PIC Terlaksana Tidak Selesai On Tidak
Terlaksana going Selesai
Sari Dewi, S.E., M.Ak. 61,42% 14,96% 59.38% | 14.29% 3.57%
g"_irl'(s_f‘ﬁ‘ﬂﬁmada”a’ 18,90% 4.72% 21.43% | 0% 1.34%

10
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2. Form Daftar Temuan

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No.: FORM/LPMI-UIB/4201

FORMULIR TEMUAN

Tanggal : 21 Oktober 2024

(Butir Mutu)

PUSAT AUDIT INTERNAL Revisi -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) Halaman: 1 dari 1
DATA TERAUDIT [Tanggal Audit Internal Senin, 21 Oktober 2024
Prodi/giro Program Studi Akuntansi
Lokasi Gedung A, LL2UIB
Referensi

URAIAN TEMUAN

URAIAN REKOMENDASI

sebenamya sudah aktif mengirimkan mahasiswa

untuk akif lomba, seperti ICAEW dan ACPA.

[Namun memang masih belum menang, karena
berat

Prodi perlu memetakan kompetensi serta minat dan bakat mahasiswa agar

Kalau untuktingkat intemasional, sudah ada

Prodi mehasiswa untuk mengikuti kompetisil
perlombazn sesuai dengan kemampuan mahasiswa. Prodi juga perlu

PTK2023
meniimian mehasiswa disalah satu KomPetsidilep gacian osen untuk menjadi pembimbing bagi mehasiswa yang
INZ namun mesi erbatas pac babaksemi fnal. (" 1951 40561 LK enlRd
Untuk kedepannya, Prodi akan melakukan altiompeslp
penbimbingan kepada peserta dan mencari
peserta yang berpotensi di bidang akadenik.
K ingat keberhasilan studi,Prodi i
[ it ebehestan s 2017 (675, a1p | TUKTendoron g ebhsian st o s e
(673%), 2019 (86,4%), dan 2020 79,07%). sehingga dapat mendorong peningkatan kebehasiln studi.
Sejaun iniuntuk programinternasional 2+2 belum
2da mita, nanmun sudah melakuln pembahasan o, pers o gengan 1RO perty membangun kera sama dengan mitra
PTK2023 dengan MSU.adi untok programintemasional |79 ST EROet RO R TR R S
ini bukan belum terlaksana tapi memang tidak ada
mitr2 untuk pelaksanazn program
Untuk TA 202412025 mahasiswa asing penuh  |Prodi peru bekerja sama dengan RO untuk lebih aktif melakukan promosi
PTK 2023 wakiu ada 2 dar Thailand. Namun angl mitra asiswa
belum mencapai target yang telah ditetapkan.  [baru asing
Pendanaan Prodi harus lebin untuk lebih akif untulc it penelian
o
R dari Badan Pendanzan luar neger Humas dan
dariluar negeri ada UTeM biaya Kerfa sarma dengan
publiasi jurl terbit Desermber 2024 esempatan bagi para dosen untuk kolaborasi penelian.
o melautan pelthan dan imresear |01 P TEkukan monev terait progress dar publasi il
Selain itu, Prodi perlu bekerja sama dengan LPPM untuk memberikan
PTK2023 dosen, telah teraksana research camp submit
ik Iintemasioan!
Scopus 11 artkel.
pereputasi
Target 39 dari 590. Target persentase mahasiswa
mendapat pengalaman di lar kampus sebesar 20
5K sudah tercapai. Ada 31 MBKM magang dan
heviasaren un dat Accamog T | | MaK v
i 9 MBKM yang ditawarkan dengan lebi akiiflag,baik melabi egiatan
asus kewirausahaan, Bu Nima sebagai
webinar, meupun sosial media. Proi perlu memastikan bahwa seluruh
oordinasi mata kuliah sudah memberikan il ke
AKALL dosen dan

BAAK, Prodi diminta buka KRS, tapi nilainya

tentang MBKM. Disisi i

]
Prodi dapat mengarahkan seluruh dosen agar
kepada

Jain it juga, hal

japat

pada tagihan terkait kelas yang dibuka. Upaya
Prodi mendorong kegiatan ini adalah dengan
melakukan sosialisasi program MBKM baik
intemal maupun ekstemal program magang
kemendikbud.

rahasiswia melalui PA.

AKA44 AKAALT,
AKA8, dan AKALS

Kendala dalam melakukan survei kepuasan
pengguna adalah belumtersedianya exit survey
dan survei alumni yang selalu diperbaharui,
sehingga Prodi kesultan mendapatkan banyak
ontak pengguna lulusan dan hanya dapat

Prodi perlu menjalin komunikasi yang baik dengan alurmni untuk

membangun baik. D de

ik dengan alumni, ketika survei kepuasan pengguna dilakukan, tidak

akan terjadi kendala pada terbatasnya respon user . Selain iw, jika Prodi
g baik d I

menjangkau pengguna lulusan yang merupakan
mitra saja.

BPKA untuk mendorong tingkat respon user.

AKB.L1,AKB.12, dan
AKBLA

Prodi perlu menganaliss kembali faktor yang menyebabkan jumiah

Pendaftar 259, luus seleksi 259, yang
195, yang masuk 169

mendaftar ulang jumlzh mahasiswa
yang masuk. Selain itu, Prodi perlu bekerja sama dengan HIMA untuk
[memperkuat engagement dengan mahasiswa baru,

AKB.A2 dan AKB .43

Untuk kelengkapan bahan ajar digital P1) di LMS
[mesin belum tercapai 100%. Saat ini upaya Prodi
untuk mendorong kelengkapan bahan ajar digital
i adalah dengan mengumpulkan semua bahan
ajar dari dosen pengampu mata kuliah dan
emudian akan diupload pada LMS.

Dalam mendorong kelengkapan bahan ajar digital PA) di LMS, Prodi harus
lebin aktif lagi mengimbau seluruh dosen koordinator mata kuliah untuk
pada LMS. Selain itu, Prodi berkoordinasi
dengan ADC dapat melakukan sosialisasi bagi para dosen terkait
[pentingnya bahan ajar dan bagaimana penggunaan LMS.

Tingkat keefisienan pengelolaan pendidikan, ada
27 dosen, sejauh ini rasio dosen dengan
mahasiswa 1:25. Untuk evaluasi dosen biasanya
diinat dari semester yang sudah terjadi. Rata-rata
masa studi 3.68, dengan IPK rata-rata 396, Untuk
tingkat penggunaan teknologi oleh dosen masin
belumbegitu baik.Saat ini, Prodi sudah
membatasi mata kuliah yang berbasis project
Untuk mata kulizh TA 202412025 yang ek
RPS berbasis OBE sudah 100%. Untuk TA
20232024 a6 prakisi yang mengaiar di dalam
kampus. Untuk metakuliah yang terintegrasi
dengan penelitian adalzh Metpen, SA, KWN,
Pancasila, Tugas Akhir. Untuk mata kuliah yan
terintegrasi dengan PkM yaitu Pancasila, KWN,
dan KP.

Prodi dan ADC perlu berkoordinasi secara aktif dalam meninjau
elaksanaan mata kuliah dan mengecek apakah luaran mata kuliah sesuai
dengan target yang sudah ditentukan sebelumnya. Prodi juga dapat
berkoordinasi dengan BPK untuk memberikan pelatinan pemanfaatan
teknologi dalam kegiatan mengaiar.

AKDL1

Upaya Prodi mendorong jumiah sitasi, dosen dan
mahasiswa yang melakukan publikesi wajib
mensitasi min 3. Prodi akan memberikan list jumal
untuk kualifikasi dari intemal UIB, sehingga
dosen dan mahasiswa dapat memilin dari list
tersebut untuk tempat publikasi.

LPPM perlu
eningkatan jumian sitesi, seperti dengan melakukan cross citation. Prodi
jvga pengelola jurnal GF

cross section dengan pengelola jural akuntansi lainnya. Selain itu, Prodi
perlu melakukan update fst artikel penelitan setiap dosen dan
memestikan google scholar setiap dosen sudzh update

AKE26,AKE27,
AKE3.L,dan AKE3.2

Sejau ini, untuk TA 202312024 untuk dosen yang|
mengikuti seminar diseminasi intemasional biasa
akan digabung dengan punya mahasiswa, seperti
Bu Sari, Bu Mei, Bu Ria, Pak Iwan, Bu Dea, dan
B Mariska. Untuk TA 4 ada 2 artikel

Prodi perlu mengarakan seluruh dosen untuk wajib mengikuti 1 seminar
diseminasi internasional.Selain itu, Prodi dapat membentuk research
[group dengan berkoordinasi bersama LPPM. Adapun tujuan research
aroup dosen mencari de penelitian yang diarahkan

Sinta 1, dan Sinta 2.

yang Yaitu Dr. Edi, Dr.
Iskandar, dan Prof. Handoko.

Saat ini ada 3 dosen yang LK (Iskandar, Teddy.
dan Natalis). K
direncanakan Dr. Meiliana, Or. Edi, Dr.
Supriyanto, Dr Santi Yopie, Dr. Mardianto, dan

L jabatan Prodi dapat
[mendorong seluruh dosen dalam memenuhi syarat dan kebutuhan
[enaikan jafung, seperti publikasi Scopus dan Sinta 1-2. Selain iw, Prodi

AKH15 Bu Ria. Dosen untuk L200/ L300 diarahkan untuk yang
melakukan penelitian l sinta 2 ds saat Prodi dapat
Sejauh ini hanya ada 1 dosen yang belumstudi _[perkuiahan setiap dosen sehingga target proyesi kelulsan studi anjut
lanjo, i tahun depan belum melakulan studi [setia dosen dapat briaan sesuai dengan harapan
lanjut makan akan diproses menjadi DLB.
Prodisecara konsisten mengaranian,
mengundang,dan mendorong dosen untuk
erpartisipasi dalam kegiatan yang berfoks pada |o. i eri, mendorong setiap dosen untukakif dalam melakukan kegiatan|
(ekognisi Namun, kendalanya adaleh jadvl
AKH21 rdharma i lvar kampus sehingga dapat membant Prodi dalam
dosen prodi AK yang sangat padat, sehingga
[memenuhi target ketercapaian KPI.
seringkali mereka menolak tawaran tersebut,
mengakdbatkan banyak dosen tdak memperoleh
rekognisi pada TA 2022024
[umiah outbound visting lecurer GiMSU__|Prodi harus lebih aKi lagi menjai ke e dengan mitra uar negeri
AKH23 Malysia ada 3,yitu Sukiantono Tang, Dr. Edi,|untuk dengan dibantu oleh IRO guna mendorong kegiatan mobility
ea Tiara Monalisa Butar-Butar sepertioutbound visiting lecturer
Nara Ketua Auditor  -Dea Tiara Monalia Butar-Butar, SAK. MAK _ Tanda Tangan W Tanggal 17 Okiober 2024
X
Nama Auditor ‘Tanda Tangan Tanggal
Narma Teraudt San Devi SEMAK Tanda Tangan: | Tanggal 17 Okiober 2024
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3. Form Permintaan Tindakan Koreksi (PTK)

L

uib

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 21 Oktober 2024
KOREKSI (PTK) Revisi -

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 13 dari 32

DATA TERAUDIT:

Fakultas

Bisnis dan Manajemen

Program Studi

Akuntansi

Ketua Program Studi

Sari Dewi, S.E., M.AK.

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ ]JMayor []Minor [X] Observasi
Referensi (Butir Mutu) PTK 2023

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Prodi AK sebenarnya sudah aktif mengirimkan mahasiswa untuk aktif lomba, seperti ICAEW
dan ACPA. Namun memang masih belum menang, karena persaingannya di tingkat nasional
cukup berat. Kalau untuk tingkat internasional, sudah ada mengirimkan mahasiswa di salah
satu kompetisi di New Zealand namun masih terbatas pada babak semifinal. Untuk
kedepannya, Prodi akan melakukan pembimbingan kepada peserta dan mencari peserta yang
berpotensi di bidang akademik.

Tanda Tangan Auditor

| Tanggal: | 21 Oktober 2024

1
!

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi perlu memetakan kompetensi serta minat dan bakat
mahasiswa agar Prodi dapat menugaskan mahasiswa untuk
mengikuti kompetisi/ perlombaan sesuai dengan kemampuan
mahasiswa. Prodi juga perlu menugaskan dosen untuk menjadi

dalam waktu dekat) pembimbing bagi mahasiswa yang mengikuti kompetisi/
perlombaan.

Deadline Tindakan (tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)

RTM

Rencana Tindak Lanjut | (diisi oleh teraudit & ditandatangani)

(RTL)
Prodi akan menyusun program pembimbingan intensif bagi

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

mahasiswa yang berpartisipasi dalam kompetisi akademik, dengan
melibatkan dosen dan alumni yang memiliki pengalaman relevan.
Selain itu, akan dilakukan seleksi lebih awal untuk mencari
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mahasiswa berpotensi serta memberikan pelatihan khusus agar
lebih siap menghadapi persaingan di tingkat nasional dan
internasional. Prodi juga akan menjalin kerja sama dengan institusi
eksternal untuk memberikan pelatihan tambahan guna
meningkatkan peluang kemenangan mahasiswa.

Deadline Tindakan RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Tanda Tangan Teraudit

( Tanggal: | 21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:
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L

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

’ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 21 Oktober 2024
Ul KOREKSI (PTK) Revisi = -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 15 dari 32
DATA TERAUDIT:
Fakultas Bisnis dan Manajemen

Program Studi

Akuntansi

Ketua Program Studi

Sari Dewi, S.E., M.AK.

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ ]Mayor [X]Minor [] Observasi
Referensi (Butir Mutu) PTK 2023

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Tingkat keberhasilan studi Prodi AK untuk Tahun 2017 (87,2%), Tahun 2018 (87,3%), Tahun
2019 (86,4%), dan Tahun 2020 (79,07%).

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

|
1
!

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Untuk mendorong tingkat keberhasilan studi, Prodi harus
memastikan bahwa mahasiswa seluruh mahasiswa dapat
menyelesaikan perkuliahan sehingga dapat mendorong peningkatan
keberhasilan studi.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi akan mengidentifikasi faktor-faktor penyebab penurunan
tingkat keberhasilan studi dan menyusun program intervensi seperti
bimbingan akademik intensif, kelas remedial, serta peningkatan
layanan konsultasi mahasiswa. Selain itu, akan diterapkan sistem
pemantauan progres akademik secara berkala agar mahasiswa
yang berisiko dapat diberikan pendampingan lebih awal guna
meningkatkan angka kelulusan tepat waktu.
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Deadline Tindakan RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

( Tanggal:

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:
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L

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

’ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 21 Oktober 2024
Ul KOREKSI (PTK) Revisi -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 17 dari 32
DATA TERAUDIT:
Fakultas Bisnis dan Manajemen

Program Studi

Akuntansi

Ketua Program Studi

Sari Dewi, S.E., M.AK.

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ ] Mayor []Minor [X] Observasi
Referensi (Butir Mutu) PTK 2023

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Sejauh ini untuk program internasional 2+2 pada Prodi AK belum dapat dilakukan karena belum
ada mitra. Namun, Prodi AK sudah melakukan pembahasan dengan MSU untuk program

tersebut.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal : | 21 Oktober 2024

|
1
!

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi akan mempercepat proses negosiasi dan memperluas
jaringan kerja sama dengan universitas luar negeri untuk
memastikan adanya mitra dalam program internasional 2+2. Selain
MSU, akan dilakukan penjajakan dengan universitas lain yang
memiliki kurikulum kompatibel, serta memanfaatkan forum akademik
dan kerja sama antar universitas untuk mempercepat realisasi
kemitraan ini.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi bersama dengan IRO perlu membangun kerja sama dengan
mitra potensial untuk menginisiasi program internasional 2+2.
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Deadline Tindakan RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

( Tanggal:

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:
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L

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

’ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 21 Oktober 2024
Ul KOREKSI (PTK) Revisi = -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 19 dari 32
DATA TERAUDIT:
Fakultas Bisnis dan Manajemen

Program Studi

Akuntansi

Ketua Program Studi

Sari Dewi, S.E., M.AK.

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ ] Mayor []Minor [X] Observasi
Referensi (Butir Mutu) PTK 2023

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Pada TA 2024/2025., Prodi AK memiliki 2 mahasiswa asing penuh waktu dari Thailand. Namun
angka ini masih belum mencapai target yang telah ditetapkan.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

|
1
!

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(Diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi perlu bekerja sama dengan IRO untuk lebih aktif melakukan
promosi dengan mitra internasional yang potensial untuk
mengirimkan mahasiswa baru asing.

Deadline Tindakan
RTM

(Tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(Diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Perlu dilakukan strategi pemasaran yang lebih agresif, termasuk
kerja sama dengan agen pendidikan internasional, partisipasi dalam
pameran pendidikan di luar negeri, serta penguatan program
beasiswa bagi mahasiswa asing. Selain itu, program pertukaran
pelajar dapat diperluas untuk menarik lebih banyak mahasiswa
asing berkuliah penuh waktu di UIB.

Deadline Tindakan RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025
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Tanda Tangan Teraudit

Tanggal:

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:
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gl | UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
’ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 21 Oktober 2024
Ul KOREKSI (PTK) Revisi -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 21 dari 32
DATA TERAUDIT:
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Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Prodi AK telah melakukan penelitian yang bersumber dari lembaga dalam negeri dan luar
negeri. Salah satu penelitian dengan pendanaan dalam negeri melalui kerja sama dengan
Badan Pengusahaan (BP) Batam., sedangkan untuk penelitian yang memperoleh pendanaan
dari lembaga luar negeri ada 3 melalui kerja sama dengan UTeM, dimana jurnal terbit

Desember 2024.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Memperluas jaringan kerja sama dengan institusi pemerintah dan
swasta, baik nasional maupun internasional. Selain itu, pengajuan
proposal penelitian harus lebih terstruktur dengan pembekalan
kepada dosen mengenai penyusunan proposal yang kompetitif. Tim
riset juga perlu aktif mencari peluang hibah dari lembaga donor luar
negeri guna meningkatkan jumlah penelitian yang didanai.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Februari 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi harus lebih mendorong dosen untuk lebih aktif untuk ikut
penelitian dalam negeri dan luar negeri. Prodi perlu bekerja sama
dengan Humas dan IRO untuk membangun kerja sama dengan
mitra untuk membuka kesempatan bagi para dosen untuk kolaborasi
penelitian.
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Deadline Tindakan RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Februari 2025

Tanda Tangan Teraudit

( Tanggal :

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal :
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Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Prodi melakukan pelatihan dan tim research dosen, telah terlaksana research camp dan telah
melakukan submit Scopus 11 artikel.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

|
1
!

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Perlu ada sistem monitoring dan evaluasi terhadap artikel yang telah
disubmit. Selain itu, pembimbingan pasca-pelatihan harus diperkuat
agar artikel memiliki peluang lebih besar untuk diterima di jurnal
Scopus. Program serupa juga harus dijadwalkan secara berkala
dengan target peningkatan jumlah publikasi setiap tahunnya.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi perlu melakukan monev terkait progress dari publikasi artikel
ini. Selain itu, Prodi perlu bekerja sama dengan LPPM untuk
memberikan pelatihan penulisan artikel untuk target publikasi pada
jurnal internasioanl bereputasi.

Deadline Tindakan RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)
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Tanda Tangan Teraudit

Tanggal:

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:
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Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Target persentase mahasiswa mendapat pengalaman di luar kampus sebesar 20 SKS sudah
tercapai, dimana target yang ditetapkan 3% dari 590 yaitu 18 orang. Untuk realisasi 31 MBKM
magang dan 10 MBKM kewirausahaan. Untuk luaran MBKM kewirausahaan jauh dari
Accounting. Terkait kasus kewirausahaan, Bu Nima sebagai koordinator mata kuliah sudah
memberikan nilai ke BAAK, Prodi diminta untuk mengajukan pembukaan KRS, tapi nilainya
tidak dikonversi. Selain itu juga, hal ini berdampak pada tagihan terkait kelas yang dibuka.
Upaya Prodi mendorong kegiatan ini adalah dengan melakukan sosialisasi program MBKM
baik internal maupun eksternal program magang Kemendikbud.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

|
1
!

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

koordinasi yang lebih sistematis antara Prodi, BAAK, dan
koordinator mata kuliah. Prodi harus menetapkan prosedur baku
mengenai alur konversi nilai dan memastikan KRS dibuka sesuai
dengan ketentuan sebelum mahasiswa mengikuti program. Selain
itu, sosialisasi kepada mahasiswa dan dosen terkait mekanisme
konversi nilai harus diperkuat.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi bersama dengan MBKM wajib melakukan sosialisasi program
MBKM yang ditawarkan dengan lebih aktif lagi, baik melalui kegiatan
webinar, maupun sosial media. Prodi perlu memastikan bahwa
seluruh dosen dan mahasiswa mendapat pemahaman dan informasi
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yang sama tentang MBKM. Di sisi lain, Prodi dapat mengarahkan
seluruh dosen agar dapat mengimbau dan menginformasikan
program MBKM kepada mahasiswa melalui PA.

Deadline Tindakan RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Tanda Tangan Teraudit

(J Tanggal:

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:
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Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Prodi AK telah melakukan survei kepuasan pengguna, namun terdapat kendala yang
ditemukan dalam melakukan survei kepuasan pengguna, dimana kendalanya adalah belum
tersedianya exit survey dan survei alumni yang selalu diperbaharui, sehingga Prodi kesulitan
mendapatkan banyak kontak pengguna lulusan dan hanya dapat menjangkau pengguna
lulusan yang merupakan mitra saja.

Tanda Tangan Auditor

] Tanggal: | 21 Oktober 2024

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi perlu menjalin komunikasi yang baik dengan alumni untuk
membangun jejaring alumni yang baik. Dengan adanya komunikasi
yang baik dengan alumni, ketika survei kepuasan pengguna
dilakukan, tidak akan terjadi kendala pada terbatasnya respon user.
Selain itu, jika Prodi memiliki hubungan yang baik dengan alumni,
Prodi juga dapat membantu BPKA untuk mendorong tingkat respon
user.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi perlu membangun sistem exit survey otomatis yang
terintegrasi dengan proses kelulusan serta memperbarui dan
memperluas cakupan survei alumni secara berkala. Selain itu, perlu
ada upaya strategis dalam pengumpulan data kontak pengguna
lulusan, misalnya melalui tracer study yang lebih aktif, kerja sama
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dengan mitra industri, dan platform digital yang memungkinkan
alumni memperbarui data mereka sendiri.

Deadline Tindakan RTL | (diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit Tanggal: | 21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:
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Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Pada TA 2023/2024, target jumlah mahasiswa baru yang mendaftar pada Prodi AK sudah
melebihi target. Namun, Prodi AK tetap perlu melakukan engagement yang baik dengan

calon mahasiswa baru.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

|
1
!

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Perlu dilakukan strategi komunikasi yang lebih intensif, seperti
pengingat berkala melalui email, WhatsApp, dan telepon. Selain itu,
program insentif atau sosialisasi lebih lanjut mengenai manfaat dan
fasilitas kampus dapat diterapkan guna mendorong calon
mahasiswa untuk menyelesaikan proses daftar ulang dan
memastikan kehadiran mereka di awal perkuliahan.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi perlu menganalisis kembali faktor yang menyebabkan jumlah
mahasiswa yang mendaftar ulang tidak sesuai dengan jumlah
mahasiswa yang masuk. Selain itu, Prodi perlu bekerja sama
dengan HIMA untuk memperkuat engagement dengan mahasiswa
baru.

Deadline Tindakan RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025
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Tanda Tangan Teraudit

Tanggal:

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:
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AK.B.4.2 dan AK.B.4.3

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Untuk kelengkapan bahan ajar digital PJJ di LMS pada Prodi AK, masih belum mencapai target
100%. Saat ini upaya Prodi untuk mendorong kelengkapan bahan ajar digital ini adalah dengan
mengumpulkan semua bahan ajar dari dosen pengampu mata kuliah dan kemudian akan

diupload pada LMS.

Tanda Tangan Auditor

| Tanggal: | 21 Oktober 2024

——

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Mengumpulkan semua bahan ajar dari dosen pengampu mata kuliah
dan kemudian akan diupload pada LMS

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Februari 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Dalam mendorong kelengkapan bahan ajar digital PJJ di LMS, Prodi
harus lebih aktif lagi mengimbau seluruh dosen koordinator mata
kuliah untuk dapat mengupdate bahan ajar pada LMS. Selain itu,
Prodi berkoordinasi dengan ADC dapat melakukan sosialisasi bagi
para dosen terkait pentingnya bahan ajar dan bagaimana
penggunaan LMS.
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Deadline Tindakan RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Februari 2025

Tanda Tangan Teraudit

( Tanggal:

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:
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Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Untuk tingkat keefisienan pengelolaan Pendidikan pada Prodi AK, terdapat 27 dosen, sehingga
hingga saat ini untuk rasio dosen dengan mahasiswa 1:25. Untuk evaluasi dosen biasanya
dilihat dari semester yang sudah terjadi. Rata-rata masa studi 3.68, dengan IPK rata-rata 3,96.
Untuk tingkat penggunaan teknologi oleh dosen masih belum begitu baik. Saat ini, Prodi sudah
membatasi mata kuliah yang berbasis project. Untuk mata kuliah TA 2024/2025 yang memiliki
RPS berbasis OBE sudah 100%. Untuk TA 2023/2024 ada 6 praktisi yang mengajar di dalam
kampus. Untuk matakuliah yang terintegrasi dengan penelitian adalah Metpen, SA, KWN,
Pancasila, Tugas Akhir. Untuk mata kuliah yan terintegrasi dengan PkM yaitu Pancasila, KWN,

dan KP.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal 21 Oktober 2024

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

fokus pada peningkatan penggunaan teknologi di kalangan dosen.
mengevaluasi lebih lanjut rasio dosen dan mahasiswa,
mempertimbangkan penambahan dosen atau pembagian kelas
yang lebih kecil untuk meningkatkan kualitas pengajaran dan
interaksi. Untuk memastikan implementasi OBE berjalan efektif,
evaluasi berkala terhadap RPS dan kurikulum yang berbasis OBE
perlu dilakukan, dengan melibatkan dosen dan praktisi dalam
evaluasi pengajaran yang lebih berkelanjutan.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)
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(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

Prodi dan ADC perlu berkoordinasi secara aktif dalam meninjau
pelaksanaan mata kuliah dan mengecek apakah luaran mata kuliah
sesuai dengan target yang sudah ditentukan sebelumnya. Prodi juga
dapat berkoordinasi dengan BPK untuk memberikan pelatihan
pemanfaatan teknologi dalam kegiatan mengajar.

Deadline Tindakan RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Tanda Tangan Teraudit

( Tanggal:

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:
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Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Prodi AK telah melakukan upaya mendorong jumlah sitasi dosen dan mahasiswa, dimana
dosen yang mengajukan pendanaan internal wajib melakukan cross-citattion min 3. Prodi akan
memberikan list jurnal untuk kualifikasi dari internal UIB, sehingga dosen dan mahasiswa dapat
memilih dari list tersebut untuk tempat publikasi.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

Rencana Tindakan Koreksi: '

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Mengimplementasikan rencana dengan menyediakan akses
langsung ke daftar jurnal yang terdaftar di internal UIB, serta
menyosialisasikan ketentuan mengenai minimal tiga sitasi dalam
publikasi. Selain itu, Prodi bisa mengadakan workshop atau seminar
terkait teknik sitasi yang benar dan pemilihan jurnal yang sesuai
dengan bidang penelitian. Mengintegrasikan target ini ke dalam
sistem evaluasi kinerja dosen dan mahasiswa juga dapat
mendorong kesadaran dan komitmen mereka untuk memenubhi
standar publikasi. Dengan demikian, jumlah sitasi dan kualitas
publikasi dapat meningkat dalam waktu singkat.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi bersama dengan LPPM perlu melakukan sosialisasi terkait
cara peningkatan jumlah sitasi, seperti dengan melakukan cross
citation. Prodi juga perlu berkoordinasi dengan pengelola jurnal
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(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

GFAJ untuk melakukan cross section dengan pengelola jurnal
akuntansi lainnya. Selain itu, Prodi perlu melakukan update list
artikel penelitian setiap dosen dan memastikan google scholar
setiap dosen sudah update.

Deadline Tindakan RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

( Tanggal: | 21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:
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Referensi (Butir Mutu)

AK.E.2.6, AK.E.2.7, AK.E.3.1, dan AK.E.3.2

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Sejauh ini, untuk TA 2023/2024 untuk dosen Prodi AK yang mengikuti seminar diseminasi
internasional biasa akan digabung dengan punya mahasiswa, seperti Bu Sari, Bu Mei, Bu
Ria, Pak Iwan, Bu Dea, dan Bu Mariska. Untuk TA 2023/2024 ada 2 artikel yang terpublikasi
internasional, yaitu Dr. Edi, Dr. Iskandar, dan Prof. Handoko.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

|
1
!

Rencana Tindakan Koreksi: '

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Memisahkan dan mendokumentasikan dengan jelas partisipasi
dosen dalam seminar diseminasi internasional agar masing-masing
kontribusi dapat tercatat secara terpisah antara dosen dan
mahasiswa

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi perlu mengarahkan seluruh dosen untuk wajib mengikuti 1
seminar diseminasi internasional. Selain itu, Prodi dapat membentuk
research group dengan berkoordinasi bersama LPPM. Adapun
tujuan research group ini membantu para dosen mencari ide
penelitian yang diarahkan dapat dipublikasi pada Scopus, Sinta 1,
dan Sinta 2.
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Deadline Tindakan RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

( E Tanggal:

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:
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DATA TERAUDIT:
Fakultas Bisnis dan Manajemen

Program Studi

Akuntansi

Ketua Program Studi

Sari Dewi, S.E., M.AK.

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ ]Mayor [X]Minor [] Observasi
Referensi (Butir Mutu) | AK.H.1.5

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Saat ini ada 3 dosen yang LK (Iskandar, Teddy, dan Natalis). Persiapan untuk LK yang
direncanakan Dr. Meiliana, Dr. Edi, Dr. Supriyanto, Dr Santi Yopie, Dr. Mardianto, dan Bu Ria.
Dosen untuk L200/ L300 diarahkan untuk melakukan penelitian minimal Sinta 2 dan Scopus.
Sejauh ini hanya ada 1 dosen yang belum studi lanjut, jika tahun depan belum melakukan studi
lanjut maka akan diproses menjadi DLB.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

|
1
!

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Menyusun rencana tindak lanjut yang jelas untuk dosen yang belum
studi lanjut. Memberikan dukungan administrasi atau fasilitasi yang
diperlukan, serta memastikan mereka memiliki akses ke sumber
daya yang memadai untuk mencapai target sinta 2 dan scopus.
Memberikan jadwal koordinasi dan dukungan logistik yang
memadai.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Untuk mendorong kenaikan jabatan fungsional para dosen, Prodi
dapat mendorong seluruh dosen dalam memenuhi syarat dan
kebutuhan kenaikan jafung, seperti publikasi Scopus dan Sinta 1-2.
Selain itu, Prodi berkoordinasi dengan BPK perlu melakukan monev
terhadap dosen yang saat ini sedang studi lanjut agar Prodi dapat
mengetahui progress perkuliahan setiap dosen sehingga target

39




proyeksi kelulusan studi lanjut setiap dosen dapat berjalan sesuai
dengan harapan.

Deadline Tindakan RTL | (diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit | ( E Tanggal: | 21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:
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DATA TERAUDIT:
Fakultas Bisnis dan Manajemen

Program Studi

Akuntansi

Ketua Program Studi

Sari Dewi, S.E., M.AK.

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ ] Mayor []Minor [X] Observasi
Referensi (Butir Mutu) | AK.H.2.1

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Prodi AK secara konsisten mengarahkan, mengundang, dan mendorong dosen untuk
berpartisipasi dalam kegiatan yang berfokus pada rekognisi. Namun, kendalanya adalah jadwal
dosen Prodi AK yang sangat padat, sehingga seringkali mereka menolak tawaran tersebut,
mengakibatkan banyak dosen tidak memperoleh rekognisi pada TA 2023/2024.

Tanda Tangan Auditor

| Tanggal: | 21 Oktober 2024

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Menyusun jadwal kegiatan rekognisi yang fleksibel dan bisa diakses
secara daring. Prodi dapat menawarkan pilihan waktu yang lebih
bervariasi atau menyediakan rekognisi melalui modul online yang
dapat diikuti kapan saja. Selain itu, prodi juga bisa melakukan
pendekatan personal kepada dosen dengan mengidentifikasi waktu
yang lebih cocok bagi mereka untuk berpartisipasi,

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi perlu mendorong setiap dosen untuk aktif dalam melakukan
kegiatan tridharma di luar kampus sehingga dapat membantu Prodi
dalam memenuhi target ketercapaian KPI.

Deadline Tindakan RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025
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Tanda Tangan Teraudit Tanggal: | 21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:
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DATA TERAUDIT:
Fakultas Bisnis dan Manajemen

Program Studi

Akuntansi

Ketua Program Studi

Sari Dewi, S.E., M.AK.

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ ] Mayor []Minor [X] Observasi
Referensi (Butir Mutu) | AK.H.2.3

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Prodi AK dalam memenuhi target KPI Jumlah outbound visiting lecturer, telah menugaskan 3
dosennya untuk mengikuti program outbound visiting lecturer mulai bekerja sama dengan MSU
Malaysia, yaitu Sukiantono Tang, Dr. Edi, Dea Tiara Monalisa Butar-Butar

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

Rencana Tindakan Koreksi: '

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Mengidentifikasi peluang kolaborasi akademik lebih lanjut dengan
MSU Malaysia dan institusi internasional lainnya. Meningkatkan
sosialisasi mengenai manfaat program ini kepada dosen, serta
memberikan dukungan logistik dan finansial untuk mereka yang
terpilih.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi harus lebih aktif lagi menjalin kerja sama dengan mitra luar
negeri untuk dengan dibantu oleh IRO guna mendorong kegiatan
mobility seperti outbound visiting lecturer.
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Deadline Tindakan RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Tanda Tangan Teraudit

W Tanggal:

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:
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HALAMAN PENGESAHAN

Fakultas

Bisnis dan Manajemen

Program Studi

Manajemen

Alamat JI. Gajah Mada, Tiban Indah, Kec. Sekupang, Kota Batam, Kepulauan
Riau 29426

Nama Kaprodi Dr. Dewi Khornida Marheni, S.E., Telp. : +62 896-2524-5009
M.M.

Tanggal Audit 15 Oktober 2024

Ketua Auditor Ria Karina, S.E., M.M. Fakultas : Bisnis dan Manajemen
Telp. : +62 812-6632-5995

Anggota Auditor | 1. Nama 2. Nama

Fakultas : Fakultas :

Telp. Telp.

3. Nama 4. Nama

Fakultas : Fakultas :

Telp. Telp. :
Tanda Tangan Tanda |
Ketua Auditor z& Tangan

Kaprodi :
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Pendahuluan
1.1 Latar Belakang

Dalam hal tercapainya Rencana Strategis Universitas Internasional Batam (UIB) 2021-
2026 perlu diadakan Audit Mutu Internal (AMI) sebagai salah satu upaya meningkatkan mutu
kinerja akademik dan non akademik. Bahwa dalam rangka meningkatkan budaya mutu
melalui implementasi Sistem Penjaminan Mutu Internal di lingkungan Universitas
Internasional Batam secara penuh, terencana dan sistemik, maka diperlukan pelaksanaan
Audit Mutu Internal (AMI) setiap tahunnya.

Pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI) dilakukan pada setiap bulan Oktober setiap
tahunnya dan hasilnya akan dilaporkan dalam laporan Audit Mutu Internal (AMI). Laporan
Audit Mutu Internal (AMI) berperan sebagai bentuk pertanggungjawaban dari pelaksanaan
Audit Mutu Internal (AMI) sebagai bentuk monitoring dan evaluasi yang dilakukan, berisi
penggambaran kondisi unit kerja dan rekomendasi terkait kondisi yang harus diperbaiki dan
dipertahankan. Laporan ini juga berperan bagi pimpinan manajemen untuk menentukan

sikap tindak lanjut terkait hasil temuan.

.2 Tujuan Audit

Tujuan Audit Mutu Internal (AMI) adalah:

a. Memastikan bahwa standar dikti, manual, prosedur dan instruksi kerja telah sesui
dengan peraturan perundangan yang berlaku

b. Memastikan bahwa implementasi standar dikti telah sesuai dengan standar yang
telah ditetapkan dan dilaksanakan sesuai dengan manual, prosedur dan instrusi
kerja yang telah ditetapkan

c. Memetakan kesiapan unit kerja dalam melaksanakan program akreditasi menuju
akreditasi unggul

d. Memastikan kelancaran pelaksanaan pengelolaan Program Studi dan Biro

e. Memetakan peluang peningkatan mutu dan kinerja Program Studi dan Biro

1.3 Ruang Lingkup Audit
Ruang lingkup adalah Audit Mutu Internal (AMI) adalah:
a. PTKtahun 2023
b. KPI dan Program Kerja
c. Laporan Bulanan
d. Audit Kinerja (Dekan, Kaprodi, Sekprodi, Kabiro, Wakabiro, Koordinator).
Area yang akan dilaksankan AMI adalah Fakultas, Prodi, Biro termasuk di dalamnya

meliputi unit/laboratorium/perpustakaan yang menjadi obyek audit.



1.4 Jadwal Audit

Hari/Tanggal Audit: Selasa, 15 Oktober 2024

No Jam Kegiatan Audit
1 10.50-11.00 Pembukaan & Pertemuan dengan Kaprodi/Kabiro
11.00-11.30 Pelaksaan audit lapangan, wawancara dan pengecekan
dokumen
3 11.30-12.00 Penyampaian Temuan & Penutupan

Pelaksanaan
1.1 Temuan Audit

REKOMENDASI
NO | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
1. OB Membuat  koordinator
Publikasi pada jurnal dosen per bidang dan
internasional membuat kelompok
bereputasi  sudah untuk publikasi
PTK 2023 ada 1 LOA publikasi bersama.  Menambah
di Q3 dan akan asisten peneliti untuk
diterbitan di 2025. mendukung penelitian
dosen
2. Publikasi jurnal OB Melakukan  pemetaan
PTK 2023 interngsional publikgsi Scopus ke
mahasiswa belum mahasiswa metpen baru
ada
3. Tingkat lulusan OB Evaluasi bersama
sudah tercapai HUMAS saat PMB
melebih target. kenapa calon
realisasi 84,52% mahasiswa tidak
dari 70%. termotivasi sekolah
Keberhasilan studi tetapi diterima.
belum tercapai, Kemudian evaluasi
target 80% realisasi kembali persyaratan
KPI A. 77,51%, kendala masuk.
Lulusan yang | banyaknya
berkompeten, | mahasiswa hilang di
relevan, dan angkatan 2017 yang
memiliki daya | tdk bisa dihubungi
saing. lagi
Mahasiswa baru
juga ada yang
menghilang 6 orang
karena alasan
pindah kerja, tidak
mau kuliah karena
dipaksa, sakit, dan
tidak niat kuliah.




REKOMENDASI

NO | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
4. Jumlah mahasiswa OB Promosi ke luar negeri
KPI B. . . . .
asing di prodi dengan sekolah2 di luar
Jangkauan . .
- 51 mahasiswa untuk mencari
aksesibilitas | . . .
. inbound (paruh mahasiswa asing full
level nasional waktu) 4 time
dan ASEAN :
mahasiswa outbond

5. Jumlah dosen dan OB Kerja sama sebagai co-
mahasiswa yang host conference
mengikuti konferens internasional bereputasi

KPIE pereputsal
Publikasi putas
. 4 mahasiswa dan 5
nasional dan
internasional dosen ke
ICONFEMES, 4
serta ;
erlindungan mahasiswa dan 5
P 93N | josen ke ICBAE.
hak kekayaan .
intelektual Perlu 1% dari
) student body
sehingga kurang 4
lagi supaya sampai
13 minimal
6. PKM vyang didanai OB Kerja sama dengan
eksternal level mitra LN untuk program
KPI F. . .
Masvarakat internasional PKM. Program short
bina:m 2, kegiatan IOM dan term dengan melibatkan
. kegiatan pembagian mahasiswa
produkti o
sembako dari mitra
LN US
7. | KPIL Jumlah dosen UIB OB Memt?Lfat program
Pengelolaan L mengirim dosen
outbound visiting .
sumber daya mengajar ke luar untuk
. lecturer L
manusia rekognisi dosen
. 1 dosen (Pak
yang efektif Candy)
dan efisien ¥)-
8. Permasalahan di OB Berkoordinasi dengan
pengajuan  jafung dosen yang kurang
dosen adalah syarat jafung untuk
KPI 1. Syarat khusus membuat penelitian
Pengelolaan belum lengkap. bersama sesuai dengan
sumber daya | Dosen yang mau bidang nya
manusia naik ke LK tidak
yang efektif mumpuni  sinta 2
dan efisien sebagai syarat

khususnya (Pak

Joni, Pak

Donalmon).




1.2 Peluang Peningkatan

No

Aspek/Bidang

Peluang Untuk Peningkatan

1

Mutu pembelajaran

Memetakan mata kuliah yang menggunakan
case method atau team-based project;
Melakukan update bahan ajar;

Memastikan setiap dosen mampu
mengimplementasikan case method atau
team-based project dalam prosses
pembelajaran; dan

Mengecek kembali keterbaruan RPS.
Standar Isi Penelitian: Aktif menjalin kerja
sama dengan mitra dalam dan luar negeri
untuk melaksanakan untuk mendorong
jumlah  penelitan  yang  memperoleh
pendanaan dari mitra dalam maupun luar
negeri.

Penelitian dan Publikasi

Memberikan pendampingan bagi setiap
dosen untuk melakukan publikasi pada jurnal
internasional bereputasi;

Mendorong setiap dosen untuk melakukan
publikasi seminar baik pada tingkat local,
nasional, dan internasional.

Pengabdian kepada
masyarakat

Aktif menjalin kerja sama dengan mitra dalam
dan luar negeri untuk melaksanakan untuk
mendorong jumlah penelitian yang
memperoleh pendanaan dari mitra dalam
maupun luar negeri.

Kerjasama

Melakukan pendekatan kepada mitra
potensial secara aktif dan menginisiasi
inbound dan outbound program melalui
koordinasi bersama IRO sehingga dapat
mendorong peningkatan mahasiswa yang
memperoleh credit transfer di mitra
internasional minimal 6 SKS dan mendorong
mahasiswa double degree.

Meningkatkan peluang kerja sama dengan
sekolah maupun Perguruan Tinggi yang ada
baik di dalam negeri maupun di luar negeri
untuk mendorong kegiatan Bersama seperti
collaborative learning dan joint degree.

Tenaga Pendidik dan
Kependidikan

Memastikan setiap dosen  memenuhi
Tridharma Perguruan Tinggi;

Berkoordinasi dengan BPK terkait syarat
untuk kenaikan jabatan fungsional dosen dan
TMT; dan

Pendampingan bagi setiap dosen yang
sedang dalam pengurusan kenaikan jabatan
fungsional.




1.3 Kesimpulan Audit
o SPMI yang telah dijalankan

SPMI telah diimplementasikan dengan baik, namun perlu dilakukan monitoring dan

evaluasi (monev) secara berkelanjutan serta pembaruan rutin setiap tahun.

e Jumlah temuan
Berdasarkan hasil audit 2023/2024, terdapat 8 temuan terkait dengan capaian KPI dan
pelaksanaan Program Kerja (Progja) Tahun 2023/2024. Ditemukan 8 temuan observasi

(OB) dan tidak terdapat temuan yang dinyatakan ketidaksesuaian KTS minor.

o Persentase ketercapaian KPI dan program kerja Biro pada masing-masing PIC

Ketercapaian KPI Prodi Manajemen menunjukkan bahwa 87,31% KPI telah terlaksana,
sementara 12,69% tidak terlaksana. Sedangkan ketercapaian progja Prodi Manajemen
mencatat 88,26% kegiatan telah selesai, 0% tidak selesai, dan 11,74% kegiatan yang
sedang berjalan (on-going). Adapun detail ketercapaian KPI dan pogja Prodi Manajemen
pada masing-masing PIC disajikan pada table berikut.

KPI Progja
PIC Terlaksana Tidak Selesai On Tidak
Terlaksana oin Selesai
Dr. Evi Silvana
Muchsinati, S.E., M.si.|  44% 13% 47% | 9% 0%
Dr. Dewi Khornida
Marheni, S.E., M.M. 43% 0% 42% 2%
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2. Form Daftar Temuan

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No.: FORM/LPMI-UIB/42.01

e
’ FORMULIR TEMUAN Tanggal : 22 Oktober 2024
U . PUSAT AUDIT INTERNAL Revisi: -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) Halaman: 1 dari 1
DATA TERAUDIT Tanggal Audit Internal : Selasa, 15 Oktober 2024
Prodi/Biro : Program Studi Manajemen
Lokasi : Gedung A. It.3 UIB
Referensi

(Butir Mutu)

URAIAN TEMUAN

URAIAN REKOMENDASI

Publikasi pada jumal intemasional bereputasi

Membuat koordinator dosen per bidang dan membuat kelompok untuk

PTK2023 sudah ada 1 LOA publikasi di Q3 dan akan publikasi bersama. Menambah asisten peneliti untuk mendukung
diterbitan di 2025. penelitian dosen
Publikasi jurnal internasional mahasiswa belum  |Melakukan pemetaan publikasi Scopus ke mahasiswa metpen baru

PTK2023 ada
Tingkat lulusan sudah tercapai melebih target. 2;:2:;12?::;;%??“} PMI? Leu(ai%) 2 calo;l n.n_li(asn]s;v? Ll
realisasi 84,52% dari 70%. Keberhasilan studi ipLditenima. Rermdian.evatuasi kembal,
belumtercapai, target 80% realisasi 77,51%, persyaratan masuk

KPIA. Lulusan yang

berkompeten, relevan, dan
memiliki daya saing.

kendala banyaknya mahasiswa hilang di
angkatan 2017 yang tdk bisa dihubungi lagi
Mahasiswa baru juga ada yang menghilang 6
orang karena alasan pindah kerja, tidak mau
kuliah karena dipaksa, sakit, dan tidak niat kuliah.

KPIB. Jangkauan
aksesibilitas level
nasional dan ASFAN

Jumlah mahasiswa asing di prodi
51 mahasiswa inbound (paruh waktu), 4
mahasiswa outbond

Promosi ke luar negeri dengan sekolah?2 di luar untuk mencari mahasiswa
asing full time

KPIE Publikasi nasional
dan internasional serta
perlindungan hak
kekayaan intelektual.

Jumlah dosen dan mahasiswa yang mengikuti
konferens internasional bereputasi

4 mahasiswa dan 5 dosen ke ICONFEMES, 4
mahasiswa dan 5 dosen ke ICBAE. Perlu 1% dari
student body sehingga kurang 4 lagi supaya
sampai 13 minimal

Kerja sama sebagai co-host conference internasional bereputasi

PKM yang didanai eksternal level intemasional

Kerja sama dengan mitra LN untuk program PKM. Programshort term

KPIF. Masyarakat binaan ¥ ; 5 5 n
Z(ahlkti 2, kegiatan IOM dan kegiatan pembagian dengan melibatkan mahasiswa
al sembako dari mitra LN US
KPIL Pengelolaan sumber Membuat programmengirimdosen mengajar ke luar untuk rekognisi

daya manusia yang efektif
dan efisien

Jumlah dosen UIB outbound visiting lecturer
1 dosen (Pak Candy).

dosen

KPIL Pengelolaan sumber
daya manusia yang efektif
dan efisien

Permasalahan di pengajuan jafung dosen adalah
Syarat khusus belum lengkap. Dosen yang mau
naik ke LK tidak mumpuni sinta 2 sebagai syarat
khususnya (Pak Joni, Pak Donalmon).

Berkoordinasi dengan dosen yang kurang syarat jafung untuk membuat
penelitian bersama sesuai dengan bidang nya

Nama Ketua Auditor

: Ria Karina, SE, M.M.

Tanda Tangan : Tanggal : 18 Oktober 2024

Nama Auditor

Tanda Tangan : Tanggal :

Nama Teraudit

: Dr. Dewi Khornida Marheni, S.E, M.M.

: Andina Fasha, S.IP., M.M.

Tanda Tangan : T \ Tanggal : 18 Oktober 2024




3. Form Permintaan Tindakan Koreksi (PTK)

JImgl | UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
] FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
U. KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 1 dari 16
DATA TERAUDIT:
Fakultas/Biro Fakultas Bisnis dan Manajemen

Program Studi (dihapus
iika Biro)

Manajemen

Ketua Program Studi

Dr. Dewi Khornida Marheni, S.E., M.M.

DATA AUDITOR:

Auditor Ria Karina, S.E., M.M. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu) PTK 2023

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Prodi MN dalam KPI terkait publikasi pada jurnal internasional bereputasi, berhasil memperoleh
1 LOA publikasi di Q3 dan akan diterbitan di 2025.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

: 8

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Pemantauan secara berkala terhadap perkembangan publikasi yang
sudah memiliki LOA di jurnal Q3 yang dijadwalkan terbit pada 2025.
Menyusun program pelatihan bagi dosen dan peneliti untuk
meningkatkan kemampuan menulis ilmiah serta memperkuat
kerjasama dengan mitra internasional guna membuka peluang
publikasi lebih banyak dalam jurnal-jurnal bereputasi tinggi.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Membuat koordinator dosen per bidang dan membuat kelompok
untuk publikasi bersama. Menambah asisten peneliti untuk
mendukung penelitian dosen

Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025




Tanda Tangan Teraudit ™~ Tanggal: | 22 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:




UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

o= -
“ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
U. KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 3 dari 16
DATA TERAUDIT:
Fakultas/Biro Fakultas Bisnis dan Manajemen

Program Studi (dihapus
iika Biro)

Manajemen

Ketua Program Studi

Dr. Dewi Khornida Marheni, S.E., M.M.

DATA AUDITOR:

Auditor Ria Karina, S.E., M.M. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu) PTK 2023

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Prodi MN belum dapat mencapai target KPI terkait publikasi jurnal internasional mahasiswa.
Namun, Prodi MN telah melakukan berbagai upaya untuk mendorong ketercapaian KPI ini.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

—

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Memperkenalkan pemetaan publikasi Scopus kepada seluruh
mahasiswa melalui sosialisasi dan pelatihan terkait cara menulis dan
mempublikasikan artikel di jurnal internasional. Memperkenalkan
pemetaan publikasi Scopus kepada seluruh mahasiswa melalui
sosialisasi dan pelatihan terkait cara menulis dan mempublikasikan
artikel di jurnal internasional.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)
Melakukan pemetaan publikasi Scopus ke mahasiswa metpen baru

Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Tanda Tangan Teraudit

Tanggal: | 22 Oktober 2024

10




Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:

11




UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

o= -
“ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
Ul KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 5 dari 16
DATA TERAUDIT:
Fakultas/Biro Fakultas Bisnis dan Manajemen

Program Studi (dihapus
iika Biro)

Manajemen

Ketua Program Studi

Dr. Dewi Khornida Marheni, S.E., M.M.

DATA AUDITOR:

Auditor Ria Karina, S.E., M.M. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI A. Lulusan yang berkompeten, relevan, dan memiliki daya
saing.

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Tingkat lulusan pada Prodi MN sudah melebihi target realisasi yaitu 84,52% dimana targetnya
namun realisasi hanya 70%. Namun target keberhasilan studi masih belum tercapai, target
seharusnya 80% realisasi 77,51%, kendala banyaknya mahasiswa hilang di angkatan 2017
yang tdk bisa dihubungi lagi.

Mahasiswa baru juga ada yang menghilang 6 orang karena alasan pindah kerja, tidak mau

lenilliah karana dinakea o

kit Aan tidalk niat lkiiliah

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Melakukan peninjauan ulang terhadap strategi pemantauan
keberhasilan studi dan tingkat retensi mahasiswa.
menyelenggarakan survei atau wawancara dengan mahasiswa yang
menghilang untuk mengetahui akar permasalahan lebih lanjut, serta
mengevaluasi sistem dukungan untuk mahasiswa baru agar mereka
lebih termotivasi dan terikat pada proses perkuliahan.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Evaluasi bersama HUMAS saat PMB kenapa calon mahasiswa
tidak termotivasi sekolah tetapi diterima. Kemudian evaluasi
kembali persyaratan masuk.

Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Tanda Tangan Teraudit

Tanggal: | 22 Oktober 2024

12




Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:

13




UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

o= -
“ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
U. KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 7 dari 16
DATA TERAUDIT:
Fakultas/Biro Fakultas Bisnis dan Manajemen

Program Studi (dihapus
iika Biro)

Manajemen

Ketua Program Studi

Dr. Dewi Khornida Marheni, S.E., M.M.

DATA AUDITOR:

Auditor Ria Karina, S.E., M.M. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI B. Jangkauan aksesibilitas level nasional dan ASEAN

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):
Prodi MN telah memenuhi target KPI jumlah mahasiswa asing dimana terdapat 51 mahasiswa
inbound (paruh waktu), 4 mahasiswa outbound

Tanda Tangan Auditor

Tanggal : | 22 Oktober 2024

—

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Peningkatan sosialisasi tentang manfaat dan peluang bagi
mahasiswa inbound dan outbound, melalui seminar, webinar, dan
kampanye di media sosial. Selain itu, evaluasi fasilitas dan
dukungan yang tersedia untuk mahasiswa internasional juga perlu
dilakukan untuk memastikan kenyamanan mereka selama studi di
Universitas Internasional Batam (UIB).

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)
Melakukan promosi ke luar negeri dengan sekolah2 di luar untuk
mencari mahasiswa asing full time

Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Tanda Tangan Teraudit

Tanggal : | 22 Oktober 2024

14




Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal :

15




UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

Pr=—ss N -
“ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
U. KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 9 dari 16
DATA TERAUDIT:
Fakultas/Biro Fakultas Bisnis dan Manajemen

Program Studi (dihapus
iika Biro)

Manajemen

Ketua Program Studi

Dr. Dewi Khornida Marheni, S.E., M.M.

DATA AUDITOR:

Auditor Ria Karina, S.E., M.M. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI E. Publikasi nasional dan internasional serta perlindungan hak
kekayaan intelektual

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

KPI terkait jumlah dosen dan mahasiswa yang mengikuti konferensi internasional bereputasi,
Prodi MN telah mengirim 4 mahasiswa dan 5 dosen ke ICONFEMES, 4 mahasiswa dan 5
dosen ke ICBAE. Perlu 1% dari student body sehingga kurang 4 lagi supaya sampai 13

minimal

Tanda Tangan Auditor

Tanggal : | 22 Oktober 2024

—

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Bekerja sama dengan lembaga penyelenggara untuk memberikan
insentif, seperti subsidi biaya, serta memperkuat promosi melalui
berbagai saluran komunikasi.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)
Kerja sama sebagai co-host conference internasional bereputasi

Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Tanda Tangan Teraudit

Tanggal : | 22 Oktober 2024

16




Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal :

17




UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

o= -
“ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
Ul KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 11 dari 16
DATA TERAUDIT:
Fakultas/Biro Fakultas Bisnis dan Manajemen

Program Studi (dihapus
iika Biro)

Manajemen

Ketua Program Studi

Dr. Dewi Khornida Marheni, S.E., M.M.

DATA AUDITOR:

Auditor Ria Karina, S.E., M.M. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI F. Masyarakat binaan produkti

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Prodi MN telah mendorong pelaksanaan kegiatan PkM, dimana PKM yang didanai eksternal
pada tingkat internasional ada 2 kegiatan, kegiatan IOM dan kegiatan pembagian sembako

dari mitra LN US

Tanda Tangan Auditor

Tanggal : | 22 Oktober 2024

—

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Koordinasi lebih lanjut dengan pihak eksternal dan mitra
internasional untuk memastikan kelancaran dan keberlanjutan
kegiatan, serta pengelolaan dana yang transparan. Untuk PKM yang
didanai eksternal level internasional, dilakukan pengecekan
kepatuhan terhadap ketentuan yang berlaku, termasuk laporan
penggunaan dana dan pencapaian kegiatan.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)
Kerja sama dengan mitra LN untuk program PKM. Program short
term dengan melibatkan mahasiswa

Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Tanda Tangan Teraudit

Tanggal: | 22 Oktober 2024

18




Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:

19




UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

o= -
“ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
Ul KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 13 dari 16
DATA TERAUDIT:
Fakultas/Biro Fakultas Bisnis dan Manajemen

Program Studi (dihapus
iika Biro)

Manajemen

Ketua Program Studi

Dr. Dewi Khornida Marheni, S.E., M.M.

DATA AUDITOR:

Auditor Ria Karina, S.E., M.M. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI I. Pengelolaan sumber daya manusia yang efektif dan efisien

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Jumlah dosen Prodi MN yang mengikuti program outbound visiting lecturer ada 1 dosen, yaitu
Pak Candy. Namun realisasi ini belum mencapai target yang sudah ditetapkan sebelumnya.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal : | 22 Oktober 2024

—

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Melakukan evaluasi terhadap kebijakan dan prosedur yang ada
terkait pengiriman dosen ke luar negeri. Selanjutnya, dapat
dilakukan upaya untuk meningkatkan jumlah dosen yang
berpartisipasi melalui sosialisasi peluang tersebut, penyusunan
anggaran yang lebih mendukung, serta memfasilitasi program
pengembangan profesional untuk dosen agar lebih banyak yang
berminat untuk mengikuti program outbound visiting lecturer.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)
Membuat program mengirim dosen mengajar ke luar untuk
rekognisi dosen

Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

Tanggal: | 22 Oktober 2024

Oy

20




Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:

21




e

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

Il FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
U. KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 15 dari 16
DATA TERAUDIT:
Fakultas/Biro Fakultas Bisnis dan Manajemen

Program Studi (dihapus
iika Biro)

Manajemen

Ketua Program Studi

Dr. Dewi Khornida Marheni, S.E., M.M.

DATA AUDITOR:

Auditor Ria Karina, S.E., M.M. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI I. Pengelolaan sumber daya manusia yang efektif dan efisien

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Terkait KPI jafung dosen pada Prodi MN terdapat syarat khusus yang belum lengkap. Dosen
yang mau naik ke LK tidak mumpuni Sinta 2 sebagai syarat khususnya (Pak Joni, Pak Donal

Mon).

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

—

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

melakukan evaluasi dan pembinaan terhadap dosen yang belum
memenuhi syarat. memberikan dukungan berupa program pelatihan atau
fasilitas untuk meningkatkan perolehan Sinta mereka. mengkomunikasikan
dengan jelas persyaratan yang perlu dipenuhi dan menetapkan tenggat
waktu untuk pemenuhan syarat tersebut akan membantu mempercepat
proses pengajuan jafung dan memastikan kesiapan dosen dalam
memenuhi kriteria yang ditetapkan.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)
Berkoordinasi dengan dosen yang kurang syarat jafung untuk
membuat penelitian bersama sesuai dengan bidangnya

Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025
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Tanda Tangan Teraudit

™\
Lo

Tanggal:

22 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:
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Laporan Audit Mutu Internal
Prodi Magister Manajemen
Tahun Ajaran 2023/2024

U\

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI)
UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM
2024



HALAMAN PENGESAHAN

Fakultas Bisnis dan Manajemen
Program Studi Magister Manajemen
Alamat JI. Gajah Mada, Tiban Indah, Kec. Sekupang, Kota Batam, Kepulauan

Riau 29426

Nama Kaprodi

Dr. Ratih Anggraini, S.Pd., M.M.

Telp. : +62 822-8489-9090

Tanggal Audit

17 Oktober 2024

Ketua Auditor Dr. Evi Silvana Muchsinati, SE., Fakultas : Bisnis dan Manajemen
M.Si. Telp. : +62 813-6422-4869
Anggota Auditor | 1. Nama 2. Nama
Fakultas : Fakultas :
Telp. Telp.
3. Nama 4. Nama
Fakultas : Fakultas :
Telp. : Telp.

Tanda Tangan
Ketua Auditor

Tanda
GGJ/Y. Tangan {9@
Kaprodi :
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Pendahuluan
1.1 Latar Belakang

Dalam hal tercapainya Rencana Strategis Universitas Internasional Batam (UIB) 2021-
2026 perlu diadakan Audit Mutu Internal (AMI) sebagai salah satu upaya meningkatkan mutu
kinerja akademik dan non akademik. Bahwa dalam rangka meningkatkan budaya mutu
melalui implementasi Sistem Penjaminan Mutu Internal di lingkungan Universitas
Internasional Batam secara penuh, terencana dan sistemik, maka diperlukan pelaksanaan
Audit Mutu Internal (AMI) setiap tahunnya.

Pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI) dilakukan pada setiap bulan Oktober setiap
tahunnya dan hasilnya akan dilaporkan dalam laporan Audit Mutu Internal (AMI). Laporan
Audit Mutu Internal (AMI) berperan sebagai bentuk pertanggungjawaban dari pelaksanaan
Audit Mutu Internal (AMI) sebagai bentuk monitoring dan evaluasi yang dilakukan, berisi
penggambaran kondisi unit kerja dan rekomendasi terkait kondisi yang harus diperbaiki dan
dipertahankan. Laporan ini juga berperan bagi pimpinan manajemen untuk menentukan

sikap tindak lanjut terkait hasil temuan.

.2 Tujuan Audit

Tujuan Audit Mutu Internal (AMI) adalah:

a. Memastikan bahwa standar dikti, manual, prosedur dan instruksi kerja telah sesui
dengan peraturan perundangan yang berlaku

b. Memastikan bahwa implementasi standar dikti telah sesuai dengan standar yang
telah ditetapkan dan dilaksanakan sesuai dengan manual, prosedur dan instrusi
kerja yang telah ditetapkan

c. Memetakan kesiapan unit kerja dalam melaksanakan program akreditasi menuju
akreditasi unggul

d. Memastikan kelancaran pelaksanaan pengelolaan Program Studi dan Biro

e. Memetakan peluang peningkatan mutu dan kinerja Program Studi dan Biro

1.3 Ruang Lingkup Audit
Ruang lingkup adalah Audit Mutu Internal (AMI) adalah:
a. PTKtahun 2023
b. KPI dan Program Kerja
c. Laporan Bulanan
d. Audit Kinerja (Dekan, Kaprodi, Sekprodi, Kabiro, Wakabiro, Koordinator).
Area yang akan dilaksankan AMI adalah Fakultas, Prodi, Biro termasuk di dalamnya

meliputi unit/laboratorium/perpustakaan yang menjadi obyek audit.



1.4 Jadwal Audit

Hari/Tanggal Audit: Kamis, 17 Oktober 2024

No Jam Kegiatan Audit
1 14.00-14.10 Pembukaan & Pertemuan dengan Kaprodi/Kabiro
14.10-15.30 Pelaksaan audit lapangan, wawancara dan pengecekan
dokumen
3 15.30-16.00 Penyampaian Temuan & Penutupan

Pelaksanaan
1.1 Temuan Audit

REKOMENDASI

NO | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR

1. Program internasional sudah OB Prodi harus mencari
dilakukan inisiasi, namun mitra  lain  yang
ada  beberapa kendala menggunakan
seperti kendala pada proses bahasa inggris di e-

PTK 2023 bglajar yang ternyata mitra Iearn.lngnya untuk
KPI A tujuan menggunakan bahasa meningkatkan
) mandarin di e-learningnya program credit
Lulusan yang . .
(program credit transfer), tranfer. Selain e-
berkompeten, . , . .
yang sudah dilakukan sejauh learning bisa
relevan, dan - . . :
ini yaitu mengikutsertakan dilakukan  dengan
memiliki daya . . L
. mahasiswa di conference mengirimkan
saing . i . .
internasional  yaitu  1Con mahasiswa kesana.
FEMES 2024 Kerjasama dengan
IRO untuk
mendapatkan mitra-
mitra yang baru.

2. Prestasi mahasiswa sejauh OB Prodi mencari
ini dilakukan identifikasi dari informasi  kegiatan
tempat bekerja mahasiswa, konfren (terindex
untuk akademik dilakukan dan internasional)

PTK 2023 melalui mengikuti setahun  kedepan.
KPI A. conference namun belum Selain itu bisa
Lulusan yang | mendapatkan prestasi. meminta mahasiswa
berkompeten, | Kendala utamanya adalah mencari sendiri
relevan, dan mahasiswa rata-rata berasal kegiatan akademik
memiliki daya | dari kalangan pekerja level dan non akademik
saing menengah sehingga tidak yang dapat
ada waktu mengikuti meningkatkan
kegiatan diluar perkuliahan kompetensi dan
prestasi.

3. | PTK 2023 Penelitian dana eksternal OB Mencari dana
KPI D. Luaran | untuk saat ini sudah ada, eksternal lain ke
penelitian yaitu evaluasi tarif layanan DUDI dan
yang unggul | pada Unit Usaha BP Batam meningkatkan




REKOMENDASI
NO | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
atas nama dosen yang jumlah dosen
terlibat yaitu Dr. Hepy Hefri sebagai  penerima
Ariyanto dana penelitian
4. upaya yang dilakukan oleh | KTS Minor | Prodi membuat
PTK 2023 prodi yaitu dengan kelompok  peneliti
KPI E. mengarahkan dospem untuk untuk
Publikasi bersama mahasiswa membuat penelitian
nasional dan | bimbingannya untuk dan mereview hasil
internasional | publikasi di internasional penelitian agar
serta DOAJ, untuk publikasi diterima ke jurnal
perlindungan | scopus beberapa sudah Scopus dan DOAJ
hak kekayaan | submit ke jurnal namun
intelektual. masih ada kendala revisi dan
declined dari publisher
5. solusi dari prodi adalah OB Prodi harus aktif
meningkatkan kerjasama mencari mitra DUDI
PTK 2023 dengan instansi eksternal untuk kegiatan CSR
KPI untuk mendapatkan secara berkala
F.Masyarakat | pendanaan, sejauh ini upaya
binaan sudah dilakukan dan
produktif pendanaan ada dapat hanya
sebatas dana CSR yang
dikucurkan
6. sudah tercapai 6 mhs di OB Mencari kegiatan
consciencetech, saat ini konfren di media
prodi terus berupaya sosial dengan
melakukan perbaikan dalam penyelenggara
meningkatkan publikasi universitas nasional
MM.E.2.5 . . . .
mahasiswa di  seminar dan menjadi Co-host
nasional, fokusnya adalah konfren nasional
peningkatan publikasi
internasional dan
internasional bereputasi
7. sudah tercapai 4 mahasiswa, | KTS Minor | Prodi bisa membuat
bersama dospem selalu kelompok peneliti
diarahkan minimal ke sinta 3 dengan luaran
MM.E.4.2 luntuk . saat ini dan grtikel digrahkap ke
internasional DOAJ atau ke jurnal  interasional
scopus, target sebelumnya scopus dan terindex
tidak tercapai karena masih DOAJ
pada tahap awal sosialisasi

1.2 Peluang Peningkatan

No

Aspek/Bidang

Peluang Untuk Peningkatan

1

Pendidikan

dengan

sekolah,

PS MM dapat meningkatkan kerja sama
perusahaan,
maupun Perguruan Tinggi yang ada di dalam
negeri dan luar negeri untuk mendapatkan

instansi




No Aspek/Bidang Peluang Untuk Peningkatan
mahasiswa baru dan kegiatan mahasiswa
seperti collaborative learning, inbound dan
outbound lecturer, konfren nasional dan
internasional.

2 Penelitian Adanya kesempatan yang dimiliki PS MM
untuk mendorong joint research dengan mitra
perguruan tinggi baik yang ada di dalam
negeri maupun luar negeri. Sehingga dapat
meningkan jumlah luaran artikel penelitian
terindex scopus dan sinta.

3 PKM PS MM dapat membangun kerja sama yang
aktif dengan mitra dalam dan luar negeri
sehingga akan tercipta peluang bagi Prodi
dalam meningkatkan kegiatan PkM dan
menghasilkan luaran seperti artikel PKM,
bookchapter, HAKI,PATEN, narasumber.

1.3 Kesimpulan Audit
e SPMI yang telah dijalankan

SPMI telah diimplementasikan dengan baik, namun perlu dilakukan monitoring dan

evaluasi (monev) secara berkelanjutan serta pembaruan rutin setiap tahun.

e Jumlah temuan
Berdasarkan hasil audit 2023/2024, terdapat 7 temuan terkait dengan capaian KPI dan
pelaksanaan Program Kerja (Progja) Tahun 2023/2024. Ditemukan 5 temuan observasi

(OB) dan 2 temuan dinyatakan ketidaksesuaian KTS Minor.

¢ Persentase ketercapaian KPI dan program kerja Biro pada masing-masing PIC
Ketercapaian KPl Humas menunjukkan bahwa 84,00% KPI telah terlaksana, sementara
16,00% tidak terlaksana. Sedangkan ketercapaian progja Prodi Magister Manajemen
mencatat 80% kegiatan telah selesai, 4,67% tidak selesai, dan 15,33% kegiatan yang
sedang berjalan (on-going). Adapun detail ketercapaian KPI dan pogja Prodi Magister

Manajemen pada masing-masing PIC disajikan pada table berikut.

KPI Progja
PIC Terlaksana Tidak Selesai On Tidak
Terlaksana oin Selesai
;ahfl'h Anggraini, S.Pd., | o5 400 0,80% 23.33% | 4,00% | 1,33%
Edy Yulianto Putra, 56,80% 14.40% | 50,00% | 9,33% 1,33%
S.M., MM
gyl\jg Tiiptaningsin, 3,20% 0,80% 267% | 0,67% 0,67%




KPI Progja
PIC Terlaksana Tidak Selesai On Tidak
Terlaksana oin Selesai
Dr. Ferdinand 1,60% 0,00% 4,00% | 1,33% 1,33%

Nainggolan, SE, MBA.




lll. Lampiran
1. Form Daftar Tilik

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No.: FORM/LPMI-UIB/42.01

_a—

CHECK LIST/ DAFTAR TILIK Tanggal: 24 Oktober 2024

PUSAT AUDIT INTERNAL Revisi: -

’
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMD Halman: 1 dari 1

Hari/ tanggal :Kamis, 17 Oktober 2024 Teraudit :Dr.Ratih Anggraini, SPd., MM.

Waktu :14.00-1600WIB :Edy Yulianto Putra, SM., MM.

Fakultas / Biro - Fakultas Bisnis dan Manajemen Ketua Auditor : Dr. Evi Silvana Muchsinati, SE, M.Si.

Program Studi :Magister Manajemen Auditor -

Nama Dokumen : Daftar Tilik 2024

Refereusi/ Stantar/ Pertanyaan Hasil Observasi/ Audit/ Visitasi st | - Catatan khusus

Butir Mt N

PTK 2023 Program intemasional sudah

KPI A. Lulusan yang gapa Program i ional |dil inisiasi nanun ada

berkompeten, relevan,
dan memiliki daya saing

tidak berjalan? apa kendalnya?

beberapa kendala seperti kendala
pada proses behjar yang
temyata mitra tujuan
menggunakan bahasa mandarin
di e-leamingnya (program credit
transfer), yang sudah dilakukan
sejauh iniyaitu
ik k hasiswa di

conference intemasional yaitu
1Con FEMES 2024

5]

PTK 2023

KPI A. Lulusan yang
berkompeten, relevan,
dan memiliki daya saing

Mengapa tidak ada prestasi
mahasiswa?apa kendalanya?

Prestasi mahasiswa sejauh ini
dilakukan identifkasi dari tempat
bekerja mahasiswa, untuk
akademik dilakukan meltui
mengikuti conference namun
belummendapatkan prestasi.
Kendala utamanya adalh
mahasiswa rata-rata berasal dari
kalangan pekerja level menengah
sehingga tidak ada waktu
mengikuti kegiatan diluar

w

PTK 2023
KPI D. Luaran penelitian
yang unggul

Mengapa tidak ada penelitian
dana ekstemal?

P
Penelitian dana ekstemaluntuk
saat ini sudah ada, yaitu evaluasil
tarif layanan pada Unit Usaha BP|
Batamatas nama dosen yang
terlibat yaitu Dr. Hepy Hefri
Ariyanto

sebelumnya tidak tercapai karena
'masih pada tahap awal
sosilisasi

4 [PTK 2023 publikasi jumal internasional  |upaya yang dilakukan oleh prodi
KPI E. Publikasi mahasiswa Cuma 1sehingga  |yaitu dengan mengarahkan
nasional dan tidak tercapai apa upaya prodi? |dospembersama mahasiswa
internasional serta bimbingannya untuk publikasidi
perlindungan hak intemasional DOA J, untuk KTS Minor
kekayaan intelektual. publikasiscopus beb

sudah submit ke jumalnamun
masih ada kendah revisi dan
declined dari publish

5 |PTK 2023 Bagaimana solusiprodiapabila |solusi dariprodiadalah
KPI F.Masyarakat tidak ada PKM yang didanai  |meningkatkan kerjasama dengan
binaan produktif ekstemal? instansi eksternal untuk

mendapatkan pendanaan, sejauh
ini upaya sudah dilakukan dan
[pendanaan ada dapat hanya
sebatas dana CSR yang
MMEZ2S5 Mengapa Jumhh publikasi di X X
seminar nasional tidak tercapa? [SUdaR tercapainanmn tidak
(target: 3, realisasi: 1). Apa m:ehbﬂntaxget dikarenakan saat
kendalanya? ini proditerus berupaya
: mekkukan perbaikan dalam
meningkatkan publikasi
mahasiswa di seminar nasional,
fokusnya adalah peningkatan
publikasiintemasional dan
intemasional bereputasi
MME42 Mengapa Jumhh publikasi mahasiswa bersama dospem
|jumal internasional mahasiswa |selaly diarahkan minimal ke sinta
tidak tercapai? (target: 3, 3 untuk saat inidan intemasional|
realisasi: 2) Apa masalahnya?  |pOA Jatau ke scopus, target KTS Minor

*KTS=Ketidaksesuaian/KTS
*OB= Observasi (berpotensi KTS)

*S=Sesuai (tidak ada temuan)
*L=Lebh (melebihi standar)

Batam 17 Oktober 2024
Auditor

(il

(Dr. Evi Silvana Muchsinati)




2. Form Daftar Temuan

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No.: FORM/LPMI-UIB/42.01

o FORMULIR TEMUAN Tanggal : 24 Oktober 2024
Ul PUSAT AUDIT INTERNAL Revisi : -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) Halaman: 1 dari 1
DATA TERAUDIT Tanggal Audit Internal : Kamis,17 Oktober 2024
Prodi/Biro : Program Studi Magister Manajemen
Lokasi - Gedung A, 1.1 UIB
Referensi
(Butir Mutu) URAIAN TEMUAN URAIAN REKOMENDASI
Program intemasional sudah dilakukan inisiasi, Pl'()dl harus mencar mitra lain yang menggunakan bahasa inggris di e-
nammn ada beb kendala seperti kendal ingnya untuk ingk dit tranfer. Selain e-leaming
PTK2023 pada proses bela_]a: yang temyala mtm tu_]uan bisa dilakukan d irimk hasiswa kesana. Kegasama
KPIA Lulusanyang  |"C088 kan bahasa dann di ya |dengan IRO untuk mendapatkan mitra-mitra yang baru.
berkompeten, relevan, dan (program credit transfer), yang sudah dilakukan
memiliki daya saing sejauh ini yaitu mengikutsertakan mahasiswa di
conference internasional yaitu ICon FEMES 2024
Prestasi mahasiswa sejauh ini dilakukan Prodi infi i kegiatan konfren (terindexdan internasional)
identifikasi dan tempat bekega iswa, untuk |setahun kedepan. Selain itu bisa meminta mahasiswa mencari sendin
PTK 2023 akademik dilakukan melalui ikuti confe kegi kademik dan non akademik yang dapat ingkatk
KPIA. Lulusanyang  |namun belummendapatkan prestasi Kendal kompetensi dan prestasi
berkompeten, relevan, dan |Utamanya adalah mahasiswa rata-rata berasal dari
memiliki daya saing  |kalangan pekerp level menengah sehingga tidak
ada waktu ikuti kegi diluar perkuliah
Penelitian dana ekstemal untuk saat ini sudah Mencari dana ekstemal lain ke DUDI dan meningkatkan jumlah dosen
PTK2023 . s s . 2 .
KPID. penelitian ada, yaitu evaluasi tarif layanan padz_l Unit I_Jsaha sebagai penerima dana penelitian
BP Batam atas nama dosen yang terlibat yaita Dr.
yang unggul Hepy Hefii Ariyanto
upaya yang dilakukan oleh prodi yaitu dengan | Prodi membuat kelompok peneliti untuk untuk membuat penelitian dan
PTK2023 B AL 2 yar o ) S !
KPIE Publikasi nasional |™5 p —; wa hasil penelitian agar diterima ke jurnal Scopus dan DOAJY
¢ internasional serfa bimbingannya untuk p_ublikasn di intemasional
N DOAJ, untuk publikasi scopus beberapa sudah
perlindunganhak Ly sormal namn masih ada kendala revisi
kekayaan intelek tual. dan dedlined dari publish
solusi dani pl'Odl adalah meningkatkan kel:psalm Prodi harus aktif mencan mitra DUDI untuk kegiatan CSR secara berkala
PTK2023 dengan i | untuk d.
KPIF.M hinaan |pend: sejauh ini upaya sudah dilakukan
produk tif dzm pendanaan ada dapat hanya sebatas dana
CSR yang dikucurk
sudah i 6 mhs di sencetech. saat ini Mencan keglalzm konfren du?njila sosial (}eng:n penyelenggam
pl'Od.l terus bempaya melakukan perbaikzm dalam I dan Cohost
MME25 katkan publikasi mahasiswa di
nasional, fokusnya adalah peningkatan publikasi
. ional dan i ional bereputasi
sudah ipai 4 mahasiswa, b d Prodi bisa membuat kelompok peneliti dengan luaran artikel diarahkan ke
selalu diarahkan minimal ke sinta 3 untuk saal ini |jurnal i I scopus dan terindex DOAT
MME42 dan internasional DOAJ atau ke scopus, target
sebelumnya tidak tercapm karena masih pada
tahap awal sosiali
Nama Ketua Auditor : Dr. Evi Silvana Muchsinati, SE, M.SL Tanda Tangan: e Tanggal : 18 Oktober 2024
(AL
Nama Auditor Tanda Tangan : Tanggal :
Nama Teraudit : Dr. Ratih Anggraini, SPd., M.M. Tanggal : 18 Oktober 2024

Tanda Tangan : M




3. Form Permintaan Tindakan Koreksi (PTK)

=gl | UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
] FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
U. KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 1dari 14
DATA TERAUDIT:
Fakultas Bisnis dan Manajemen

Program Studi

Magister Manajemen

Ketua Program Studi

Ratih Anggraini, S.Pd., MM

DATA AUDITOR:

Auditor Eﬂr's'iz"i Silvana Muchsinati, SE., | +.0 0o Audit | 17 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

PTK 2022 No: 01

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Prodi MM telah melakukan inisiasi untuk program internasional, namun ada beberapa kendala
seperti kendala pada proses belajar yang ternyata mitra tujuan menggunakan bahasa
mandarin di e-learningnya (program credit transfer), yang sudah dilakukan sejauh ini yaitu
mengikutsertakan mahasiswa di conference internasional yaitu ICon FEMES 2024.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

(AL

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Mengembangkan kerja sama dengan IRO (International Relations
Office) untuk mencari mitra baru, serta mengeksplorasi peluang
pengiriman mahasiswa ke luar negeri untuk pengalaman belajar
yang lebih luas.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi harus mencari mitra lain yang menggunakan bahasa inggris

di e-learningnya untuk meningkatkan program credit tranfer. Selain
e-learning bisa dilakukan dengan mengirimkan mahasiswa kesana.
Kerjasama dengan IRO untuk mendapatkan mitra-mitra yang baru.

Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025




Tanda Tangan Teraudit

Lol

Tanggal:

22 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan KorekSi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:
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UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

uib

FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
KOREKSI (PTK) Revisi ' -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 3 dari 14

DATA TERAUDIT:

Fakultas

Bisnis dan Manajemen

Program Studi

Magister Manajemen

Ketua Program Studi

Ratih Anggraini, S.Pd., MM

DATA AUDITOR:
Auditor Eﬂr's'iz"i Silvana Muchsinati, SE., | +.0 0001 Audit | 17 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi
PTK 2023

Referensi (Butir Mutu)

KPI A. Lulusan yang berkompeten, relevan, dan memiliki daya
saing

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Prestasi mahasiswa Prodi MM sejauh ini dilakukan melalui identifikasi dari tempat bekerja

mahasiswa,

untuk akademik dilakukan melalui

mengikuti conference namun belum

mendapatkan prestasi. Kendala utamanya adalah mahasiswa rata-rata berasal dari kalangan
pekerja level menengah sehingga tidak ada waktu mengikuti kegiatan diluar perkuliahan

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

&I

Rencana Tindakan Koreksi: ™~

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Pencarian informasi tentang konferensi terindeks dan internasional
yang akan berlangsung dalam setahun ke depan, dengan fokus
pada kesempatan yang relevan untuk pengembangan kompetensi
akademik mahasiswa.

Deadline Tindakan

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)

RTM Agustus 2025
Rencana Tindak Lanjut | (diisi oleh teraudit & ditandatangani)
(RTL) Prodi mencari informasi kegiatan konfren (terindex dan

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

internasional) setahun kedepan. Selain itu bisa meminta mahasiswa
mencari sendiri kegiatan akademik dan non akademik yang dapat
meningkatkan kompetensi dan prestasi.

10




Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

Lol

Tanggal :

22 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal :

22 Oktober 2024

11




=gl | UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
v FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
U. KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 5 dari 14
DATA TERAUDIT:
Fakultas Bisnis dan Manajemen

Program Studi

Magister Manajemen

Ketua Program Studi

Ratih Anggraini, S.Pd., MM

DATA AUDITOR:

Auditor I\D/lr's'iz"i Silvana Muchsinati, SE., | +o0 0001 Audit | 17 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

PTK 2023 - KPI D. Luaran penelitian yang unggul

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Untuk TA 2023/2024, Prodi MM memiliki penelitian dengan pendanaan yang bersumber dair
eksternal untuk saat ini sudah ada, yaitu evaluasi tarif layanan pada Unit Usaha BP Batam atas
nama dosen yang terlibat yaitu Dr. Hepy Hefri Ariyanto.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

(A

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Identifikasi potensi mitra eksternal yang dapat memberikan
dukungan finansial untuk riset, penguatan komunikasi dan
kerjasama dengan perusahaan serta lembaga penelitian, serta
meningkatkan pemahaman dosen tentang peluang pendanaan
melalui pelatihan dan penyuluhan.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Mencari dana eksternal lain ke DUDI dan meningkatkan jumlah
dosen sebagai penerima dana penelitian.

12




Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

Lol

Tanggal:

22 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:

22 Oktober 2024

13




gl | UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
v FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
U. KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 7 dari 14
DATA TERAUDIT:
Fakultas Bisnis dan Manajemen

Program Studi

Magister Manajemen

Ketua Program Studi

Ratih Anggraini, S.Pd., MM

DATA AUDITOR:
Auditor I\D/lr's'iz"i Silvana Muchsinati, SE., | +o0 0001 Audit | 17 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ ]Mayor [X] Minor [] Observasi
PTK 2023

Referensi (Butir Mutu)

KPI E. Publikasi nasional dan internasional serta perlindungan hak
kekayaan intelektual.

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Prodi MM telah melakukan upay yang dilakukan yaitu dengan mengarahkan dospem bersama
mahasiswa bimbingannya untuk publikasi di internasional DOAJ, untuk publikasi scopus
beberapa sudah submit ke jurnal namun masih ada kendala revisi dan declined dari publisher.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

(R

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

melakukan penelitian secara kolaboratif, mengembangkan topik-
topik terbaru dalam manajemen yang sesuai dengan standar
internasional, serta melakukan review secara berkala terhadap hasil
penelitian untuk memastikan kualitasnya.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi membuat kelompok peneliti untuk untuk membuat penelitian
dan mereview hasil penelitian agar diterima ke jurnal Scopus dan
DOAJ

14




Deadline Tindakan RTL | (diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit £ g

Tanggal:

22 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:

22 Oktober 2024
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gl | UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
v FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
U. KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 9 dari 14
DATA TERAUDIT:
Fakultas Bisnis dan Manajemen

Program Studi

Magister Manajemen

Ketua Program Studi

Ratih Anggraini, S.Pd., MM

DATA AUDITOR:
Auditor I\D/lr's'iz"i Silvana Muchsinati, SE., | +o0 0001 Audit | 17 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi
PTK 2023

Referensi (Butir Mutu)

KPI F.Masyarakat binaan produktif

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Prodi MM telah melakukan upaya dengan meningkatkan kerjasama bersama instansi eksternal
untuk mendapatkan pendanaan. Sejauh ini upaya sudah dilakukan dan pendanaan yang
diperoleh hanya sebatas dana CSR yang dikucurkan.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

(AL

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

memperkuat dan memperluas jaringan kerjasama dengan berbagai
instansi eksternal, baik dari sektor swasta maupun pemerintah.
Program studi akan fokus pada pendekatan yang lebih strategis
untuk menjalin kemitraan dengan perusahaan, lembaga riset, serta
organisasi non-profit yang relevan, sehingga pendanaan PKM dapat
diperoleh tidak hanya melalui dana CSR, tetapi juga dari berbagai
sumber eksternal lainnya.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi harus aktif mencari mitra DUDI untuk kegiatan CSR secara
berkala.

16




Deadline Tindakan RTL | (diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit 6?9,@

Tanggal:

22 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:

22 Oktober 2024
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LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 11 dari 14
DATA TERAUDIT:
Fakultas Bisnis dan Manajemen

Program Studi

Magister Manajemen

Ketua Program Studi

Ratih Anggraini, S.Pd., MM

DATA AUDITOR:

Auditor or ovi Sivana Muchsinatl, SE. | anggal Audit | 17 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu) | MM.E.2.5

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Pada TA 2023/2024, Prodi MM sudah mencapai target KPI terkait publikasi mahasiswa pada
jurnal nasional, namun tidak melebihi target. Hal ini dikarenakan Prodi MM terus berupaya
melakukan perbaikan dalam meningkatkan publikasi mahasiswa di seminar nasional, fokusnya
adalah peningkatan publikasi internasional dan internasional bereputasi.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

(AL

Rencana Tindakan Koreksi:

N/

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

meningkatkan bimbingan dan pendampingan kepada mahasiswa dalam
menulis dan mengajukan publikasi di seminar nasional dan internasional.
dan menjalin kerja sama dengan berbagai lembaga internasional untuk
meningkatkan peluang publikasi mahasiswa serta memperkenalkan
seminar nasional sebagai langkah awal yang dapat menjadi jembatan
menuju publikasi internasional.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Mencari kegiatan konfren di media sosial dengan penyelenggara
universitas nasional dan menjadi Co-host konfren nasional.

18




Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

{0

Tanggal:

22 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:

22 Oktober 2024
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DATA TERAUDIT:
Fakultas Bisnis dan Manajemen

Program Studi

Magister Manajemen

Ketua Program Studi

Ratih Anggraini, S.Pd., MM

DATA AUDITOR:

Auditor or ovi Sivana Muchsinatl, SE. | anggal Audit | 17 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ ]Mayor [X] Minor [] Observasi

Referensi (Butir Mutu) | MM.E.4.2

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

KPI terkait publikasi jurnal internasional, Prodi MM sudah mengarahkan mahasiswa bersama
dospem untuk melakukan publikasi nasional minimal Sinta 3 dan internasional DOAJ atau ke
Scopus. Target KPI sebelumnya tidak tercapai karena masih pada tahap awal sosialisasi.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

(ar

Rencana Tindakan Koreksi: ~

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

mempercepat sosialisasi dan memberikan pelatihan lebih intensif
mengenai prosedur penulisan dan publikasi jurnal internasional, serta
mendiskusikan kendala yang dihadapi. Menetapkan target realistis dan
strategi dukungan untuk mempercepat pencapaian publikasi sesuai
standar yang ditetapkan.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi bisa membuat kelompok peneliti dengan luaran artikel
diarahkan ke jurnal interasional scopus dan terindex DOAJ
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Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

Lol

Tanggal:

22 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:

22 Oktober 2024
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Laporan Audit Mutu Internal
ProdiPariwisata
Tahun Ajaran 2023/2024
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LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI)
UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM
2024



HALAMAN PENGESAHAN

Fakultas

Bisnis dan Manajemen

Program Studi

Pariwisata

Alamat

JI. Gajah Mada, Tiban Indah, Kec. Sekupang, Kota Batam, Kepulauan

Riau 29426

Nama Kaprodi

Dame Afrina Sihombing, S.E., M.M.

Telp. : +62 852-8677-8488

Tanggal Audit

15 Oktober 2024

Ketua Auditor Ria Karina, S.E., M.M. Fakultas : Bisnis dan Manajemen
Telp. : +62 812-6632-5995

Anggota Auditor | 1. Nama 2. Nama

Fakultas : Fakultas :

Telp. Telp.

3. Nama 4. Nama
Fakultas : Fakultas :
Telp. Telp.

Tanda Tangan
Ketua Auditor

Tanda ®
Tangan 4\ )N
| Kaprodi : ﬂ(‘w
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Pendahuluan
1.1 Latar Belakang

Dalam hal tercapainya Rencana Strategis Universitas Internasional Batam (UIB) 2021-2026
perlu diadakan Audit Mutu Internal (AMI) sebagai salah satu upaya meningkatkan mutu kinerja
akademik dan non akademik. Bahwa dalam rangka meningkatkan budaya mutu melalui
implementasi Sistem Penjaminan Mutu Internal di lingkungan Universitas Internasional Batam
secara penuh, terencana dan sistemik, maka diperlukan pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI)
setiap tahunnya.

Pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI) dilakukan pada setiap bulan Oktober setiap tahunnya
dan hasilnya akan dilaporkan dalam laporan Audit Mutu Internal (AMI). Laporan Audit Mutu Internal
(AMI) berperan sebagai bentuk pertanggungjawaban dari pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI)
sebagai bentuk monitoring dan evaluasi yang dilakukan, berisi penggambaran kondisi unit kerja
dan rekomendasi terkait kondisi yang harus diperbaiki dan dipertahankan. Laporan ini juga

berperan bagi pimpinan manajemen untuk menentukan sikap tindak lanjut terkait hasil temuan.

.2 Tujuan Audit

Tujuan Audit Mutu Internal (AMI) adalah:

a. Memastikan bahwa standar dikti, manual, prosedur dan instruksi kerja telah sesui dengan
peraturan perundangan yang berlaku

b. Memastikan bahwa implementasi standar dikti telah sesuai dengan standar yang telah
ditetapkan dan dilaksanakan sesuai dengan manual, prosedur dan instrusi kerja yang telah
ditetapkan

c. Memetakan kesiapan unit kerja dalam melaksanakan program akreditasi menuju akreditasi
unggul

d. Memastikan kelancaran pelaksanaan pengelolaan Program Studi dan Biro

e. Memetakan peluang peningkatan mutu dan kinerja Program Studi dan Biro

1.3 Ruang Lingkup Audit
Ruang lingkup adalah Audit Mutu Internal (AMI) adalah:
a. PTKtahun 2023
b. KPI dan Program Kerja
c. Laporan Bulanan
d. Audit Kinerja (Dekan, Kaprodi, Sekprodi, Kabiro, Wakabiro, Koordinator).
Area yang akan dilaksankan AMI adalah Fakultas, Prodi, Biro termasuk di dalamnya meliputi

unit/laboratorium/perpustakaan yang menjadi obyek audit.



1.4 Jadwal Audit
Hari/Tanggal Audit: Selasa, 15 Oktober 2024

No Jam Kegiatan Audit

1 10.50-11.00 Pembukaan & Pertemuan dengan Kaprodi/Kabiro

2 11.00-11.30 Pelaksaan audit lapangan, wawancara dan pengecekan
dokumen

3 11.30-12.00 Penyampaian Temuan & Penutupan

Pelaksanaan
1.1 Temuan Audit

REKOMENDASI
NO REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
1. KPI A. Terkait kelulusan tepat KTS Minor Membuat program . kgrja
Lulusan yang ) khusus untuk monitoring
waktu , ada mahasiswa . . .
berkompeten, . keaktifan kuliah mahasiswa
yang sdh menghilang,
relevan, dan ) L L
e di hubungi tidak ingin
memiliki daya .
. kembali.
saing.
2. Upaya prodi dalam KTS Minor Rebranding dengan
meningkatkan jumlah pemintaan yang menarik
pendaftar di prodi yaitu sesuai SMK vokasi di
KPI B. kerjasama dengan batam
Jangkauan humas program
aksesibilitas beasiswa, branding
level nasional | pariwisata kurang di
dan ASEAN masyarakat, namun
masih belum mencapai
target jumlah
mahasiswa
3. KPI D. Luaran | pendanaan penelitian OB Menjalankan penelitian
i dengan pendanaan
penelitian eksternal ada namun
ang undaul belum berialan eksternal bersama dengan
yang ungg J mitra LN
4. KPI E. KTS Minor Kerja sama dengan MSU
Publikasi untuk mendorong publikasi
nasional dan o . internasional
. . publikasi pada jurnal
internasional | . .
serta internasional
. bereputasi Tidak ada
perlindungan
hak kekayaan
intelektual.
5. KPI 1. KTS Minor
Pengelolaan Tidak ada masalah,
sumber daya | namun untuk prof Oda
manusia yang | perlu ada penerbitan Koordinasi dengan dosen
efektif dan buku sebagai syarat untuk membuat buku dari
efisien khusus GB pembelajaran

1.2 Peluang Peningkatan

No

Aspek/Bidang

Peluang Untuk Peningkatan

1

Kerja Sama

- Melakukan pendekatan kepada mitra potensial secara
aktif dan menginisiasi inbound dan outbound program




No

Aspek/Bidang

Peluang Untuk Peningkatan

melalui koordinasi bersama IRO sehingga dapat
mendorong peningkatan mahasiswa yang memperoleh
credit transfer di mitra internasional minimal 6 SKS dan
mendorong mahasiswa double degree.

Meningkatkan peluang kerja sama dengan sekolah
maupun Perguruan Tinggi yang ada baik di dalam negeri
maupun di luar negeri untuk mendorong kegiatan Bersama
seperti collaborative learning dan joint degree.

Pembelajaran

Meningkatkan peluang kerja sama dengan sekolah
maupun Perguruan Tinggi yang ada baik di dalam negeri
maupun di luar negeri untuk mendorong kegiatan Bersama
seperti collaborative learning dan joint degree.
Memetakan mata kuliah yang menggunakan case method
atau team-based project;

Melakukan update bahan ajar;

Memastikan setiap dosen mampu mengimplementasikan
case method atau team-based project dalam prosses
pembelajaran.

Penelitian dan
Pengabdian kepada
masyarakat

Aktif menjalin kerja sama dengan mitra dalam dan luar
negeri untuk melaksanakan untuk mendorong jumlah
penelitian yang memperoleh pendanaan dari mitra dalam
maupun luar negeri.

Memberikan pendampingan bagi setiap dosen untuk
melakukan publikasi pada jurnal internasional bereputasi;
Mendorong setiap dosen untuk melakukan publikasi
seminar baik pada tingkat lokal, nasional, dan
internasional.

Aktif menjalin kerja sama dengan mitra dalam dan luar
negeri untuk melaksanakan untuk mendorong jumlah
pengabdian kepada masyarakat yang memperoleh
pendanaan dari mitra dalam maupun luar negeri.

Tenaga Pendidik dan
Kependidikan

Memastikan setiap dosen memenuhi Tridharma
Perguruan Tinggi;

Berkoordinasi dengan BPK terkait syarat untuk kenaikan
jabatan fungsional dosen dan TMT; dan

Pendampingan bagi setiap dosen yang sedang dalam
pengurusan kenaikan jabatan fungsional.

1.3 Kesimpulan Audit

¢ SPMI yang telah dijalankan

SPMI telah diimplementasikan dengan baik, namun perlu dilakukan monitoring dan evaluasi

(monev) secara berkelanjutan serta pembaruan rutin setiap tahun.

e Jumlah temuan

Berdasarkan hasil audit 2023/2024, terdapat 5 temuan terkait dengan capaian KPI dan

pelaksanaan Program Kerja (Progja) Tahun 2023/2024. Terdapat 1 temuan observasi (OB) dan

4 temuan dinyatakan ketidaksesuaian KTS minor.




o Persentase ketercapaian KPI dan program kerja Prodi pada masing-masing PIC
Ketercapaian KPI Pariwisata menunjukkan bahwa 82,2% KPI telah terlaksana, sementara
17,8% tidak terlaksana. Sedangkan ketercapaian progja Pariwisata mencatat 76,19% kegiatan
telah selesai, 10,88% tidak selesai, dan 12,93% kegiatan yang sedang berjalan (on-going).
Adapun detail ketercapaian KPI dan pogja Pariwisata pada masing-masing PIC disajikan pada

tabel berikut.

KPI Progja
PIC Tidak . . Tidak
Terlaksana Terlaksana Selesai On going Selesai

Dame Afrina
Sihombing, S.E., 33,05% 5,93% 22,45% 7,48% 4,76%
M.M.
Prof.Dr.Dra. Oda
Ignatius Besar 49,15% 11,86% 53,74% 5,44% 6,12%
Hariyanto, M.Si.




Lampiran

1.

Form Daftar Tilik

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No.: FORM/LPMI-UIB/42.01

P Y
’ CHECKLIST/ DAFTAR TILIK Tanggal:
U l PUSAT AUDIT INTERNAL Revisi : -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTUINTERNAL (LPMI) Halaman: ... dari ...
Hari/ tanggal :Selasa, 15 Oktober 2024 Teraudit :Dame A frina Sthombing

Waktu :11.00-12.00 WIB Ketua A uditor :Ria Karina, SE., M.M
Fakultas / Biro :Bisnis dan Manajemen Auditor -
Program Studi < Pariwisata
Nama Dokumen :Daftar Tilik 2024
= Referensi/ Standar / g 2 YT I P
N . Pertanyaan Hasil Observasi/ Audit/ Visitasi| KTS* | OB* [ S* L Catatan Khusus
Butir Mutu "
Dosen kurang aktif untuk diseminasi dan Bekeljasan}n d::]kg - ]:::::s Tnag
1 PTK 2023 publikasi intemasional, apa yang dilakukan nee e? un me . 5 v
sekarang? publikasi intemasional, kemarin
= telah terlaksana bersama UTM
2 PTK 2023 Belumada .PkM yang didanai oleh lembaga |ada, bersama Msg dengan total "
Luarnegeri, sekarang apa ada? dana 18 juta
3 PTK 2023 Pendanaan eksternal penelitian sejauh ini ada, bersama MSU tot.al 45 juta v
2022 belumada, apakah ada sekarang? namun belumberjalan
4 PTK 2023 Belum_ada Publikasi internasional sudah ada, yang publikasilJ- -
mahasiswa , sekarang apakah ada? ARBSS
dosen dan mahasiswa yang ikut konferens
5 PTK 2023 Lokal 1 orang (UIB), Dosen belumada , 3 dosen dan 4 mahasiswa v
sekarang bagaimana terkait konferens?
s PTK 2023 Belumada publikasi PkM dosen , sekarang Sudah ada v
apakah ada?
7 PTK 2023 Belumada dosen yang outbound visiting, sudah ada 1 dosen, prof oda v
sekarang apakah ada?
KE1A. Lulusenyaag Bagaimana tingkat kelulusan tepat waktu . ; .
berkompeten, relevan, p . R . Mahasiswa sdh menghilang, di .
8 4 el d dan keberhasilan studi mahasiswa diTA tbin sk b kel v KTS Minor
a.n m“e RERYE ini? Apa kendala kelulusan mahasiswa? VRIS AT G Sed
saing.
"KPIA.Lulusan yang 5
’ Bagaimana pelaksanaan program
berkompeten, relevan, |, 2 .
9 i & interasional mahasiswa? Berapa yang 5 orang berangkat v
dan memiliki daya
& < berangkat ke LN?
saing.
"KPI B. Jangkauan Saosi i i dala kerjasama dengan humas
10 (aksesibilitas level agzlinmk:a( p?y:ﬂ::) ! : ‘;n diprod? programbeasiswa, branding v KTS Minor
nasional dan ASEAN' [TeRmERAAn Y BERCCRECEaes pariwisata kurang di masyarakat
"KPIB. Jangkauan
11 (aksesibilitas level Berapa jumlah mahasiswa asing diprodi? 5 orang mahasiswa asing v
nasional dan A SEAN"
"KPID.L Apakah prodi iliki pend it
12 D. Luaran ) pakah prodi memiliki pendanaan penelitian ada namun belumberjalan %
penelitian yang unggul" |eksternal?
"KPI E. Publikasi . .
Berapa Jumlah publikasipada jurnal 3
13 [nasional dan b p R Tidak ada v KTS Minor
E % intemasional bereputasi?
intemasional serta
"KPIE. Publikasi
nasional dan
B jumlah publikasi jumal int: ional
14 [intemasional serta erapa‘_}u pubtiasimmalmicrasions Sudah ada 4 v
3 mahasiswa?
perlindungan hak
kekayaan intelektual"
"KPI I Pengelolaan Tidak ada masalah, namun untuk
15 |sumberdaya manusia  |Permasalahan dipengajuan jafung dosen? prof Oda perlu ada penerbitan v KTS Minor
yang efektif dan efisien" buku sebagai syarat khusus GB

*KTS=Ketidaksesuaian/KT$

*OB= Observasi (berpotensiKTS)

*S=Sesuai (tidak ada temuan)
*L=Lebih (melebihistandar)

Batam, 15 November 2024
Auditqr

(Ria Karina, SE., M.M)




2. Form Daftar Temuan

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No.: FORM/LPMI-UIB/42.01

e
P FORMULIR TEMUAN Tanggal : 22 Oktober 2024
U I PUSAT AUDIT INTERNAL Revisi : -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) Halaman: 1 dari 1
DATA TERAUDIT Tanggal Audit Internal : Selasa, 15 Oktober 2024
Prodi/Biro : Program Studi Paniwisata
Lokasi : Gedung A, Lt.3 UIB
Referensi

(Butir Mutu)

URAIAN TEMUAN

URAIAN REKOMENDASI

KPIA. Lulusan yang
berkompeten, relevan, dan
memiliki daya saing.

Terkait kelulusan tepat waktu , ada mahasiswa
yang sdh menghilang, di hubungi tidak ingin
kembali.

Membuat program kerja khusus untuk monitoring keaktifan kuliah
mahasiswa

Upaya prodi dalam meningkatkan jumlah

Rebranding dengan pemintaan yang menarik sesuai SMK vokasi di

KPIB. Jangkauan pendaftar di prodi yaitu kerjasama dengan humas [batam
aksesibilitas level program beasiswa, branding pariwisata kurang di
nasional dan ASEAN  |masyarakat, namun masih belum mencapai target
jumlah mahasiswa
KPID. Luaran penelitian |pendanaan penelitian ekstemal ada nanmun belum Menjalankan penelitian dengan pendanaan ekstemal bersama dengan

yang unggul

berjalan

mitra LN

KPIE Publikasi nasional
dan internasional serta
perlindungan hak
kekayaan intelektual.

publikasi pada jurnal internasional bereputasi
Tidak ada

Kerja sama dengan MSU untuk mendorong publikasi interasional

KPI L Pengelolaan s umber
daya manusia yang efektif|
dan efisien

Tidak ada masalah, namun untuk prof Oda perlu
ada penerbitan buku sebagai syarat khusus GB

Koordinasi dengan dosen untuk membuat buku dari pembelajaran

Nama Ketua Auditor

: Ria Karina, S.E.. M.M.

Tanda Tangan : Tanggal : 18 Oktober 2024

Nama Auditor

-

Tanda Tangan : Tanggal : ...

Nama Teraudit

: Dame A fiina Sihombing. S.E., M.M.

Tanda Tangan : é®‘\;r"‘ Tanggal : 18 Oktober 2024
Y
A




3. Form Permintaan Tindakan Koreksi (PTK)

==l | UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
’ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
Ul KOREKSI (PTK) Revisi -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |(Halaman : 1 dari 10
DATA TERAUDIT:
Fakultas/Biro Fakultas Bisnis dan Manajemen

Program Studi (dihapus
iika Biro)

Pariwisata

Ketua Program Studi

Dame Afrina Sihombing, S.E., M.M.

DATA AUDITOR:

Auditor Ria Karina, S.E., M.M. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ ]Mayor [X]Minor [] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI A. Lulusan yang berkompeten, relevan, dan memiliki daya
saing.

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Terkait kelulusan tepat waktu, Prodi PAR mengalami kendala dimana terdapat mahasiswa
yang sudah menghilang/ tidak aktif. Prodi PAR sudah mencoba menghubungi Kembali
mahasiswa tersebut, namun mahasiswa tidak ingin melanjutkan perkuliahan. Akibatnya Prodi
PAR tidak dapat memenuhi sasaran mutu yang sudah ditetapkan.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

e

Rencana Tindakan Koreksi: T

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

melakukan pemantauan lebih intensif terhadap mahasiswa dengan
pengawasan berkala dan pendekatan proaktif untuk mencegah
mahasiswa menghilang. Selain itu, menyediakan layanan konseling
atau bimbingan untuk membantu mahasiswa yang menghadapi
kesulitan agar dapat kembali fokus dan menyelesaikan studi tepat
waktu.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Membuat program kerja khusus untuk monitoring keaktifan kuliah
mahasiswa

Deadline Tindakan RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025




Tanda Tangan Teraudit 6Q - Tanggal: | 22 Oktober 2024
WG

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal :




UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

——— :
’ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
Ul KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |(Halaman : 3 dari 10
DATA TERAODIT:
Fakultas/Biro Fakultas Bisnis dan Manajemen

Program Studi (dihapus
iika Biro)

Pariwisata

Ketua Program Studi

Dame Afrina Sihombing, S.E., M.M.

DATA AUDITOR:

Auditor Ria Karina, S.E., M.M. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ ]Mayor [X]Minor [] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI B. Jangkauan aksesibilitas level nasional dan ASEAN

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Prodi PAR telah melakukan berbagai upaya dalam meningkatkan jumlah pendaftar, salah
satunya melalui kerja sama dengan Humas terkait program beasiswa, branding pariwisata
yang saat ini masih dinilai kurang menarik bagi masyarakat, namun tetap masih belum
mencapai target jumlah mahasiswa.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

.

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Memperluas jaringan kerja sama dengan lembaga pendidikan dan
organisasi terkait untuk promosi lebih efektif, serta memperkuat
strategi branding program studi melalui kegiatan yang lebih
terintegrasi di masyarakat.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)
Rebranding dengan pemintaan yang menarik sesuai SMK vokasi di
batam

Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Tanda Tangan Teraudit

Tanggal : | 22 Oktober 2024

JQ‘@
\




Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal :

10




UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

——— :
’ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
Ul KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 511 dari 10
DATA TERAUDIT:
Fakultas/Biro Fakultas Bisnis dan Manajemen

Program Studi (dihapus
iika Biro)

Pariwisata

Ketua Program Studi

Dame Afrina Sihombing, S.E., M.M.

DATA AUDITOR:

Auditor Ria Karina, S.E., M.M. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ ]Mayor [ Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI D. Luaran penelitian yang unggul

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Prodi PAR telah menjalin kerja sama terkait penelitian yang memperoleh pendanaan eksternal,
akan tetapi program ini masih belum berjalan sehingga menyebabkan target KPI tidak tercapai.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

Rencana Tindakan Koreksi: E

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Mempercepat proses administrasi dan pencarian peluang
pendanaan eksternal dengan membentuk tim khusus yang fokus
pada pengelolaan dan pengajuan proposal. Juga dapat,
meningkatkan kolaborasi dengan lembaga pendanaan eksternal
melalui seminar dan workshop untuk memperkenalkan peluang
pendanaan yang tersedia.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)
Menjalankan penelitian dengan pendanaan eksternal bersama
dengan mitra LN

Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Tanda Tangan Teraudit

Tanggal : | 22 Oktober 2024

5\2‘@

11




Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal :

12




UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

——— :
’ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
Ul KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |(Halaman : 7 dari 10
DATA TERAUDIT:
Fakultas/Biro Fakultas Bisnis dan Manajemen

Program Studi (dihapus
iika Biro)

Pariwisata

Ketua Program Studi

Dame Afrina Sihombing, S.E., M.M.

DATA AUDITOR:

Auditor Ria Karina, S.E., M.M. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ ]Mayor [X]Minor [] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI E. Publikasi nasional dan internasional serta perlindungan hak
kekayaan intelektual.

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Selama TA 2023/2024, Prodi PAR belum memiliki publikasi pada jurnal internasional. Hal ini
menyebabkan KPI tersebut tidak tercapai dan tidak memenuhi sasaran mutu yang

ditetapkan.

rl

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

=

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Memberikan pelatihan intensif kepada dosen mengenai persyaratan
dan teknik penulisan artikel ilmiah yang memenuhi standar jurnal
bereputasi.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)
Kerja sama dengan MSU untuk mendorong publikasi internasional

Deadline Tindakan RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Tanda Tangan Teraudit

Tanggal: | 22 Oktober 2024

Qe
\

13




Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal :

14




UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

——— :
’ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
Ul KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |(Halaman : 9dari 10
DATA TERAUDIT:
Fakultas/Biro Fakultas Bisnis dan Manajemen

Program Studi (dihapus
iika Biro)

Pariwisata

Ketua Program Studi

Dame Afrina Sihombing, S.E., M.M.

DATA AUDITOR:

Auditor Ria Karina, S.E., M.M. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ ]Mayor [X]Minor [] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI I. Pengelolaan sumber daya manusia yang efektif dan efisien

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Prodi PAR tidak menemukan adanya masalah untuk pengelolaans SDM yang efektif dan
efisien, Namun untuk prof Oda perlu ada penerbitan buku sebagai syarat khusus GB

']

Tanda Tangan Auditor

Tanggal : | 21 Oktober 2024

.

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Merencanakan penerbitan buku yang sesuai dengan syarat khusus
GB, dengan melibatkan tim penulis dan editor untuk memastikan
kualitas dan ketepatan materi. Selain itu, menetapkan jadwal dan
target waktu yang jelas untuk menyelesaikan penerbitan buku
tersebut agar dapat memenuhi persyaratan yang ditetapkan.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)
Koordinasi dengan dosen untuk membuat buku dari pembelajaran

Deadline Tindakan RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

Tanggal : | 22 Oktober 2024

@Q‘g,ﬁ




Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:




Laporan Audit Mutu Internal
Prodi Pendidikan Bahasa Inggris
Tahun Ajaran 2023/2024

U\

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI)
UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM
2024



HALAMAN PENGESAHAN

Fakultas llImu Pendidikan
Prodi Pendidikan Bahasa Inggris
Alamat JI. Gajah Mada, Tiban Indah, Kec. Sekupang, Kota Batam, Kepulauan

Riau 29426

Nama Kaprodi

Leil Badrah Zaki, S.Pd., M.Pd.

Telp. : +62 822-3284-6467

Tanggal Audit

18 Oktober 2024

Ketua Auditor Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, Fakultas : Bisnis dan Manajemen
S.Ak., M.Ak. Telp. : +62 812-4699-7687
Anggota Auditor | 1. Nama 2. Nama
Fakultas : Fakultas :
Telp. : Telp.
3. Nama 4. Nama
Fakultas : Fakultas :
Telp. : Telp.

Tanda Tangan
Ketua Auditor

Tanda
Tangan
Kaprodi :
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Pendahuluan
1.1 Latar Belakang

Dalam hal tercapainya Rencana Strategis Universitas Internasional Batam (UIB) 2021-
2026 perlu diadakan Audit Mutu Internal (AMI) sebagai salah satu upaya meningkatkan mutu
kinerja akademik dan non akademik. Bahwa dalam rangka meningkatkan budaya mutu
melalui implementasi Sistem Penjaminan Mutu Internal di lingkungan Universitas
Internasional Batam secara penuh, terencana dan sistemik, maka diperlukan pelaksanaan
Audit Mutu Internal (AMI) setiap tahunnya.

Pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI) dilakukan pada setiap bulan Oktober setiap
tahunnya dan hasilnya akan dilaporkan dalam laporan Audit Mutu Internal (AMI). Laporan
Audit Mutu Internal (AMI) berperan sebagai bentuk pertanggungjawaban dari pelaksanaan
Audit Mutu Internal (AMI) sebagai bentuk monitoring dan evaluasi yang dilakukan, berisi
penggambaran kondisi unit kerja dan rekomendasi terkait kondisi yang harus diperbaiki dan
dipertahankan. Laporan ini juga berperan bagi pimpinan manajemen untuk menentukan

sikap tindak lanjut terkait hasil temuan.

.2 Tujuan Audit

Tujuan Audit Mutu Internal (AMI) adalah:

a. Memastikan bahwa standar dikti, manual, prosedur dan instruksi kerja telah sesui
dengan peraturan perundangan yang berlaku

b. Memastikan bahwa implementasi standar dikti telah sesuai dengan standar yang
telah ditetapkan dan dilaksanakan sesuai dengan manual, prosedur dan instrusi
kerja yang telah ditetapkan

c. Memetakan kesiapan unit kerja dalam melaksanakan program akreditasi menuju
akreditasi unggul

d. Memastikan kelancaran pelaksanaan pengelolaan Program Studi dan Biro

e. Memetakan peluang peningkatan mutu dan kinerja Program Studi dan Biro

1.3 Ruang Lingkup Audit
Ruang lingkup adalah Audit Mutu Internal (AMI) adalah:

a. PTKtahun 2023

b. KPI dan Program Kerja

c. Laporan Bulanan

d. Audit Kinerja (Dekan, Kaprodi, Sekprodi, Kabiro, Wakabiro, Koordinator).

Area yang akan dilaksankan AMI adalah Fakultas, Prodi, Biro termasuk di dalamnya

meliputi unit/laboratorium/perpustakaan yang menjadi obyek audit.



1.4 Jadwal Audit

Hari/Tanggal Audit: Jumat, 18 Oktober 2024

No Jam

Kegiatan Audit

1 109.00-09.10

Pembukaan & Pertemuan dengan Kaprodi/Kabiro

2 | 09.10-11.00

dokumen

Pelaksaan audit lapangan, wawancara dan pengecekan

3 ]11.00-11.30

Penyampaian Temuan & Penutupan

Pelaksanaan
1.1 Temuan Audit

REKOMENDASI
NO | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR

1 Dari sisi OB Untuk mendorong
pengembangan sudah pemenuhan target
dilakukan persentase
benchmirking sehingga mahasiswa yang
pengembangan ;
kurikulum sudah ada. ::,z?eiroler;i %?tcrl;‘t
Namun tetap perlu . . L
diperhatikan kondisi internasional minimal
finansial mahasiswa. 6 sks, Prodi PBI perlu
Sudah dilakukan kerja lebih aktif  untuk
sama dengan IRO, menjaring mitra yang
untuk semester genap potensial dan menjalin

KPIPBL.A.1.2 | |/ 2023/2024 sudah kerjia sama dengan
dilakukan penjajakan .
dan pendaftaran 2 mitrayang tela.hl ?da_
mahasiswa yag serta menginisiasi
berangkat ke Hanbat, kegiatan credit
namun baru dapat transfer. Prodi PBI
diklaim ke semester dapat melibatkan ADC
gL;JarJ:J|L'I|'(Ad2024/2O25. dan IRO untuk

ntuk kedepannya

akan ditinjaﬁ combal membantu
untuk mitra lain yang pengembangan
ada di ASEAN yang kurikulum dan
memungkinkan memperluas kerja
melakukan kerja sama. sama internasional.

2 Ada kendala terkait OB Prodi PBI tetap harus
kurikulum yaitu profesi aktif melakukan follow
sehingga ada up dengan mitra untuk
penolakan dari mitra. mendorong  program
Sudah ada dilakukan double degree dan
pendekatan_ke . rogram 3+2. Selain
beberapa mitra seperti p 9 , :

KPI PBI.A.1.3 MSU dan salah satu ItU, PerdI PBI perlu.
dan PBILA.1.4 | mitra di Korea Selatan mereview kembali

terkait rencana double
degree dan 3+2 ini.
Pembahasan dengan

mitra MSU akan terus

dilanjutkan hingga ke
tingkat fakultas/
dekanat, sedangkan

kurikulum yang ada
saat ini dan jika
diperlukan melakukan
penyesuaian

kurikulum untuk dapat
diterima dengan mitra
luar negeri.




REKOMENDASI

NO | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
untuk mitra Korea
Selatan untuk bentuk
kerja sama berupa
partial scholarship.
3 OB Untuk target jumlah
prestasi mahasiswa
Prodi PBI pada bidang
Untuk jumlah prestasi akademik sudah
mahasiswa selama TA cukup baik. Namun,
2023/2024 ada tingkat Prodi PBI tetap perlu
internasional, nasional
dan wilayah/lokal. Eiﬂgi.rsc’wng -
Untuk tingkat prestasi
sg: ZBZI;‘EI;’\ tingkat internasional meningkatkan
PBI.A-2.3’ ada IISMA, nasional prestasinya. Upaya
e berupa duta bahasa, Prodi PBI untuk
dan wilayah/lokal mendorong  prestasi
berupa kegiatan yang mahasiswa adalah
diadakan oleh kampus
dan pemerintah kota dengan menugaskan
Batam. dosen untuk menjadi
pembimbing dalam
kompetisi yang diikuti
oleh mahasiswa.

4 Untuk jumlah prestasi KTS Minor | Dalam mendorong
mahasiswa pada ketercapaian KPI
:g:&%rflf’:‘;gggégﬁ untuk presta§i bidang
masih terbatas pada non akademik, Prodi
tingkat lokal saja. PB' dapat mendorong
Target KPI untuk minat  dan bakat
prestasi bidang non mahasiswa untuk
akademik ini belum mengikuti  kompetisi
tercapai karena adanya yang sesuai dengan

KPI PBI.A.3.1, | keterbatasan akses

PBI.A.3.2, dan | untuk lomba di luar

PBI.A.3.3 Batam, sejauh ini
mahasiswa masih
mengikuti lomba/ event
yang diselenggarakan
pada tingkat kampus
dan lokal saja. Selain
itu, Prodi masih belum
memberikan perhatian
khusus terkait prestasi
bidang non akademik
ini

5 Total pendaftar 42 OB Prodi PBI sebaiknya
mahasiswa. Ketika lebih aktif lagi untuk
daftar ulang 34 melakukan  promosi

KPI PBLB.1.1 mahasuswg, namun ada untuk mendorong
10 mahasiswa yang .

pindah jurusan, jumlah pendaftar dan

calon mahasiswa.

sehingga total
mahasiswa yang masuk

Prodi PBI juga tetap




REKOMENDASI

NO | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
PBI 24 orang. Namun harus berupaya untuk
angka ini tetap mempertahankan
menunjukkan adanya calon mahasiswa agar
l;gr;gi(gr)rilbandlng tidak pindah jurusan.
sebelumnya.

6 KTS Minor | Prodi PBI perlu
Untuk jumlah publikasi membuat - research
pada jurnal group untuk
internasional masih mendorong publikasi
belum ada. Saat ini pada jurnal
sedang dalam proses internasional.  Untuk
penulisan. Untuk artikel yang saat ini

PBI.E.2.1 kedepannya perlu ada
kerjasama dengan sedan.g ‘_’a'am
mitra untuk mendorong penulisan, Prodi PBI
kesempatan dan dapat melakukan
peluang untuk publikasi monitoring dan
pada jurnal evaluasi agar publikasi
internasional. sesuai dengan target
yang diharapkan.

7 Sejauh ini seluruh KTS Minor | Prodi PBI harus
dosen PBI seluruh mendorong seluruh
dosen sudah Lgktor, dosen untuk
hanya Pal'< Raditya memenuhi kewajiban
yang masih AA dan i
akan pengangkatan tndharma'agar dapat

PBLH.1.5 Lektor di TA 2024/2025. memenuhi sygrat-

T Untuk Lektor Kepala syarat untuk kenaikan

yang akan jabatan fungsional.
diproyeksikan dalam
waktu dekat ini adalah
Pak Pandu, setelah
beliau menyelesaikan
S3.

8 KTS Minor | Prodi PBI harus tetap
mendorong
pengembangan dosen
melalui studi lanjut.
Prodi PBl bersama
dengan BPK dapat

Untuk TA 2024/2025, melakukan monitoring
PBIL.H.1.7 ada 4 dosen yang akan dan evaluasi terkait

melanjutkan S3.

progress dosen yang
bersangkutan selama
studi  lanjut  untuk
memastikan  bahwa
dosen-dosen tersebut
dapat menyelesaikan
studi tepat waktu.




1.2 Peluang Peningkatan

No Aspek/Bidang Peluang Untuk Peningkatan

1 Pendidikan 1. Prodi berpeluang meningkatkan keberhasilan
studi mahasiswa dengan memetakan mata
kuliah yang menggunakan case method dan
team-based project

2. Dengan melakukan pembaruan bahan ajar dan
rutin mengecek kembali keterbaruan RPS serta
menyesuaikan kurikulum dengan standar
akreditasi internasional prodi berpeluang
menghasilkan lulusan dengan daya saing di
industri maupun Pendidikan

3. Prodi perlu memetakan kompetisi sesuai
dengan kompetensi mahasiswa

4. Prodi perlu aktif berkoordinasi dengan BKPA
untuk memperoleh informasi kompetisi baik
dibidang akademik maupun non-akademik
sehingga peluang mahasiswa berpartisipasi
dalam kompetisi akan meningkat

5. Prodi perlu memberikan pendampingan bagi
mahasiswa yang akan mengikuti kompetisi
untuk meningkatkan peluang mahasiswa
berhasil dalam kompetisi

2 Penelitian 1. Prodi perlu meningkatkan kerja sama dengan
mitra luar maupun dalam negeri untuk
meningkatkan persentase kerja sama dibidang
penelitian; serta

2. Memperoleh pendanaan penelitian dari pihak
eksternal

3 PkM 1. Prodi perlu memperkuat kerja sama dengan

mitra industry dan Perguruan Tinggi agar

meningkatkan kerja sama di bidang PkM

4 Kerjasama 1. Prodi memiliki peluang meningkatkan kerja

sama dengan sekolah, Perguruan Tinggi,

maupun mitra industry pada tingkat lokal dan
nasional

1.3 Kesimpulan Audit
¢ SPMI yang telah dijalankan

SPMI telah diimplementasikan dengan baik, namun perlu dilakukan monitoring dan

evaluasi (monev) secara berkelanjutan serta pembaruan rutin setiap tahun.

¢ Jumlah temuan

Berdasarkan hasil audit 2023/2024, terdapat 8 temuan terkait dengan capaian KPI dan
pelaksanaan Program Kerja (Progja) Tahun 2023/2024. Terdapat 4 temuan observasi
(OB) dan 4 temuan dinyatakan ketidaksesuaian KTS Minor.

o Persentase ketercapaian KPI dan program kerja Prodi pada masing-masing PIC
Ketercapaian KPI PBI menunjukkan bahwa 87,79% KPI telah terlaksana, sementara

12,21% tidak terlaksana. Sedangkan ketercapaian progja PBI mencatat 91,67% kegiatan




telah selesai, 5,56% tidak selesai, dan 2,78% kegiatan yang sedang berjalan (on-going).

Adapun detail ketercapaian KPI dan pogja PBI pada masing-masing PIC disajikan pada

tabel berikut.

S.Pd., M.Pd.

KPI Progja
PIC Tidak . On Tidak
Terlaksana Selesai . .
Terlaksana oin Selesai
Leil Badrah Zaki, 87,79% 1221% | 91.67% | 2,78% | 556%
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2. Form Daftar Temuan

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No.: FORM/LPMI-UIB/42.01
FORMULIR TEMUAN Tanggal: ...

PUSAT AUDIT INTERNAL Revisi : -

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) Hal ..daxi...

akan terus dilanjutkan hingga ke tingkat fakultas/
dekanat, sedangkan untuk mitra Korea Selatan untuk
bentuk kegja sama berupa partial scholarship .

DATA TERAUDIT Tanggal Audit Internal : Jumat, 18 Oktober 2024

Prodi/Biro : Program Studi Pendidikan Bahasa Inggns

Lokasi : Gedung A, 1t.3 UIB

Referensi
(Butir Mutu) URAIAN TEMUAN URAIAN REKOMENDASI
Dan sisi pengembangan sudah dilakukan
hmarking schingga peng; R
sudah ada. Nammn tetap perlu diperhatikan kondisi Untuk d p han target p iSwa yang
fi l mahasiswa. Sudah dilakukan kega sama ‘memperoleh credit transfer di mitra internasional minimal 6 sks, P[Od.l
dengan IRO, untuk semester genap TA 2023/2024 PBI perlu lebih aktif untuk janing mitra yang p ial dan li
KPIPBLA.1.2 sudah dllakukzm pen_makan dan pendaftaran 2 kerja sama dengan mitra yang telah ada serta menginisiasi kegiatan
h yagb kat ke Hanbat, nanmin bara credit transfer . P[Od.l PBI dapat nelibatkan ADC dan IRO untuk
dapat diklaimke semester ganjil TA 2024/2025. Untuk t peng kurikulum d: rluas kerja sama
kedepannya akan ditinjau kembali untuk nutra lain 1
yang ada di ASEAN yang menmungkinkan melakukan
kerja sama.
Ada kendala terkait yaitu profesi sehingga
ada penolakan dan mitra. S_udah adadilakukzm Prodi PBI tetap | kiif melakukan follow up dengan mitra untuk
pendekatan ke beberapa mitra seperti MSU dan salah L -
s - i 'mendorong program double degree dan program 3+2. Selain itu, Prodi
KPIPBLA.1.3 dan satu mitra di Korea Selatan terkait rencana double PBI periu mereview kembali kurikulum ada saat ini dan jika
PBLA.14 degree dan 3+2ini Pembahasan dengan mitra MSU b Je

dinerdnk Iakuik Ttk

untuk dapat diterima

Y
dengan mitra luar negerni.

KPIPBLA.2.1,PBLA22,
dnPBLA23

Untuk jumlah prestasi mahasiswa selama TA
2023/2024 ada tingkat internasional, nasional dan
wﬂayah/loka[ Untuk tingkat prestasi tingkat

lada ISMA, | berupa duta
bahasa, dan wilayah/lokal berupa kegiatan yang
diadakan oleh dan h kota Batam

P

Untuk target jumlah prestasi mahasiswa Prodi PBI pada bidang akademik
sudah cukup baik. Narmn, Prodi PBI tetap perlu mendorong mahasiswa
untuk katkan p inya. Upaya Prodi PBI untuk mendorong
prestasi mahasiswa adalah dengan menugaskan dosen untuk menjadi
pembimbing dalamkompetisi yang diikati oleh mahasiswa.

KPIPBLA.3.1,PBLA32,

Untuk jumlah prestasi mahasiswa pada bidang non-
akademik selama TA 2023/2024 masih terbatas pada
tingkat lokal saja. Target KPI untuk prestasi bidang
non akademik ini belum tercapai karena adanya
keterbatasan akses untuk lomba di luar Batam, sejauh

Dalam d k KPI untuk p i bidang non

akademik, Prodi PBI dapat mendorong minat dan bakat mahasiswa untuk

dan PR 2 ini mahasiswa masih mengikuti lomba/ event yang 'mengikuti kompetisi yang sesuai dengan
diselenggarakan pada tingkat kampus dan lokal saja.
Selain itu, Prodi masih belom memberikan perhatian
khusus terkait p i bidang non akademik ini
Tol:al p . 42 mahasiswa. Ketikn 'ijg 34 Prodi PBI sebaiknya lebih aktif lagi untuk melakukan promosi untuk
7 adalo siswa yang pindah d jumlah pendaftar dan calon mah Prodi PBI juga tetap
KPIPBLB.1.1 jurusan, sehingga total mahasiswa yang masuk PBI 24 s berapayaiia ;lk nkan Gl ahass arJltll(giak
orang. Nammin angka ini tetap menunjukkan adanya . erup Y MRLAS
- - pindah jurusan.
kenaikan dibanding d TA sebel
Untuk jumiah p ublikasn padaj mtemasnon?j masih Prodi PBI perlu membuat research group untuk mendorong publikasi
belumada. Saat ini sedang dalam proses penulisan.
pada jumal intemasional. Untuk artikel yang saat ini sedang dalam
PBLE2.1 Untuk kedcpzumya perlu ada kefasama dengan mitra S A
penulisan, Prodi PBI dapat dan iagar
untik d dan peluang untuk ublikasi sesuai dengan target yang diharapkan.
publikasi pada jumal mtemasnonal P 2 yans e
Sejauh ini seluruh dosen PBI seluruh dosen sudah
Lektor, hanya Pak Raditya yang masih AA dan akan |Prodi PBI harus d luruh dosen untuk hi kewajiban
PBLH.1.5 pengangkatan Lektor di TA 2024/2025. Untuk Lektor |tridharma agar dapat memenuhi syarat-syarat untuk kenaikan jabatan
Kepala yang akan diproyeksikan dalam waktu dekat ini| fungsional.
adalah Pak Pandu, setelah beliau menyelesaikan S3.
Prodi PBI harus tetap mendorong pengembangan dosen lmlalm Sll].d.l
lanjut. Prodi PBI b d BPK dapat melakuk dan
PBLH.1.7 Un'tuk_ Tf& 20:34/2025’ ada 4 dosen yang evaluasi terkait progress dosen yang bersangkutan selama studi lanjut
) untuk memastikan bahwa dosen-dosen tersebut dapat yelesaik
studi tepat waktu.
Nama Ketua Auditor : Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, S Ak, M. Ak Tanda Tangan : ;\ v Tanggal : 21 Oktober 2024
Nama Auditor Tanda Tangan : Tanggal : ...
Nama Teraudit : Leil Badrah Zaki, S.Pd., M.Pd. Tanggal : 21 Oktober 2024

Tanda Tangan : S




3. Form Permintaan Tindakan Koreksi (PTK)

Jo=mgl | UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
] FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
Ul KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 1 dari 16
DATA TERAUDIT:
Fakultas limu Pendidikan

Program Studi

Pendidikan Bahasa Inggris

Ketua Program Studi

Leil Badrah Zaki, S.Pd., M.Pd.

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 18 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi
Referensi (Butir Mutu) | KPI PBLLA.1.2

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Dari sisi pengembangan kurikulum, Prodi PBI sudah melakukan benchmarking. Namun tetap
hal ini belum dapat mendorong peningkatan kegiatan mobility mahasiswa, untuk itu perlu
diperhatikan faktor kondisi finansial mahasiswa. Prodi PBI juga telah berkoordinasi dengan
IRO. Untuk semester genap TA 2023/2024 sudah dilakukan penjajakan dan pendaftaran,
terdapat 2 mahasiswa yang berangkat ke Hanbat. Akan tetapi, realisasi ini baru dapat diklaim
ke semester ganjil TA 2024/2025. Untuk kedepannya akan ditinjau kembali untuk mitra lain
yang ada di ASEAN yang memungkinkan melakukan kerja sama.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

XK

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Memperkuat kerja sama dengan mitra di ASEAN sambil memastikan
adanya penyesuaian terhadap kondisi finansial mahasiswa agar
program pertukaran mahasiswa lebih terjangkau

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Untuk mendorong pemenuhan target persentase mahasiswa yang
memperoleh credit transfer di mitra internasional minimal 6 sks,
Prodi PBI perlu lebih aktif untuk menjaring mitra yang potensial dan
menijalin kerja sama dengan mitra yang telah ada serta menginisiasi
kegiatan credit transfer. Prodi PBI dapat melibatkan ADC dan IRO




untuk membantu pengembangan kurikulum dan memperluas kerja

sama internasional.

Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

]

Tanggal:

22 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:

10




=gl | UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
“ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
Ul KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 3 dari 16
DATA TERAUDIT:
Fakultas limu Pendidikan

Program Studi

Pendidikan Bahasa Inggris

Ketua Program Studi

Leil Badrah Zaki, S.Pd., M.Pd.

DATA AUDITOR:

Auditor g.‘fkfiﬁﬂr;'l\(’f"“a”sa Butar-Butar, | 1 0gal Audit | 18 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI PBI.A.1.3 dan PBI.A.1.4

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Prodi PBI tidak dapat melakukan program 3+2 karena ada kendala terkait kurikulum, dimana
hal ini berkaitan dengan keprofesian sehingga ada penolakan dari mitra. Sudah ada dilakukan
pendekatan ke beberapa mitra seperti MSU dan salah satu mitra di Korea Selatan terkait
rencana double degree dan 3+2 ini. Pembahasan dengan mitra MSU akan terus dilanjutkan
hingga ke tingkat fakultas/ dekanat, sedangkan untuk mitra Korea Selatan untuk bentuk kerja
sama berupa partial scholarship.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

2K

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

memperkuat rencana program double degree dan 3+2, serta
memperjelas bentuk kerja sama dengan mitra Korea Selatan terkait
partial scholarship. Selain itu, melakukan pertemuan lanjutan
dengan mitra untuk menyusun kurikulum yang sesuai dengan
kebutuhan kedua belah pihak, guna memastikan kelancaran
pelaksanaan kerja sama.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi PBI tetap harus aktif melakukan follow up dengan mitra untuk
mendorong program double degree dan program 3+2. Selain itu,
Prodi PBI perlu mereview kembali kurikulum yang ada saat ini dan
jika diperlukan melakukan penyesuaian kurikulum untuk dapat
diterima dengan mitra luar negeri.

Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

11
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Tanda Tangan Teraudit . Tanggal: | 22 Oktober 2024
/’7/% N

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:

12




UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

o= -
“ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
Ul KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 5 dari 16
DATA TERAUDIT:
Fakultas limu Pendidikan

Program Studi

Pendidikan Bahasa Inggris

Ketua Program Studi

Leil Badrah Zaki, S.Pd., M.Pd.

DATA AUDITOR:

Auditor g.‘fkfiﬁﬂr;'l\(’f"“a”sa Butar-Butar, | 1 0gal Audit | 18 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI PBI.A.2.1, PBI.LA.2.2, dan PBI.A.2.3

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Untuk jumlah prestasi mahasiswa Prodi PBI selama TA 2023/2024, terdiri dari prestasi pada
tingkat internasional, nasional dan wilayah/lokal. Untuk tingkat prestasi tingkat internasional
ada IISMA, nasional berupa duta bahasa, dan wilayah/lokal berupa kegiatan yang diadakan
oleh kampus dan pemerintah kota Batam.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

2K

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

meningkatkan prestasi mahasiswa adalah memperluas kesempatan
dan dukungan untuk mahasiswa dalam mengikuti kompetisi
internasional, serta memperkuat kolaborasi dengan instansi terkait
untuk mendukung prestasi di tingkat nasional dan lokal.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Untuk target jumlah prestasi mahasiswa Prodi PBl pada bidang
akademik sudah cukup baik. Namun, Prodi PBI tetap perlu
mendorong mahasiswa untuk meningkatkan prestasinya. Upaya
Prodi PBI untuk mendorong prestasi mahasiswa adalah dengan
menugaskan dosen untuk menjadi pembimbing dalam kompetisi
yang diikuti oleh mahasiswa.

Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

Tanggal: | 22 Oktober 2024

/
13




Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:

14




UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

o= -
“ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
Ul KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 7 dari 16
DATA TERAUDIT:
Fakultas limu Pendidikan

Program Studi

Pendidikan Bahasa Inggris

Ketua Program Studi

Leil Badrah Zaki, S.Pd., M.Pd.

DATA AUDITOR:

Auditor g.‘fkfiﬁﬂr;'l\(’f"“a”sa Butar-Butar, | 1 0gal Audit | 18 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ |Mayor [X]Minor [] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI PBI.A.3.1, PBILA.3.2, dan PBI.A.3.3

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Untuk jumlah prestasi mahasiswa pada bidang non-akademik di Prodi Tl selama TA 2023/2024
masih terbatas pada tingkat lokal saja. Target KPI untuk prestasi bidang non akademik ini
belum tercapai karena adanya keterbatasan akses untuk lomba di luar Batam, sejauh ini
mahasiswa masih mengikuti lomba/ event yang diselenggarakan pada tingkat kampus dan
lokal saja. Selain itu, Prodi masih belum memberikan perhatian khusus terkait prestasi bidang

non akademik ini.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

meningkatkan akses mahasiswa ke lomba atau event di tingkat
regional dan nasional dengan memperluas jaringan dan bekerja
sama dengan penyelenggara lomba. Selain itu, Prodi akan
memberikan perhatian lebih dengan menyusun program dukungan
dan pembinaan untuk prestasi di bidang non-akademik agar dapat
mendorong mahasiswa berkompetisi pada tingkat yang lebih tinggi.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Dalam mendorong ketercapaian KPI untuk prestasi bidang non
akademik, Prodi PBI dapat mendorong minat dan bakat mahasiswa
untuk mengikuti kompetisi yang sesuai dengan

Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

15
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Tanda Tangan Teraudit - Tanggal: | 22 Oktober 2024
/

—

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:
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=gl | UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
“ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
Ul KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 9 dari 16
DATA TERAUDIT:
Fakultas limu Pendidikan

Program Studi

Pendidikan Bahasa Inggris

Ketua Program Studi

Leil Badrah Zaki, S.Pd., M.Pd.

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 18 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi
Referensi (Butir Mutu) | KPI PBI.B.1.1

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Selama TA 2023/2024, Prodi PBI mendapatkan total pendaftar 42 mahasiswa. Ketika daftar
ulang 34 mahasiswa, namun ada 10 mahasiswa yang pindah jurusan, sehingga total
mahasiswa yang masuk PBI 24 orang. Namun angka ini tetap menunjukkan adanya kenaikan
dibanding dengan TA sebelumnya.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

X

Rencana Tindakan Koreksi:

TN

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

meningkatkan promosi dan sosialisasi jurusan PBI untuk menarik
lebih banyak calon mahasiswa, serta memperkuat program
pendampingan selama masa studi agar mengurangi angka
mahasiswa yang pindah jurusan.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi PBI sebaiknya lebih aktif lagi untuk melakukan promosi untuk
mendorong jumlah pendaftar dan calon mahasiswa. Prodi PBI juga
tetap harus berupaya untuk mempertahankan calon mahasiswa
agar tidak pindah jurusan.

Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

Tanggal: | 22 Oktober 2024

Pl
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Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:

18
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FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
KOREKSI (PTK) Revisi  : -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 11 dari 16

DATA TERAUDIT:

Fakultas

IlImu Pendidikan

Program Studi

Pendidikan Bahasa Inggris

Ketua Program Studi

Leil Badrah Zaki, S.Pd., M.Pd.

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.Ak. Tanggal Audit | 18 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ |Mayor [X] Minor [] Observasi
Referensi (Butir Mutu) | PBI.E.2.1

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Prodi PBI belum mencapai KPI terkait jumlah publikasi pada jurnal internasional dimana hal ini
tidak sesuai dengan sasaran dokumen yang sudah ditetapkan. Saat audit ini dilakukan, sedang
dalam proses penulisan. Untuk kedepannya perlu ada kerjasama dengan mitra untuk
mendorong kesempatan dan Pgluang untuk publikasi pada jurnal internasional.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal : | 22 Oktober 2024

8

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

menjalin kerjasama dengan mitra internasional untuk membuka
peluang publikasi serta mempercepat proses penulisan dan review
artikel dan memberikan pendampingan dan pelatihan kepada dosen
terkait prosedur dan strategi publikasi di jurnal internasional untuk
meningkatkan kualitas dan jumlah publikasi.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi PBI perlu membuat research group untuk mendorong publikasi
pada jurnal internasional. Untuk artikel yang saat ini sedang dalam
penulisan, Prodi PBI dapat melakukan monitoring dan evaluasi agar
publikasi sesuai dengan target yang diharapkan.

Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustqs 2025

Tanda Tangan Teraudit

— Tanggal: | 22 Oktober 2024

/.

7
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Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:

20
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FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
KOREKSI (PTK) Revisi -

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 13 dari 16

DATA TERAUDIT:

Fakultas

IlImu Pendidikan

Program Studi

Pendidikan Bahasa Inggris

Ketua Program Studi

Leil Badrah Zaki, S.Pd., M.Pd.

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.Ak. Tanggal Audit | 18 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ |Mayor [X] Minor [] Observasi
Referensi (Butir Mutu) | PBIL.H.1.5

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Sejauh ini seluruh dosen PBI sudah memiliki jabatang akademik Lektor, hanya Pak Raditya
yang masih AA dan akan pengangkatan Lektor di TA 2024/2025. Untuk Lektor Kepala yang
akan diproyeksikan dalam waktu dekat ini adalah Pak Pandu, setelah beliau menyelesaikan

S3.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

memastikan proses pengangkatan Pak Raditya menjadi Lektor
selesai sesuai jadwal pada TA 2024/2025, serta memberikan
dukungan penuh kepada Pak Pandu untuk menyelesaikan program
S3 guna memenubhi kualifikasi Lektor Kepala

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi PBI harus mendorong seluruh dosen untuk memenuhi
kewajiban tridharma agar dapat memenuhi syarat-syarat untuk
kenaikan jabatan fungsional.

Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

Tanggal: | 22 Oktober 2024
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Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:

22
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Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

o= -
“ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
Ul KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 15 dari 16
DATA TERAUDIT:
Fakultas limu Pendidikan

Program Studi

Pendidikan Bahasa Inggris

Ketua Program Studi

Leil Badrah Zaki, S.Pd., M.Pd.

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 18 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ |Mayor [X]Minor [] Observasi
Referensi (Butir Mutu) PBI.H.1.7

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Untuk TA 2024/2025, Prodi PBI akan mengirim 4 dosen yang akan melanjutkan S3 dimana
hal ini menunjukkan bahwa Prodi PBI belum mencapai sasaran mutu yang ditetapkan.
Namun, Prodi PBI tetap menunjukkan upaya untuk mencapai sasaran mutu tersebut.

Tanda Tangan Auditor

Tangga: 22 Oktober 2024

Rencana Tindakan Koreksi: ' ™

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Memberikan dukungan penuh kepada 4 dosen yang melanjutkan
studi S3, baik dalam bentuk fasilitas, bimbingan, maupun fleksibilitas
jadwal dan memastikan adanya monitoring dan evaluasi
perkembangan studi mereka untuk mendukung kelancaran dan
keberhasilan program S3 yang diambil.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi PBI harus tetap mendorong pengembangan dosen melalui
studi lanjut. Prodi PBI bersama dengan BPK dapat melakukan
monitoring dan evaluasi terkait progress dosen yang bersangkutan
selama studi lanjut untuk memastikan bahwa dosen-dosen tersebut
dapat menyelesaikan studi tepat waktu.

Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Tanda Tangan Teraudit

Agustys 2025

Tanggal: | 22 Oktober 2024

/3
— |
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Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:
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Laporan Audit Mutu Internal
Prodi lImu Hukum
Tahun Ajaran 2023/2024

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI)
UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM
2024



HALAMAN PENGESAHAN

Fakultas Hukum
Program Studi IImu Hukum
Alamat JI. Gajah Mada, Tiban Indah, Kec. Sekupang, Kota Batam, Kepulauan

Riau 29426

Nama Kaprodi

Dr. Hari Sutra Disemadi

Telp. : +62 882-2504-4853

Tanggal Audit

18 Oktober 2024

Ketua Auditor Hilarius Raditya Priambada Purba, Fakultas : llmu Pendidikan
S.Pd., M.Pd Telp. : +62 857-8663-6988
Anggota Auditor | 1. Nama 2. Nama
Fakultas : Fakultas :
Telp. Telp.
3. Nama 4. Nama
Fakultas : Fakultas :
Telp. Telp.

Tanda Tangan
Ketua Auditor

Tanda

Kaprodi :
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Pendahuluan

I.1 Latar Belakang

Dalam hal tercapainya Rencana Strategis Universitas Internasional Batam (UIB) 2021-
2026 perlu diadakan Audit Mutu Internal (AMI) sebagai salah satu upaya meningkatkan mutu
kinerja akademik dan non akademik. Bahwa dalam rangka meningkatkan budaya mutu
melalui implementasi Sistem Penjaminan Mutu Internal di lingkungan Universitas
Internasional Batam secara penuh, terencana dan sistemik, maka diperlukan pelaksanaan
Audit Mutu Internal (AMI) setiap tahunnya.

Pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI) dilakukan pada setiap bulan Oktober setiap
tahunnya dan hasilnya akan dilaporkan dalam laporan Audit Mutu Internal (AMI). Laporan
Audit Mutu Internal (AMI) berperan sebagai bentuk pertanggungjawaban dari pelaksanaan
Audit Mutu Internal (AMI) sebagai bentuk monitoring dan evaluasi yang dilakukan, berisi
penggambaran kondisi unit kerja dan rekomendasi terkait kondisi yang harus diperbaiki dan
dipertahankan. Laporan ini juga berperan bagi pimpinan manajemen untuk menentukan

sikap tindak lanjut terkait hasil temuan.

I.2  Tujuan Audit

Tujuan Audit Mutu Internal (AMI) adalah:

a. Memastikan bahwa standar dikti, manual, prosedur dan instruksi kerja telah sesui
dengan peraturan perundangan yang berlaku

b. Memastikan bahwa implementasi standar dikti telah sesuai dengan standar yang
telah ditetapkan dan dilaksanakan sesuai dengan manual, prosedur dan instrusi
kerja yang telah ditetapkan

c. Memetakan kesiapan unit kerja dalam melaksanakan program akreditasi menuju
akreditasi unggul

d. Memastikan kelancaran pelaksanaan pengelolaan Program Studi dan Biro

e. Memetakan peluang peningkatan mutu dan kinerja Program Studi dan Biro

1.3 Ruang Lingkup Audit
Ruang lingkup adalah Audit Mutu Internal (AMI) adalah:
a. PTKtahun 2023
b. KPI dan Program Kerja
c. Laporan Bulanan
d. Audit Kinerja (Dekan, Kaprodi, Sekprodi, Kabiro, Wakabiro, Koordinator).
Area yang akan dilaksankan AMI adalah Fakultas, Prodi, Biro termasuk di dalamnya

meliputi unit/laboratorium/perpustakaan yang menjadi obyek audit.



1.4 Jadwal Audit

Hari/Tanggal Audit: Jumat, 18 Oktober 2024

No Jam Kegiatan Audit

1 14.00-14.10 Pembukaan & Pertemuan dengan Kaprodi/Kabiro

2 14.10-14.50 Pelaksaan audit lapangan, wawancara dan pengecekan
dokumen

3 14.50-15.00 Penyampaian Temuan & Penutupan

Pelaksanaan
II.1 Temuan Audit

REKOMENDASI
NO | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
1. OB 1. Peningkatan jumlah
. mahasiswa dengan
Karena  pembagi .
membuat skema kegiatan
adalah student mahasiswa perlu
body maka tidak . o
. - dilakukan sosialisasi ke
tercapai, jika .
pembagi adalah mahasiswa bersama
IHA.1.1 ) . dengan MBKM
mahasiswa eligible .
bisa tercapai. 68 2.' 'Jumlah pembagl perlu
A dilihat kembali oleh LPMI
mahasiswa apakah mahasiswa aktif
mengikuti MBKM di atau mahasiswa yang
tahun 2023/2024 - S
eligible dalam mengikuti
program
2. mahasiswa 6 sks OB 1. MBKM perlu jam
tidak terpenuhi. pengakuan jam sehingga
Namun ada prodi tidak mengakui
mahasiswa yang tanpa jam yang jelas. Jika
mengikuti  MOOC pengakuan dilakukan
internasional 3 sks tanpa pedoman maka
untuk 16 orang. seharusnya pengakuan
Karena tidak ada tidak valid
mitra internasional. 2. Prodi perlu
Usaha yang memastikan bahwa
IHA.1.2 dilakukan  adalah MOOC yang diikuti
mengkonversi memiliki jam kegiatan dan
kegiatan mooc materi yang jelas
internaisional sehingga pada saat
sebagai perolehan konversi bisa terakui
credit tranfer. dengan benar
Perlu ada aturan
pengakiun jam
untuk konversi SKS
di tingkat
universitas.
3. | IHAZ3.1- Mahasiswa sudah OB 1. KPI prestasi ada di
IH.A.3.3 didorong untuk Prodi dan BPKA, maka




REKOMENDASI

NO | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
mengikuti program. program akan baik jika
Mahasiswa kurang dirancang bersama.
termotivasi  untuk Untuk  program non
mengikuti.Prestasi akademik prodi juga
non-akademik sulit sebaiknya memiliki
untuk diwujudkan. cluster potensi
Diperlukan mahasiswa yang ada
dukungan dari diprodi.

UKM untuk 2. Perlu ada list lomba

mengikuti lomba. yang dilaksanakan
tahunan dan dilakukan
pembimbingan bagi
mahasiswa

4, KTS 1. Skema pendanaan
Tidak ada Minor p.er.lu dibahas dan

diajukan ke keuangan
pendanaan, sudah .
. 2. Pengembangan kerja
dilakukan sama memang dilakukan

PTK 2023 pengembangan g
. namun program belum

kerja sama namun — )

terealisasi, maka kerja
belum ada skema .

sama yang dilakukan
pendanaan.

belum ada luaran yang

bisa diakui

5. OB 1. Perlu dikembangkan

. . kerja sama bersama
Mahasiswa _ asing dengan mitra asin
KPI B belum tercapai baik g - g-
art/full ime Usaha untuk hal ini belum
P dilakukan sehingga
program tidak berjalan

6. Pendanaan OB 1. Inisiasi kerja sama
lembaga luar negri termasuk dengan skema

KPI D sulit dilakukan. pendanaan yang
Skema kerja sama dilakukan untuk bisa
harus diinisiasi. dilaporkan.

7. OB 1. Skema pendanaan
Pendanaan PkM perlu dibahas dan
eksternal sulit diajukan ke keuangan
dilakukan. Sudah 2. Pengembangan kerja

KPI F ada skema kerja sama memang dilakukan
sama dengan namun program belum
eksternal  namun terealisasi, maka kerja

skema pendanaan
belum.

sama yang dilakukan
belum ada luaran yang
bisa diakui




1.2 Peluang Peningkatan

No Aspek/Bidang Peluang Untuk Peningkatan

1 Pendidikan 1. Prodi perlu melakukan koordinasi secara aktif
dengan IRO untuk memperoleh informasi
terkait mitra potensial yang selanjutnya dapat
meningkatkan peluang penambahan
mahasiswa inbound maupun outbound;

2. Prodi perlu memetakan syarat kelulusan
mahasiswa untuk meningkatkan peluang
keberhasilan studi mahasiswa.

2 Penelitian 1. Prodi perlu meningkatkan kerjasama dengan
mitra di dalam maupun luar negeri guna
meningkatkan pendanaan external

3 PkM 1. Prodi memiliki peluang untuk membangun
kerja sama yang aktif dengan mitra baik dalam
dan luar negeri untuk mendorong terciptanya
peluang lebih besar lagi bagi Prodi untuk
meningkatkan kegiatan PkM

2. Kerja sama yang dibangun Prodi dapat
digunakan mendorong pendanaan PkM dari
mitra serta Prodi juga berpeluang untuk
mendorong publikasi PkM pada jurnal dan
media massa.

3. Prodi perlu meningkatkan keaktifan dalam
mensosialisasikan MBKM sehingga peluang
mahasiswa berpartisipasi dalam kegiatan
MBKM dan PkM akan meningkat.

1.4 Kesimpulan Audit
e SPMIlyang telah dijalankan

SPMI telah diimplementasikan dengan baik, namun perlu dilakukan monitoring dan
evaluasi (monev) secara berkelanjutan serta pembaruan rutin setiap tahun.

Jumlah temuan

Berdasarkan hasil audit 2023/2024, terdapat 7 temuan terkait dengan capaian KPI
dan pelaksanaan Program Kerja (Progja) Tahun 2023/2024. Ditemukan 6 temuan
observasi (OB) dan 1 temuan dinyatakan ketidaksesuaian KTS minor.

e Persentase ketercapaian KPI dan program kerja Biro pada masing-masing PIC

Ketercapaian KPI Prodi lImu Hukum menunjukkan bahwa 80,80% KPI telah
terlaksana, sementara 19.20% tidak terlaksana. Sedangkan ketercapaian progja Prodi
IImu Hukum mencatat 85,83% kegiatan telah selesai, 13,78% tidak selesai, dan 0,39%
kegiatan yang sedang berjalan (on-going). Adapun detail ketercapaian KPI dan pogja
Prodi llmu Hukum pada masing-masing PIC disajikan pada table berikut.

KPI Progja
PIC Terlaksana Tidak Selesai On Tidak
Terlaksana going Selesai
gaH” ,\SA“:a Disemadi, 55 5004 12.00% | 61.81% | 039% | 551%
gﬂ"'yaH Febriyani, 55 5004 7.20% 24.02% | 000% | 827%




Lampiran
1. Form Daftar Tilik

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No.: FORM/LPMI-UIB/42.01
. CHECK LIST/ DAFTAR TILIK Tanggal : 18 Oktober 2024
Ul PUSAT AUDIT INTERNAL Revisi : -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) Halaman: 1 dari 1
Hari / tanggal : Jumat, 18 Oktober 2024 Teraudit : Dr. Hari Sutra Disemadi
Waktu :14.00-15.00 WIB Ketua Auditor : Hilarius Raditya Priambada Purba, S.Pd., M.Pd
Fakultas / Biro : Fakultas Hukum Auditor -
Program Studi : S1 llmu Hukum
Nama Dokumen : Daftar Tilik 2024
No. Refereng / Standar / Pertanyaan Hasil Observasi/ Audit/ Visitasi| KTS* | OB* | S* L* Catatan khusus
Butir Mutu
Persentase Mahasiswa Mendapat Karena pempagl adalah gtgfﬁent
" body maka tidak tercapai, jika
Pengalaman di Luar Kampus Sebesar 20 embagi adalah mahasiswa
1 IHA11 SKS. Bagaimana pelaksanaan MBKM selama P . g R ) \
ini? Apakah kesulitan yang dihadapi prodi eligible bisa tercapal. 68
untﬁk encanaian? mahasiswa mengikuti MBKM di
pencapafan? tahun 2023/2024
Tidak ada prestasi akademik tk.
Internasional. Prodi sudah
Jumlah Prestasi di Bidang Akademik Tingkat n‘_lencarlka_n _Io_mi?a, sudar_1
. . . . dilakukan inisiasi mahasiswa
Internasional tidak terpenuhi. Bagaimana A N
. " L X mengikuti konferensi
2 IHA21 prodi meningkatkan capaian kinerja kegiatan |. N v
: X A . internasional namun karena
internasionalisasi mahasiswa? Dukungan apa .
ang dibutuhkan? berbayar mahasiswa merasa
Y : kesulitan. Dibutuhkan dana untuk
mahasiswa mengikuti konferensi
internasional.
Jumlah Prestasi di Bidang Non-Akademik | Mahasiswa sudah didorong untuk
Tingkat Internasional, nasional dan lokal mengikuti program. Mahasiswa
tidak terpenuhi. Bagaimana prodi kurang termotivasi untuk
3 IH.A3.1-1H.A3.3 |meningkatkan capaian kinerja kegiatan mengikuti.Prestasi non-akademik: \
internasionalisasi mahasiswa? Bagaimana  |sulit untuk diwujudkan.
prodi memaksimalkan capaian prestasi Diperlukan dukungan dari UKM
mahasiswa?Dukungan apa yang dibutuhkan? (untuk mengikuti lomba.
Belum ada penelitian yang didanai oleh
Ie_mbaga Iuar_ negeri, hal ini Jgga dltemukan‘ Tidak ada pendanaan, sudah
di dalam audit pada bulan Mei, usaha apa saja dilakukan pengembangan keria
4 PTK 2023 yang sudah dilakukan oleh prodi? Apakah pengembangan Kerj v KTS Minor
. sama namun belum ada skema
pengembangan kerja sama yang sudah endanaan
direncanakan sudah ada follow up hingga ke P :
perencanaan atau bahkan implementasi?
KP1 mana saja yang tida tercapai? Usaha apa
5 KPIB saja yang dilakukan dilakukan untuk masing- |Mahasiswa asing belum tercapai v
masing KP1? Apakah kesulitan yang dihadapi |baik part/full time
oleh prodi?
j i i?
i p el
6 KPID i’ N g . sulit dilakukan. Skema kerja v
masing-masing KP1? Apakah kesulitan yang L
" X " sama harus diinisiasi.
dihadapi oleh prodi?
KP1 mana saja yang tida tercapai? Usaha apa |Pendanaan PkM eksternal sulit
7 KPIF saja yang dilakukan dilakukan untuk masing- |dilakukan. Sudah ada skema kerja v
masing KPI? Apakah kesulitan yang dihadapi |sama dengan eksternal namun
oleh prodi? skema pendanaan belum.

*KTS= Ketidaksesuaian/KTS

*OB= Observasi (berpotensi KTS)

*S= Sesuai (tidak ada temuan)
*L= Lebih (melebihi standar)

Batam, 18 Oktober 2024
Auditor

l;/ i

H

(Hilarius Raditya Priambada Purba, S.Pd., M.Pd)




2. Form Daftar Temuan

——,

uib

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No.: FORM/LPMI-UIB/42.01

FORMULIR TEMUAN
PUSAT AUDIT INTERNAL

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI)

Tanggal : 28 Oktober 2024

Revisi : -

Halaman: 1 dari 1

DATA TERAUDIT
Prodi/Biro

Lokasi

: Program Studi llmu Hukum

: Gedung A, Lt.2 UIB

Tanggal Audit Internal : Jumat, 18 Oktober 2024

Referensi
(Butir Mutu)

URAIAN TEMUAN

URAIAN REKOMENDASI

Karena pembagi adalah student body maka tidak
tercapai, jika pembagi adalah mahasiswa eligible

1. Peningkatan jumlah mahasiswa dengan membuat skema kegiatan
mahasiswa perlu dilakukan sosialisasi ke mahasiswa bersama dengan
MBKM

IHAL1 bisa tercapai. 68 mahasiswa mengikuti MBKM di |2. Jumlah pembagi perlu dilihat kembali oleh LPMI apakah mahasiswa
tahun 2023/2024 aktif atau mahasiswa yang eligible dalam mengikuti program
1. MBKM perlu jam pengakuan jam sehingga prodi tidak mengakui tanpa
mahasiswa 6 sks tidak terpenuhi. Namun ada jam yang jelas. Jika pengakuan dilakukan tanpa pedoman maka seharusnya
mahasiswa yang mengikuti MOOC internasional 3 [pengakuan tidak valid
sks untuk 16 orang. Karena tidak ada mitra 2. Prodi perlu memastikan bahwa MOOC yang diikuti memiliki jam
IHAL2 internasional. Usaha yang dilakukan adalah kegiatan dan materi yang jelas sehingga pada saat konversi bisa terakui
o mengkonversi kegiatan mooc internaisional dengan benar
sebagai perolehan credit tranfer.
Perlu ada aturan pengakiun jam untuk konversi
SKS di tingkat universitas.
1. KPI prestasi ada di Prodi dan BPKA, maka program akan baik jika
dirancang bersama. Untuk program non akademik prodi juga sebaiknya
Mahasiswa sudah didorong untuk mengikuti memiliki clus.ter potensi mahf;lsiswa yang ada diprodi. .
program. Mahasiswa kurang termotivasi untuk 2. Per_lu a_da list Iomba yang dilaksanakan tahunan dan dilakukan
IHA3.1-IHA3.3 mengikuti.Prestasi non-akademik sulit untuk pembimbingan bagi mahasiswa
diwujudkan. Diperlukan dukungan dari UKM untuk
mengikuti lomba.
Tidak ada pendanaan, sudah dilakukan 1. Skema pendanaan perlu dibahas dan diajukan ke keuangan
PTK 2023 pengembangan kerja sama namun belum ada 2. Pengembangan kerja sama memang dilakukan namun program belum
skema pendanaan. terealisasi, maka kerja sama yang dilakukan belum ada luaran yang bisa
Mahasiswa asing belum tercapai baik part/full 1. Perlu dikembangkan kerja sama bersama dengan mitra asing. Usaha
KPI B . L . . . X
time untuk hal ini belum dilakukan sehingga program tidak berjalan
Pendanaan lembaga luar negri sulit dilakukan. 1. Inisiasi kerja sama termasuk dengan skema pendanaan yang dilakukan
KPID . I s
Skema kerja sama harus diinisiasi. untuk bisa dilaporkan.
1. Skema pendanaan perlu dibahas dan diajukan ke keuangan
2. Pengembangan kerja sama memang dilakukan namun program belum
terealisasi, maka kerja sama yang dilakukan belum ada luaran yang bisa
diakui
Pendanaan PkM eksternal sulit dilakukan. Sudah
KPIF ada skema kerja sama dengan eksternal namun

skema pendanaan belum.

Nama Ketua Auditor

: Hilarius Raditya Priambada Purba, S.Pd., M.Pd

Tanda Tangan : Tanggal : 21 Oktober 2024

{ /4
AR

Nama Auditor

Tanda Tangan : Tanggal :

Nama Teraudit

: Dr. Hari Sutra Disemadi

Tanda Tangan:-’%gx Tanggal : 21 Oktober 2024
pem




3. Form Permintaan Tindakan Koreksi (PTK)

L

uib

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
KOREKSI (PTK) Revisi -

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 7 dari 14

DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Fakultas Hukum

Program Studi (dihapus
iika Biro)

IImu Hukum

Ketua Program Studi

Dr. Hari Sutra Disemadi

DATA AUDITOR:
. Hilarius Raditya Priambada Purba, .
Auditor S.Pd.. M.Pd Tanggal Audit | 18 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ ]Mayor []Minor [X] Observasi
Referensi (Butir Mutu) | IH.A.1.1

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Selama TA 2023/2024, Prodi IH tidak dapat mencapai target KPI terkait jumlah mahasiswa
yang mengikuti perkuliahan di luar kampu sebesar 20SKS. Hal ini dikarenakan jumlah
student body yang besar sedangkan hal ini tidak sesuai dengan mahasiswa eligble mengikuti

MBKM.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

A

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Meningkatkan jumlah mahasiswa yang mengikuti MBKM dengan
menyusun skema kegiatan yang lebih menarik dan melakukan sosialisasi
bersama tim MBKM untuk meningkatkan partisipasi mahasiswa. Kedua,
berkoordinasi dengan LPMI untuk meninjau kembali metode perhitungan
jumlah pembagi, memastikan apakah yang digunakan adalah mahasiswa
aktif atau hanya mahasiswa yang eligible, sehingga pelaporan lebih akurat
dan sesuai dengan standar yang ditetapkan.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

1. Peningkatan jumlah mahasiswa dengan membuat skema
kegiatan mahasiswa perlu dilakukan sosialisasi ke mahasiswa
bersama dengan MBKM

2. Jumlah pembagi perlu dilihat kembali oleh LPMI apakah
mahasiswa aktif atau mahasiswa yang eligible dalam mengikuti
program

Deadline Tindakan RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)




Tanda Tangan Teraudit "]@X Tanggal: | 22 Oktober 2024
Pm

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:
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UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
KOREKSI (PTK) Revisi -

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) [Halaman : 3 dari 14

DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Fakultas Hukum

Program Studi (dihapus
iika Biro)

IImu Hukum

Ketua Program Studi

Dr. Hari Sutra Disemadi

DATA AUDITOR:
. Hilarius Raditya Priambada Purba, .
Auditor S.Pd.. M.Pd Tanggal Audit | 18 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ ]Mayor []Minor [X] Observasi
Referensi (Butir Mutu) | IH.A.2.1

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Selama TA 2023/2024, Prodi IH tidak memiliki prestasi akademik tk. Internasional. Prodi IH
sudah mencoba untuk mencari lomba, sudah dilakukan inisiasi mahasiswa mengikuti
konferensi internasional namun karena berbayar mahasiswa merasa kesulitan. Dibutuhkan
dana untuk mahasiswa mengikuti konferensi internasional.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

A

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Mengalokasikan dana atau mencari sumber pendanaan bagi
mahasiswa agar dapat berpartisipasi dalam konferensi
internasional. Menjalin kerja sama dengan pihak eksternal.
Sosialisasi mengenai manfaat akademik dan peluang beasiswa
untuk mengikuti kompetisi serta konferensi internasional juga akan
diperkuat guna meningkatkan partisipasi mahasiswa.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

1. BPKA dan prodi perlu merancang program internasional,
termasuk dengan pendanaan yang bisa diberikan untuk
mahasiswa untuk mengikuti lomba

2. Prodi perlu membuat cluster mahasiswa yang sesuai dengan
lomba dan dilakukan pembimbingan intensif bagi mahasiswa
sehingga persiapan yang dilakukan akan lebih baik

Deadline Tindakan RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

Tanggal: | 22 Oktober 2024




Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:
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UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
KOREKSI (PTK) Revisi -

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 5 dari 14

DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Fakultas Hukum

Program Studi (dihapus
iika Biro)

IImu Hukum

Ketua Program Studi

Dr. Hari Sutra Disemadi

DATA AUDITOR:
: Hilarius Raditya Priambada Purba, .
Auditor S.Pd., M.Pd Tanggal Audit | 18 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: []Mayor []JMinor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

IHAA3.1-IHA.3.3

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Prodi MH sudah mendorong mahasiswa untuk mengikuti program. Mahasiswa kurang
termotivasi untuk mengikuti. Prestasi non-akademik sulit untuk diwujudkan. Diperlukan
dukungan dari UKM untuk mengikuti lomba.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

[

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Memberikan sosialisasi yang lebih intensif mengenai manfaat
program, menghadirkan alumni atau mahasiswa berprestasi sebagai
inspirasi, serta memberikan insentif seperti penghargaan atau
sertifikasi. Kerja sama dengan unit kegiatan mahasiswa (ukm) akan
diperkuat dengan penyediaan pendampingan, fasilitas latihan, serta
dukungan administratif agar mahasiswa lebih siap dan termotivasi
untuk mengikuti kompetisi serta meraih prestasi non-akademik.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

1. KPI prestasi ada di Prodi dan BPKA, maka program akan baik
jika dirancang bersama. Untuk program non akademik prodi juga
sebaiknya memiliki cluster potensi mahasiswa yang ada diprodi.

2. Perlu ada list lomba yang dilaksanakan tahunan dan dilakukan
pembimbingan bagi mahasiswa

Deadline Tindakan RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

Tanggal: | 22 Oktober 2024

— e
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Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:
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UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
KOREKSI (PTK) Revisi -

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 7 dari 14

DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Fakultas Hukum

Program Studi (dihapus
iika Biro)

IImu Hukum

Ketua Program Studi

Dr. Hari Sutra Disemadi

DATA AUDITOR:
. Hilarius Raditya Priambada Purba, .
Auditor S.Pd.. M.Pd Tanggal Audit | 18 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ ]Mayor [X]Minor [] Observasi
Referensi (Butir Mutu) PTK 2023

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Selama TA 2023/2024, Prodi IH sudah melakukan pengembangan kerja sama namun belum
ada skema pendanaan sehingga KPI penelitian yang mendapatkan pendanaan dari lembaga
dalam negeri dan luar negeri. Oleh karena itu, Prodi IH tidak dapat mencapai sasaran mutu

yang ditetapkan.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

A

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

mengidentifikasi peluang pendanaan melalui hibah penelitian, kerja
sama dengan mitra industri, serta alokasi internal universitas.
menyusun proposal skema pendanaan yang dapat ditawarkan
kepada mitra kerja sama yang sudah terjalin, serta mengajukan
usulan pendanaan kepada pimpinan universitas untuk mendukung
kegiatan akademik dan penelitian.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

1. Skema pendanaan perlu dibahas dan diajukan ke keuangan

2. Pengembangan kerja sama memang dilakukan namun program
belum terealisasi, maka kerja sama yang dilakukan belum ada
luaran yang bisa diakui

Deadline Tindakan RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

Tanggal: | 22 Oktober 2024

—
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Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal :

14
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UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

uib

FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
KOREKSI (PTK) Revisi -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 9 dari 14

DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Fakultas Hukum

Program Studi (dihapus
iika Biro)

IImu Hukum

Ketua Program Studi

Dr. Hari Sutra Disemadi

DATA AUDITOR:
. Hilarius Raditya Priambada Purba, .
Auditor S.Pd.. M.Pd Tanggal Audit | 18 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ ]Mayor []Minor [X] Observasi
Referensi (Butir Mutu) KPI B

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Prodi IH telah melakukan upaya untuk mendorong peningkatan jumlah mahasiswa asing.
Akan tetapi, target KPI mahasiswa asing belum tercapai baik untuk part/full time.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal : | 22 Oktober 2024

A

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

peningkatan promosi internasional melalui kerja sama dengan
universitas luar negeri, penyediaan program short course berbahasa
Inggris, serta optimalisasi layanan akademik dan non-akademik bagi
mahasiswa asing

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Perlu dikembangkan kerja sama bersama dengan mitra asing.
Usaha untuk hal ini belum dilakukan sehingga program tidak berjalan

Deadline Tindakan RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

Tanggal : | 22 Oktober 2024

—
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Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal :

16




L

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

uib

FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
KOREKSI (PTK) Revisi -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 11 dari 14

DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Fakultas Hukum

Program Studi (dihapus
iika Biro)

IImu Hukum

Ketua Program Studi

Dr. Hari Sutra Disemadi

DATA AUDITOR:
. Hilarius Raditya Priambada Purba, .
Auditor S.Pd.. M.Pd Tanggal Audit | 18 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ ]Mayor []Minor [X] Observasi
Referensi (Butir Mutu) KPID

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Pada TA 2023/2024, Prodi IH mengalami kesulian terkait mencapai KPI ini. Hal ini
menyebabkan Prodi IH tidak dapat memenuhi sasaran mutu yang sudah ditargetkan.

Tanda Tangan Auditor

Ty Tanggal: | 22 Oktober 2024

(i

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

menginisiasi skema kerja sama dengan lembaga luar negeri melalui
pendekatan strategis, termasuk identifikasi mitra potensial,
penyusunan proposal kerja sama, dan negosiasi awal.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Inisiasi kerja sama termasuk dengan skema pendanaan yang
dilakukan untuk bisa dilaporkan.

Deadline Tindakan RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

Tanggal: | 22 Oktober 2024

—
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Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:

18




—

uib

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
KOREKSI (PTK) Revisi -

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 13 dari 14

DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Fakultas Hukum

Program Studi (dihapus
iika Biro)

IImu Hukum

Ketua Program Studi

Dr. Hari Sutra Disemadi

DATA AUDITOR:
: Hilarius Raditya Priambada Purba, .
Auditor S.Pd., M.Pd Tanggal Audit | 18 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: []Mayor []JMinor [X] Observasi
Referensi (Butir Mutu) KPIF

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Prodi IH sulit untuk memenuhi KPI pendanaan PkM eksternal. Prodi IH sudah ada skema
kerja sama dengan eksternal namun skema pendanaan belum

Tanda Tangan Auditor

#T Tanggal: | 22 Oktober 2024

A

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

melakukan pemetaan potensi mitra pendanaan, menyusun proposal
kerja sama yang mencantumkan mekanisme pendanaan yang jelas,
serta mengadakan diskusi dengan mitra eksternal untuk
merumuskan model pendanaan yang saling menguntungkan.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

1. Skema pendanaan perlu dibahas dan diajukan ke keuangan

2. Pengembangan kerja sama memang dilakukan namun program
belum terealisasi, maka kerja sama yang dilakukan belum ada
luaran yang bisa diakui

Deadline Tindakan RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

Tanggal: | 22 Oktober 2024

PR m—
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Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:

20




Laporan Audit Mutu Internal
Prodi Magister Hukum
Tahun Ajaran 2023/2024

U\

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI)
UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM
2024



HALAMAN PENGESAHAN

Fakultas Hukum
Program Studi Magister Hukum
Alamat JI. Gajah Mada, Tiban Indah, Kec. Sekupang, Kota Batam, Kepulauan

Riau 29426

Nama Kaprodi

Dr. Hari Sutra Disemadi

Telp. : +62 882-2504-4853

Tanggal Audit

18 Oktober 2024

Ketua Auditor Hilarius Raditya Priambada Purba, Fakultas : llmu Pendidikan
S.Pd., M.Pd Telp. : +62 857-8663-6988
Anggota Auditor | 1. Nama 2. Nama
Fakultas : Fakultas :
Telp. Telp.
3. Nama 4. Nama
Fakultas : Fakultas :
Telp. Telp. :
Tanda Tangan Z/i \7\) Tanda
Ketua Auditor AR Tangan
L Kaprodi : o
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Pendahuluan
1.1 Latar Belakang

Dalam hal tercapainya Rencana Strategis Universitas Internasional Batam (UIB) 2021-
2026 perlu diadakan Audit Mutu Internal (AMI) sebagai salah satu upaya meningkatkan mutu
kinerja akademik dan non akademik. Bahwa dalam rangka meningkatkan budaya mutu
melalui implementasi Sistem Penjaminan Mutu Internal di lingkungan Universitas
Internasional Batam secara penuh, terencana dan sistemik, maka diperlukan pelaksanaan
Audit Mutu Internal (AMI) setiap tahunnya.

Pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI) dilakukan pada setiap bulan Oktober setiap
tahunnya dan hasilnya akan dilaporkan dalam laporan Audit Mutu Internal (AMI). Laporan
Audit Mutu Internal (AMI) berperan sebagai bentuk pertanggungjawaban dari pelaksanaan
Audit Mutu Internal (AMI) sebagai bentuk monitoring dan evaluasi yang dilakukan, berisi
penggambaran kondisi unit kerja dan rekomendasi terkait kondisi yang harus diperbaiki dan
dipertahankan. Laporan ini juga berperan bagi pimpinan manajemen untuk menentukan

sikap tindak lanjut terkait hasil temuan.

.2 Tujuan Audit

Tujuan Audit Mutu Internal (AMI) adalah:

a. Memastikan bahwa standar dikti, manual, prosedur dan instruksi kerja telah sesui
dengan peraturan perundangan yang berlaku

b. Memastikan bahwa implementasi standar dikti telah sesuai dengan standar yang
telah ditetapkan dan dilaksanakan sesuai dengan manual, prosedur dan instrusi
kerja yang telah ditetapkan

c. Memetakan kesiapan unit kerja dalam melaksanakan program akreditasi menuju
akreditasi unggul

d. Memastikan kelancaran pelaksanaan pengelolaan Program Studi dan Biro

e. Memetakan peluang peningkatan mutu dan kinerja Program Studi dan Biro

1.3 Ruang Lingkup Audit
Ruang lingkup adalah Audit Mutu Internal (AMI) adalah:
a. PTKtahun 2023
b. KPI dan Program Kerja
c. Laporan Bulanan
d. Audit Kinerja (Dekan, Kaprodi, Sekprodi, Kabiro, Wakabiro, Koordinator).
Area yang akan dilaksankan AMI adalah Fakultas, Prodi, Biro termasuk di dalamnya

meliputi unit/laboratorium/perpustakaan yang menjadi obyek audit.



1.4 Jadwal Audit

Hari/Tanggal Audit: Jumat, 18 Oktober 2024

No Jam Kegiatan Audit
1 14.50-15.00 Pembukaan & Pertemuan dengan Kaprodi/Kabiro
15.00-16.00 Pelaksaan audit lapangan, wawancara dan pengecekan
dokumen
3 16.00-16.30 Penyampaian Temuan & Penutupan

Pelaksanaan
1.1 Temuan Audit

REKOMENDASI

NO | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR

1. Selama TA OB 1. Dibuat mapping

2023/2024 Prodi MH mahasiswa  beserta
belum ada memiliki dengan kegiatan yang
PTK 2023 - prest.aS| akademlk. potensial untuk d!|kut|
Prodi MM tidak oleh mahasiswa
KPI A. e . . .
memiliKi mapping 2. Mahasiswa S2 lebih
Lulusan yang . .
mahasiswa. banyak difokuskan
Berkompeten, .
Pelaksanaan lomba dalam penulisan
Relevan, dan . . . L
e masih belum artikel dan diseminasi
Memiliki Daya L i .
Sain terealisasi, namun penelitian, ini akan
9 sudah ada 3 lebih sesuai dengan
mahasiswa yang KKNI yang dirujuk
dikirim ke konferensi
internasional
2. Selama TA OB 1. Promosi nasional
2023/2024, Prodi MH dan internasional
sudah memenuhi dikembangkan dengan
PTK 2023 - targgt KPI lterka|t terlebih dahulu
KPI B peningkatan jumlah melakukan
) mahasiswa. Salah pengembangan
Jangkauan
- satu faktor yang bersama dengan
Aksesbilitas . . .
Level mendorong mitra. Bisa adaptasi
. peningkatan jumlah kegiatan yang
Nasional dan . .
mahasiswa baru dilakukan oleh PBI
ASEAN .
adalah adanya kerja
sama dengan mitra
dinas di  Provinsi
Kepulauan Riau.

3. PTK 2023 - Pada TA 2023/2024, OB 1. Skema pendanaan
KPI G. Prodi MM tidak dapat diajukan ke LPPM.
Publikasi dan | mencapi target KPI Melibatkan LPPM
Diseminasi terkait penelitian dalam  pembahasan
PkM Level yang  memperoleh program
Nasional dan | pendanaan dari 2. Kerja sama yang
Internasional | lembaga dalam dikembangkan




REKOMENDASI

NO | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
negeri dan luar termasuk dengan
negeri. Prodi MM pendanaan yang
belum mendapatkan diberikan masing-
pemahaman terkait masing institusi,
skema pendanaan. dokumen ini akan

dibutuhkan dalam
akreditasi dan
pelaporan IKU

4. Selama TA KTS 1. Prodi memiliki list
2023/2024, lulusan Minor mahasiswa, tempat
Prodi MM masih bekerja dan mitra
belum terjaring pengguna yang akan
dengan baik digunakan dalam

KPI A sehingga hasil tracer laporan tracer,
study tidak dapat peninjauan kurikulum
dianalisis. Hal ini dan akreditasi
menyebabkan salah
satu sasaran mutu
tidak dapat diukur
dengan tepat.

5. Terkait KPI OB 1. Promosi
mahasiswa asing internasional diinisiasi
selama TA oleh prodi dan IRO
2023/2024, Prodi MM 2. Prodi perlu
masih belum pengembangan
melakukan promosi program dan
internasional. Hal ini kompetensi dosen
disebabkan karena yang menarik bagi

KPI B belum ada mata calon mahasiswa
kuliah yang internasional. Jika
representatif.  Prodi prodi tidak
MM tidak mengembangkan
mengembangkan program untuk
program bersama mengakomodir ini
dengan mitra maka mahasiswa
sehingga  program internasional tidak
tidak terlaksanakan. akan dimiliki

1.2 Peluang Peningkatan

No

Aspek/Bidang

Peluang Untuk Peningkatan

1

Pendidikan

project
lulusan;
2. Melakukan pembaruan bahan ajar agar lebih
relevan dengan perkembangan hukum dan
kebijakan terkini;
dapat meningkatkan kualitas tenaga
pendidik dengan memastikan setiap dosen

3. Prodi

1. Prodi perlu memetakan mata kuliah yang
menggunakan case method atau team base
untuk  meningkatkan

keberhasilan




No Aspek/Bidang

Peluang Untuk Peningkatan

memenuhi tridharma perguruan tinggi dan
memastikan  setiap dosen  memperoleh
pendampingan dalam pengurusan kenaikan
jabatan fungsional;

Prodi perlu meningkatkan keakktif
berkoordinasi dengan BPKA untuk memperoleh
informasi kompetisi baik pada bidang akademik
maupun non-akademik serta aktif
mempublikasikan informasi kompetisi kepada
mahasiswa; dan

Memberikan pendampingan bagi mahasiswa
yang akan mengikuti kompetisi.

Menjalin kerja sama dengan mitra dalam dan
luar negeri guna meningkatkan jumlah
penelitian yang memperoleh pendanaan
eksternal.

Meningkatkan peluang kerja sama dengan
sekolah maupun Perguruan Tinggi yang ada
baik di dalam negeri maupun di luar negeri
untuk mendorong kegiatan bersama seperti
Joint degree;

Meningkatkan peluang kerja sama dengan
sekolah maupun Perguruan Tinggi yang ada
baik di dalam negeri maupun di luar negeri
untuk mendorong kegiatan bersama seperti
collaborative learning dan joint degree.

2 Penelitian
3 Kerjasama
4 PkM

Melakukan pendekatan kepada mitra potensial
secara aktif dan menginisiasi inbound dan
outbound program melalui koordinasi bersama
IRO.

1.4 Kesimpulan Audit

o SPMI yang telah dijalankan

SPMI telah diimplementasikan dengan baik, namun perlu dilakukan monitoring dan

evaluasi (monev) secara berkelanjutan serta pembaruan rutin setiap tahun.

e Jumlah temuan

Berdasarkan hasil audit 2023/2024, terdapat 5 temuan terkait dengan capaian KPI dan

pelaksanaan Program Kerja (Progja) Tahun 2023/2024. Ditemukan 4 temuan observasi

(OB) dan 1 temuan dinyatakan ketidaksesuaian KTS Minor.

o Persentase ketercapaian KPI dan program kerja Biro pada masing-masing PIC

Ketercapaian KPI Prodi Magister lImu Hukum menunjukkan bahwa 80,49% KPI telah

terlaksana, sementara 19,51% tidak terlaksana. Sedangkan ketercapaian progja Prodi

Magister llmu Hukum mencatat 82,31% kegiatan telah selesai, 6,80% tidak selesai, dan

0% kegiatan yang sedang berjalan (on-going). Adapun detail ketercapaian KPI dan pogja

Prodi Magister llmu Hukum pada masing-masing PIC disajikan pada table berikut.




SH, MH

KPI Progja
PIC Terlaksana Tidak Selesai On Tidak
Terlaksana oin Selesai
gi?_ ’Sl\%lr_'a Disemadi, 0% 0% 0% 0% 0%
Ninne Zahara Silviani, | g 490, 1951% | 82.31% | 0% 6,80%




Lampiran

1.

Form Daftar Tilik

P

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No.: FORM/LPMI-UIB/42.01

Ui

CHECKLIST/ DAFTAR TILIK

PUSAT AUDIT INTERNAL

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI)

Tanggal : 28 Oktober 2024

Revisi: -

Halaman: 1 dari 1

Hari/ tanggal : Jumat, 18 Oktober 2024 Teraudit : Dr. Hari Sutra Disemadi
Waktu :15.00-16.30 WIB Ketua Auditor : Hilarius Raditya Priambada Purba, S.Pd.. M.Pd
Fakultas / Biro : Fakultas Hukum Auditor -
Program Studi : S2 Magister Hukum
Nama Dokumen : Daftar Tilik 2024
ferensi/ Standar /
No. Refer (‘l]s.l Standar Pertanyaan Hasil Observasi/ Audit/ Visitasi| KIS* | OB* | S* L* Catatan Khusus
Butir Mutu '
Masih belum ada pl‘estasl blfiaxlg ak:adcmtk Selama TA 2023/2024 Prodi MH
lingkup lokal. nasional, dan internasional. R
: : belum ada memiliki prestasi
PTK2023 -KPIA. |Rencana Mapping kemampuan mahasiswa akademik. Prodi MM tidak
Lulusan yang apakah sudah dilakukan? Sosialisasi apa P .
o . memiliki mapping mahasiswa.
1 | Berkompeten, Relevan, |yang sudah diberikan oleh prodi? Berapa . v
e Do - .|Pelaksanaan lomba masih belum
dan Memiliki Daya |mahasiswa yang sudah dikirim ke konferensi B
. : ; , terealisasi, namun sudah ada 3
Saing internasional? Apakah kolaborasi mahasiswa yane dikirim ke
pelaksanaan lomba sudah dilakukan sesuai . 'y 2
konferensiintemasional
dengan rencana?
Selama TA 2023/2024, Prodi MH
Untuk peningkatan jumlah mahasiswa baru |sudah memenuhi target KPI
PTK2023 - KPIB. du'.encanakan untuk Pr.omom lebih ;aujm ke [terkait .penmgkarau jumlah
Tiiiakian Mitra dan menambah mitra baru dari mahasiswa. Salah satu faktor
2 g kalangan penegak hukum", berapa banyak [yang mendorong peningkatan v
Aksesbilitas Level . : .
S . |mitra yang bertambah? Berapa banyak jumlah mahasiswa baru adalah
Nasional dan ASEAN | 2 & B 4 . 3
jumlah mahasiswa dari masing-masing adanya kerja sama dengan mitra
mitra? dinas di Provinsi Kepulauan
Riau.
Pada TA 2023/2024, Prodi MM
PTK2023 - KPIG. :mlﬁ}dapat E:gucapl target KPI
Publikasi dan Publikasi hasil PkM apakah sudah ada nzn lefoe::; l::: d};::;gan dari
3 | Diseminasi PKM Level |peningkatan jumlah? Bagaimana usaha D P . v
o " . . lembaga dalam negeri dan luar
Nasional dan prodi dalam meningkatkan capaian tsb? 4 X bt
Titernasional negeri. Prodi MM belum
mendapatkan pemahaman terkait
skema pendanaan.
Selama TA 2023/2024, lulusan
Prodi MM masih belum terjaring
Kepuasan pengguna lulusan 0, tidak dengan baik s‘eh ingea hasil :
4 KPIA dilakukan. Apa kendalanya? tracer study tidak dapat v KTS Minor
AP yar dianalisis. Hal ini menyebabkan
salah satu sasaran mutu tidak
dapat diukur dengan tepat.
Terkait KPI mahasiswa asing
selama TA 2023/2024, Prodi MM
Selama TA 2023/2024. lulusan ProdiMM  [masih belum melakukan promosi
masih beln iaring dengan haik sehingga linternasional Hal ini disebabkan
N KPIB hasil tracer study tidak dapat dianalisis. Hal |karena belum ada mata kuliah v
ini menyebabkan salah satu sasaran mutu  |yang representatif. Prodi MM
tidak dapat diukur dengan tepat. tidak mengembangkan program
bersama dengan mitra sehingga
program tidak terlaksanakan.

*KTS=Ketidaksesuaian/KTS

*OB= Observasi (berpotensi KTS)

*S= Sesuai (tidak ada temuan)
*L=Lebih (melebihi standar)

Batam. 18 Oktober 2024
Auditor

o

(Hilarius Raditya Priambada Purba. S.Pd.. M.Pd)




2. Form Daftar Temuan

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No.. FORM/LPMI-UIB/42.01

FORMULIR TEMUAN
PUSAT AUDIT INTERNAL

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI)

Tanggal : 28 Oktober 2024

Revisi: -

Halaman: 1 dari 1

DATA TERAUDIT Tanggal Audit Internal : Jumat, 18 Oktober 2024
Prodi/Biro : Program Studi Magister Hukum
Lokasi : Gedung A, Lt.1 UIB

Reforansl URAIAN TEMUAN URAIAN REKOMENDASI

(Butir Mutu)

PTK 2023 - KPI A.
Lulusan yang
Berkompeten, Relevan,
dan Memiliki Daya Saing

Selama TA 2023/2024 Prodi MH belum ada
memiliki prestasi akademik. Prodi MM tidak
memiliki mapping mahasiswa. Pelaksanaan lomba
masih belum terealisasi, namun sudah ada 3
mahasiswa yang dikirim ke konferensi
internasional

1. Dibuat mapping mahasis wa beserta dengan kegiatan yang potensial
untuk diikuti oleh mahasiswa

2.Mahasiswa S2 lebih banyak difokuskan dalam penulisan artikel dan

diseminasi penelitian, ini akan lebih sesuai dengan KKNI yang dirujuk

PTK 2023 - KPIB.
Jangkauan Aksesbilitas
Level Nasional dan
ASFAN

Selama TA 2023/2024, Prodi MH sudah memenuhi
target KPI terkait peningkatan jumlah mahasis wa.
Salah satu faktor yang mendorong peningkatan
jumlah mahasiswa baru adalah adanya kerja sama
dengan mitra dinas di Provinsi Kepulauan Riau.

1. Promosi nasional dan internas ional dikembangkan dengan terlebih
dahulu melakukan pengembangan bersama dengan mitra. Bisa adaptasi
kegiatan yang dilakukan oleh PBI

PTK2023 - KPIG.
Publikasi dan Diseminasi

Pada TA 2023/2024, Prodi MM tidak dapat
mencapi target KPI terkait penelitian yang
memperoleh pendanaan dari lembaga dalam

1. Skema pendanaan diajukan ke LPPM. Melibatkan LPPM dalam
pembahasan program
2.Kerja sama yang dikembangkan termasuk dengan pendanaan yang

PkM Level Nasional dan |negeri dan luar negeri. Prodi MM belum diberikan masing-masing institusi, dokumen ini akan dibutuhkan dalam
Internasional mendapatkan pemahaman terkait skema akreditasidan pelaporan IKU

pendanaan.
Selama TA 2023/2024, lulusan Prodi MM masih | 1. Prodi memiliki list mahasiswa, tempat bekerja dan mitra pengguna yang
belum terjaring dengan baik sehingga hasil tracer |akan digunakan dalam laporan tracer, peninjauan kurikulum dan

KPIA study tidak dapat dianalisis. Hal ini menyebabkan |akreditasi
salah satu sasaran mutu tidak dapat diukur
dengan tepat.
Terkait KPI mahasiswa asing selama TA 1. Promosi internasional diinisiasi oleh prodi dan IRO
2023/2024, Prodi MM masih belum melakukan 2. Prodi perlu pengembangan program dan kompetensi dosen yang
promosi intermnasional. Hal mi disebabkan karena |menarik bagi calon mahasiswa internasional. Jika prodi tidak

KPIB belum ada mata kuliah yang representatif. Prodi  [mengembangkan program untuk mengakomodir ini maka mahasiswa

MM tidak mengembangkan program bersama
dengan mitra sehingga program tidak
terlaksanakan.

internasional tidak akan dimiliki

Nama Ketua Auditor

: Hilarius Raditya Priambada Purba, S.Pd., M.Pd

Tanda Tangan : Tanggal : 21 Oktober 2024

(At

Nama Auditor

Tanda Tangan : Tanggal :

Nama Teraudit

: Dr. Hari Sutra Dis emadi

Tanggal : 21 Oktober 2024

Tanda Tangan : 7
pomy




3. Form Permintaan Tindakan Koreksi (PTK)

———

uib

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 21 Oktober 2024
KOREKSI (PTK) Revisi -

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 1 dari 10

DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Fakultas Hukum

Program Studi (dihapus
iika Biro)

Magister Hukum

Ketua Program Studi

Dr. Hari Sutra Disemadi

DATA AUDITOR:

Auditor gfﬁg_ﬁﬁggity’" Priambada Purba, | 1, 0o Audit | 18 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

PTK 2023 - KPI A. Lulusan yang Berkompeten, Relevan, dan Memiliki
Dava Saina

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Selama TA 2023/2024 Prodi MH belum ada memiliki prestasi akademik. Prodi MM tidak
memiliki mapping mahasiswa. Pelaksanaan lomba masih belum terealisasi, namun sudah ada
3 mahasiswa yang dikirim ke konferensi internasional

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

i

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

1.

2.

Mendorong mahasiswa dan dosen untuk mengikuti kompetisi
akademik dengan menyediakan pendampingan dan pembinaan
intensif, serta menetapkan target prestasi yang terukur
Membuat pemetaan mahasiswa berdasarkan minat, bakat, dan
capaian akademik guna mendukung pengembangan karier dan
prestasi mereka

Mengidentifikasi dan mengusulkan lomba yang relevan serta
memastikan pelaksanaannya dengan alokasi anggaran dan
koordinasi yang lebih efektif

Mengoptimalkan partisipasi mahasiswa dalam konferensi
internasional dengan pendampingan akademik dan publikasi
ilmiah sebagai target utama.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

1.

Dibuat mapping mahasiswa beserta dengan kegiatan yang
potensial untuk diikuti oleh mahasiswa




(Rencana konkrit dan 2. Mahasiswa S2 lebih banyak difokuskan dalam penulisan artikel

solutif agar temuan dan diseminasi penelitian, ini akan lebih sesuai dengan KKNI
tidak terulang) yang dirujuk
Deadline Tindakan RTL | (diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit Z fg Tanggal: | 21 Oktober 2024
pim

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani).

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:




UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

o= -
“ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 21 Oktober 2024
Ul KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 3 dari 10
DATA TERAUDIT:
Fakultas/Biro Fakultas Hukum

Program Studi (dihapus
iika Biro)

Magister Hukum

Ketua Program Studi

Dr. Hari Sutra Disemadi

DATA AUDITOR:

Auditor gfﬁg_ﬁﬁggity’" Priambada Purba, | 1, ooa Audit | 18 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

PTK 2023 - KPI B. Jangkauan Aksesbilitas Level Nasional dan
ASEAN

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Selama TA 2023/2024, Prodi MH sudah memenuhi target KPI terkait peningkatan jumlah
mahasiswa. Salah satu faktor yang mendorong peningkatan jumlah mahasiswa baru adalah
adanya kerja sama dengan mitra dinas di Provinsi Kepulauan Riau.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

(s

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Melakukan evaluasi terhadap program kerja sama yang telah
berjalan dengan mitra dinas di Provinsi Kepri untuk mengidentifikasi
faktor keberhasilan peningkatan sebesar 11%. penguatan kerja
sama melalui revisi atau penyesuaian perjanjian yang lebih strategis,
serta peningkatan keterlibatan dosen dan mahasiswa dalam
kegiatan akademik dan praktik hukum yang melibatkan mitra dinas,
guna memastikan kontribusi program studi dalam peningkatan
jumlah kerja sama yang lebih signifikan.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Pengembangan kerja sama dengan institusi lain untuk peningkatan
jumlah mahasiswa

Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

10




Tanda Tangan Teraudit Z i g Tanggal: | 21 Oktober 2024
pem

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:

11




=gl | UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
“ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 21 Oktober 2024
Ul KOREKSI (PTK) Revisi  : -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 5dari 10
DATA TERAUDIT:
Fakultas/Biro Fakultas Hukum

Program Studi (dihapus
iika Biro)

Magister Hukum

Ketua Program Studi

Dr. Hari Sutra Disemadi

DATA AUDITOR:

Auditor g.”F‘;‘gi_"JSMF‘{F‘;‘gitya Priambada Purba, | 1, ooa Audit | 18 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

PTK 2023 - KPI G. Publikasi dan Diseminasi PkM Level Nasional dan
Internasional

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Pada TA 2023/2024, Prodi MM tidak dapat mencapi target KPI terkait penelitian yang
memperoleh pendanaan dari lembaga dalam negeri dan luar negeri. Prodi MM belum
mendapatkan pemahaman terkait skema pendanaan.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

i

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Melibatkan LPPM dalam pembahasan program untuk memastikan
keberlanjutan pendanaan. Kerja sama dengan institusi lain akan
dikembangkan dengan mencantumkan pembagian pendanaan dari
masing-masing pihak, yang akan didokumentasikan sebagai bagian
dari persiapan akreditasi dan pelaporan IKU.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

1. Skema pendanaan diajukan ke LPPM. Melibatkan LPPM dalam
pembahasan program

2. Kerja sama yang dikembangkan termasuk dengan pendanaan
yang diberikan masing-masing institusi, dokumen ini akan
dibutuhkan dalam akreditasi dan pelaporan IKU

Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Tanda Tangan Teraudit

Tanggal: | 21 Oktober 2024

— e

12




Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:

13




UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

o= -
“ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 21 Oktober 2024
U. KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 7 dari 10
DATA TERAUDIT:
Fakultas/Biro Fakultas Hukum

Program Studi (dihapus
iika Biro)

Magister Hukum

Ketua Program Studi

Dr. Hari Sutra Disemadi

DATA AUDITOR:
. Hilarius Raditya Priambada Purba, .
Auditor S.Pd.. M.Pd Tanggal Audit | 18 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ |Mayor [X]Minor [] Observasi
Referensi (Butir Mutu) | KPI A

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Selama TA 2023/2024, lulusan Prodi MM masih belum terjaring dengan baik sehingga hasil
tracer study tidak dapat dianalisis. Hal ini menyebabkan salah satu sasaran mutu tidak dapat

diukur dengan tepat.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

(s

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Menyusun dan memperbarui database lulusan dengan
mengumpulkan informasi tentang mahasiswa, tempat bekerja, serta
mitra pengguna melalui tracer study yang lebih terorganisir dan
sistematis.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi memiliki list mahasiswa, tempat bekerja dan mitra pengguna
yang akan digunakan dalam laporan tracer, peninjauan kurikulum
dan akreditasi

Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Tanda Tangan Teraudit

Tanggal: | 21 Oktober 2024

— e
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Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:

15




UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

o= -
“ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 21 Oktober 2024
Ul KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 9dari 10
DATA TERAUDIT:
Fakultas/Biro Fakultas Hukum

Program Studi (dihapus
iika Biro)

Magister Hukum

Ketua Program Studi

Dr. Hari Sutra Disemadi

DATA AUDITOR:
. Hilarius Raditya Priambada Purba, .
Auditor S.Pd.. M.Pd Tanggal Audit | 18 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi
Referensi (Butir Mutu) | KPI B

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Terkait KPI mahasiswa asing selama TA 2023/2024, Prodi MM masih belum melakukan
promosi internasional. Hal ini disebabkan karena belum ada mata kuliah yang representatif.
Prodi MM tidak mengembangkan program bersama dengan mitra sehingga program tidak

terlaksanakan.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal : | 21 Oktober 2024

(s

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Melakukan promosi internasional dengan menggandeng IRO untuk
meningkatkan visibilitas dan menarik mahasiswa internasional.
Pengembangan kompetensi dosen agar dapat menawarkan
program yang menarik bagi calon mahasiswa internasional.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

1. Promosi internasional diinisiasi oleh prodi dan IRO

2. Prodi perlu pengembangan program dan kompetensi dosen yang
menarik bagi calon mahasiswa internasional. Jika prodi tidak
mengembangkan program untuk mengakomodir ini maka
mahasiswa internasional tidak akan dimiliki

Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

Tanggal : | 21 Oktober 2024

— e
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Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal :

17




Laporan Audit Mutu Internal
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Tahun Ajaran 2023/2024

e,

U\
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HALAMAN PENGESAHAN

Fakultas IImu Komputer
Prodi Sistem Informasi
Alamat JI. Gajah Mada, Tiban Indah, Kec. Sekupang, Kota Batam, Kepulauan
Riau 29426
Nama Kaprodi Tony Wibowo, S.Kom, M.MSI Telp. : +62 822-8500-5770
Tanggal Audit 14 Oktober 2024
Ketua Auditor Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, Fakultas : Bisnis dan Manajemen
S.Ak., M.Ak. Telp. : +62 812-4699-7687
Anggota Auditor | 1. Nama 2. Nama
Fakultas : Fakultas :
Telp. Telp.
3. Nama 4. Nama
Fakultas : Fakultas :
Telp. : Telp.

Tanda Tangan
Ketua Auditor

Tanda )
Tangan
Kaprodi :
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Pendahuluan
1.1 Latar Belakang

Dalam hal tercapainya Rencana Strategis Universitas Internasional Batam (UIB) 2021-
2026 perlu diadakan Audit Mutu Internal (AMI) sebagai salah satu upaya meningkatkan mutu
kinerja akademik dan non akademik. Bahwa dalam rangka meningkatkan budaya mutu
melalui implementasi Sistem Penjaminan Mutu Internal di lingkungan Universitas
Internasional Batam secara penuh, terencana dan sistemik, maka diperlukan pelaksanaan
Audit Mutu Internal (AMI) setiap tahunnya.

Pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI) dilakukan pada setiap bulan Oktober setiap
tahunnya dan hasilnya akan dilaporkan dalam laporan Audit Mutu Internal (AMI). Laporan
Audit Mutu Internal (AMI) berperan sebagai bentuk pertanggungjawaban dari pelaksanaan
Audit Mutu Internal (AMI) sebagai bentuk monitoring dan evaluasi yang dilakukan, berisi
penggambaran kondisi unit kerja dan rekomendasi terkait kondisi yang harus diperbaiki dan
dipertahankan. Laporan ini juga berperan bagi pimpinan manajemen untuk menentukan

sikap tindak lanjut terkait hasil temuan.

1.2 Tujuan Audit

Tujuan Audit Mutu Internal (AMI) adalah:

a. Memastikan bahwa standar dikti, manual, prosedur dan instruksi kerja telah sesui
dengan peraturan perundangan yang berlaku

b. Memastikan bahwa implementasi standar dikti telah sesuai dengan standar yang
telah ditetapkan dan dilaksanakan sesuai dengan manual, prosedur dan instrusi
kerja yang telah ditetapkan

c. Memetakan kesiapan unit kerja dalam melaksanakan program akreditasi menuju
akreditasi unggul

d. Memastikan kelancaran pelaksanaan pengelolaan Program Studi dan Biro

e. Memetakan peluang peningkatan mutu dan kinerja Program Studi dan Biro

1.3 Ruang Lingkup Audit
Ruang lingkup adalah Audit Mutu Internal (AMI) adalah:

a. PTKtahun 2023

b. KPI dan Program Kerja

c. Laporan Bulanan

d. Audit Kinerja (Dekan, Kaprodi, Sekprodi, Kabiro, Wakabiro, Koordinator).

Area yang akan dilaksankan AMI adalah Fakultas, Prodi, Biro termasuk di dalamnya

meliputi unit/laboratorium/perpustakaan yang menjadi obyek audit.



1.4 Jadwal Audit
Hari/Tanggal Audit: Senin, 14 Oktober 2024

No Jam Kegiatan Audit
1 13.00-13.10 Pembukaan & Pertemuan dengan Kaprodi/Kabiro
2 |13.10-14.30 Pelaksaan audit lapangan, wawancara dan pengecekan
dokumen
3 | 14.30-15.00 Penyampaian Temuan & Penutupan

Pelaksanaan
1.1 Temuan Audit

juga dosen lain
yang dikeluhkan
terkait kehadiran,
namun dosen
yang
bersangkutan
masih
mengajukan
Kelas Pengganti
(KP). Adapun
dosen yang
bersangkutan

REKOMENDASI
NO REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
1. Tidak semua OB Prodi ) Sl dapat
mewajibkan semua
dosen melakukan
. dosen untuk melakukan
update bahan ajar ,
(kurang dari 40%) update bahan ajar.
Untuk varias.i Prodi Sl berkoordinasi
PTK 2023 . . dengan ADC perlu
bahan ajar saat ini ,
memberikan
sudah mencakup .
. pemahaman bagi para
video, ppt, .
dosen pentingnya
penggunaan :
Uizz bahan ajar yang update
qizzy dan variasi bahan ajar.
2. Masih ada OB
keluhan
mahasiswa terkait
kehadiran dosen
di kelas vyang
masih kurang.
Untuk dosen yang Prodi Si perlu
bermasalah saat melakukan
ini  adalah Pak pengawasan terhadap
Rudi  Chandara kehadiran dosen. Untuk
(dosen dosen yang memiliki
PTK 2023 Akuntansi). Ada masalah kehadiran,

Prodi Sl perlu menegur
dan mengingatkan
kembali dosen tersebut
untuk dapat memenubhi
kewajiban pertemuan
mengajarnya.




NO

REFERENSI

TEMUAN

OB/KTS

REKOMENDASI

AUDITOR
adalah Pak Bayu
Syahputra. Tindak
lanjut dari Prodi
adalah
berkoordinasi
dengan Prodi
homebase dan
mengajukan
penggantian
dosen.
3. Sejauh ini untuk OB

jumlah  prestasi
akademik
internasional
masih terbatas
pada conference
yang diikuti oleh
mahasiswa yang
diselenggarakan
oleh internal UIB. .
Untuk target KPI Prodi S| perlu
jumlah prestasi di mendorong maha5|§w§
bidang akademik untgk mengikut
tingkat  nasional .keg|atan. conference
dan wilayah/lokal |nlterna3|onal ba!k yang
masih belum diadakan oleh internal
tercapai.  Untuk uiB lmaupur.1.eksternal.
realisasi KP] Selain Plrodl .juga perlu
terkait jumlah berkoordinasi dengan

PTK 2023 prestasi di bidang BPKA untuk lebih aktif
akademik tingkat mencari kompetisi/

. : . lomba yang sesuai
nasional sejauh ini .
masih 3, dan dengalj minat .b.akat
jumlah prestasi di mahasiswa. Prodi juga
bidang akademik perlu menugask'an
. . dosen pendamping
tingkat  wilayah/ ) ;
lokal terealisasi 1. bagi para maha3|lswe!
Demikian juga yang N mengikuti
kompetisi.

untuk KPI terkait
jumlah prestasi di
bidang non-
akademik baik
tingkat
internasional,
nasional, dan
wilayah/ lokal. Hal
ini disebabkan
oleh terbatasnya




REKOMENDASI

NO REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
kompetisi/
perlombaan serta
minat mahasiswa
untuk  mengikuti
kegiatan tersebut.
4, OB Prodi S| diharapkan
lebih aktif lagi untuk
Target KPI terkait menjalin - kerja sama
. dengan mitra
jumlah . .
. . internasional untuk
mahasiswa asing .
mendorong jumlah
paruh waktu . .
. mahasiswa asing paruh
masih belum . .
: . waktu. Prodi Sl juga
tercapai, dimana . )
dapat lebih aktif
target 19 .
sedanakan melakukan promosi
PTK 2023 angr pada media sosial
realisasi 18.
. untuk mendorong
Kemudian untuk . .
. . penyebaran informasi
mahasiswa asing .
secara luas hingga
penuh waktu i
manca negara. Prodi SI
hanya ada 1 L
perlu berkoordinasi
orang, dan lulus
dengan IRO untuk
pada A mempertimbangkan
2023/2024. emper gran
mitra-mitra  potensial
yang memiliki posibility
untuk penjajakan.
5. Target KPI terkait OB
jumlah penelitian
yang didanai
lembaga luar
neger . sudan Prodi Si perlu
tercapai, namun berkoordinasi dengan
target KP! terkait Biro Humas dan LPPM
jumlah penelitian .
. . untuk mendorong kerja
yang didanai i
sama dengan mitra
lembaga dalam .
negeri belum nasional guna
PTK 2023 . memperoleh
tercapai. Faktor .
pendanaan dari
yang

menyebabkan KPI
ini belum tercapai
karena kurangnya
kerja sama yang
baik antara Prodi
dengan mitra,
sehingga  untuk
penelitian  yang
dapat didanai oleh

lembaga dalam negeri
untuk bidang penelitian,
pendanaan disini tidak
terbatas pada uang tapi
bisa berupa in kind.




NO

REFERENSI

TEMUAN

OB/KTS

REKOMENDASI
AUDITOR

lembaga dalam
negeri menjadi
lebih terbatas.

KPLE

Untuk jumlah
publikasi pada
jurnal
internasional
bereputasi ada 4,
nasional
terakreditasi ada
82, seminar
internasional tidak
terindeks ada 24,
sedangkan jumlah
publikasi seminar
internasional
terindeks 0.
Faktor yang
menyebabkan
target  publikasi
pada jurnal
bereputasi  tidak
tercapai  karena
untuk publikasi
pada scopus
cukup berat dan
memerlukan
waktu yang lebih
lama hingga
publikasi.
Sedangkan
alasan yang
menyebabkan
target seminar
internasional
terindeks  belum
tercapai  adalah
karena biaya yang
dikeluarkan
mahal, sementara
biaya tidak dapat
diklaim.

KTS Minor

Prodi SI perlu membuat
research group dosen
guna mendorong para
dosen untuk melakukan
publikasi pada jurnal
internasion  terindeks.
Selain itu, Prodi Sl
bersama dengan LPPM
diharapkan dapat
berkoordinasi untuk
memberikan pelatihan
penulisan artikel
dengan target luaran
publikasi pada jurnal
internasional.

KPLE

Persentase
jumlah
penelitian
yang disitasi
adalah  48.31%,
sedangkan

artikel
dosen

KTS Minor

Prodi dapat
mengarahkan para
dosen untuk melakukan
cross citation, di mana
dosen  yang akan
melakukan publikasi




REKOMENDASI

NO REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
persentase dosen mensitasi artikel dosen
dengan publikasi lain sehingga dapat
internasional mendorong jumlah
bereputasi adalah artikel penelitian dosen
22.7%. Untuk TA yang disitasi dan jumlah
2023/2024 masih sitasi per dosen
belum ada upaya
yang dilakukan.

Untuk TA
2024/2025
direncanakan
akan ada
pendampingan
berkala untuk
mendorong
ketercapaian KPI
baik jumlah artikel
penelitian dosen
yang disitasi dan
persentase dosen
dengan publikasi
internasional
bereputasi.

8. Untuk jumlah PkM KTS
yang didanai oleh Minor
lembaga luar Prodi Si perlu
negeri selama TA berkoordinasi dengan
2023/2024 masih IRO untuk mendorong
0, sedangkan kerja sama dengan
untuk jumlah PkM mitra internasional
yang didanai guna memperoleh
internal PT ada 1. pendanaan dari
Faktor yang lembaga luar negeri
menyebabkan KPI untuk bidang PkM,
terkait jumlah PkM pendanaan disini tidak

KPIL.F yang didanai oleh terbatas pada uang tapi

lembaga luar
negeri belum
tercapai  adalah
karena adanya
keterbatasan

mitra dalam

melakukan kerja
sama.
Sedangkan,
alasan yang
menyebabkan KPI
jumlah PkM yang

bisa berupa in kind. Di

Sisi lain untuk
pendanaan internal,
Prodi Si perlu
berkoordinasi dengan
LPPM untuk
memperjelas

mekanisme dan
standar pendanaan
internal PkM.




NO

REFERENSI

TEMUAN

OB/KTS

REKOMENDASI
AUDITOR

internal
tercapai

didanai
belum
adalah
ketidakjelasan
mekanisme dan
standar untuk
memperoleh
pendanaan
internal.

KPL.G

Untuk persentase
jumlah PkM
internasional
selama TA
2023/2024 adalah
0%. Jumlah
publikasi hasil
PkM jurnal
terakreditasi ada 4
dan jumlah jurnal
tidak terakreditasi
atau proceeding
ada 4. Jumlah
pemakalah hasil
PkM di forum
ilmiah  mencapai
target yang
ditetapkan, yaitu
9. Faktor vyang
menyebabkan KPI
terkait  publikasi
hasil PkM masih
belum tercapai
adalah karena
tidak adanya
kebijakan terkait
pendanaan
publikasi PkM,
sehingga
menyebabkan
minat publikasi
PkM menjadi
minim

KTS
Minor

Prodi ] dapat
menginisiasi  kegiatan
PkM dengan mitra
internasional. Selain itu,
Prodi Sl juga dapat
berkolaborasi dengan
Prodi lain  maupun
universitas lain yang
memiliki jejaring
dengan institusi luar
negeri dalam kegiatan
PkM.

10.

KPLH

Alasan utama
target jumlah LK
belum tercapai
karena pendidikan
terakhir dosen
masih belum S3.

KTS
Minor

Prodi S| diharapkan
dapat mendorong
setiap dosen untuk
mengembangkan  diri
melalui studi lanjut (S3)
untuk memenuhi salah




REKOMENDASI

NO REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
Saat ini Prodi satu syarat menjadi
sudah mendorong Lektor Kepala. Untuk
dosen untuk dosen-dosen yang saat
melanjutkan ini sedang studi lanjut,
pendidikan S3, Prodi Sl bersama BPK
dimana ada 11 perlu melakukan monev
dosen yang saat progress studi lanjut
ini sedang dosen tersebut untuk
melanjutkan memastikan dosen
pendidikan S3. tersebut mengikuti

perkuliahan dengan
baik dan dapat
menyelesaikan  studi
tepat waktu. Untuk
dosen-dosen yang
sudah S3, Prodi Sl
dapat berkoordinasi
dengan BPK untuk
mengetahui kapan TMT
setiap dosen agar
dapat memetakan
kebutuhan-kebutuhan
dosen untuk memenubhi
syarat kenaikan jabatan
fungsional Lektor
Kepala.

1.2 Peluang Peningkatan

No

Aspek/Bidang

Peluang Untuk Peningkatan

1

Pendidikan 1.

Prodi perlu mengidentifikasi dan memetakan
kompetisi yang relevan dengan kompetensi
mahasiswa untuk meningkatkan partisipasi dan
prestasi;

Prodi perlu meningkatkan koordinasi dengan
BPKA guna memperoleh informasi terbaru
terkait kompetisi akademik dan non-akademik;
Dengan mengoptimalkan publikasi informasi
kompetisi kepada mahasiswa peluang
mahasiswa untuk berpartisipasi akan lebih luas
dan merata;

Dengan senantiasa menyediakan
pendampingan bagi mahasiswa yang akan
mengikuti kompetisi prodi dapat meningkatkan
kesiapan dan peluang keberhasilan;

Prodi dapat meningkatkan sumber daya
manusia dengan memastikan setiap dosen
memenuhi Tridharma Perguruan Tinggi;

Prodi perlu meningkatkan keaktifan
berkoordinasi dengan BPK terkait syarat untuk




No

Aspek/Bidang

Peluang Untuk Peningkatan

kenaikan jabatan fungsional dosen dan TMT;
serta

Selalu memberikan pendampingan bagi setiap
dosen yang sedang dalam pengurusan
kenaikan jabatan fungsional.

Penelitian

Prodi perlu meningkatkan kerja sama dengan
mitra dalam dan luar negeri untuk mendorong
jumlah penelitian yang memperoleh
pendanaan eksternal;

Prodi perlu melakukan upaya upaya yang
dapat mendorong setiap dosen untuk aktif
mengikuti seminar diseminasi lokal, nasional,
maupun internasional.

Dengan memberikan pelatihan prodi dapat
mendorong dosen untuk melakukan publikasi
pada jurnal internasional bereputasi

Kerjasama

Prodi perlu meningkatkan keaktifan promosi
dengan mitra luar negeri agar mendorong
peningkatan jumlah mahasiswa asing;

Prodi perlu menyiapkan dokumen akademik
dalam bahasa Indonesia dan Inggris untuk
meningkatkan peluang akreditasi internasional
IABEE;

Prodi perlu melakukan pendekatan kepada
mitra potensial secara aktif dan menginisiasi
inbound program melalui koordinasi bersama
IRO.

PkM

Prodi memiliki peluang untuk membangun
kerja sama yang aktif dengan mitra baik dalam
dan luar negeri untuk mendorong terciptanya
peluang bagi Prodi untuk meningkatkan
kegiatan PkM

Kerja sama yang dibangun Prodi dapat
digunakan mendorong pendanaan PkM dari
mitra serta Prodi juga berpeluang untuk
mendorong publikasi PkM pada jurnal dan
media massa.

1.3

Kesimpulan Audit

SPMI yang telah dijalankan

SPMI telah diimplementasikan dengan baik, namun perlu dilakukan monitoring dan

evaluasi (monev) secara berkelanjutan serta pembaruan rutin setiap tahun.

Jumlah temuan

Berdasarkan hasil audit 2023/2024, terdapat 10 temuan terkait dengan capaian KPI
dan pelaksanaan Program Kerja (Progja) Tahun 2023/2024. Terdapat 5 temuan
observasi (OB) dan 5 temuan dinyatakan ketidaksesuaian KTS minor.

Persentase ketercapaian KPI dan program kerja Prodi pada masing-masing PIC




Ketercapaian KPI SI menunjukkan bahwa 82,35% KPI telah terlaksana, sementara

17,65% tidak terlaksana. Sedangkan ketercapaian progja S| mencatat 81,53%

kegiatan telah selesai, 11,65% tidak selesai, dan 6,82% kegiatan yang sedang berjalan

(on-going). Adapun detail ketercapaian KPI dan pogja S| pada masing-masing PIC

disajikan pada tabel berikut.

KPI Progja
PIC Tidak . On Tidak
Terlaksana Selesai . .
Terlaksana oin Selesai
Tony Wibowo, 73.11% 15,13% 76,42% 5,68% 10,80%
S.Kom., M.MSI.
Dr. Hendi
Sama, S.Kom,, 9,24% 2,52% 511% 1,14% 0,85%
MMe-Bisnis.
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Form Daftar Temuan

—

’ FORMULIR TEMUAN

LEMRAGA PENJAMINAN MUTU INTEENAL (LPMD [Habanmn- _dari

[DATA TERAUDI
[Prodi/Bim - Program Stnd Sistem Informmsi

[Lokasi - Goddung A, L2 UB

[Tangzal Amiit Tntornal ~Sonin. 14 Okdobor 221

‘:::'::.) URAIAN TEMUAN

Tidtak scomna doson metaknkan updats bahan ajr
(oang dari 40%) Untuk vasiasi bahan ajar saat
[imi sdah mencalmp video, ppt, povggunaan
quizzy

PIK2023

[Masih ada krlohan mahasiswa terkait kehaditan
doson i kehas yang masih knrang. Untuk dosca
|ang bormsalah saat ini adalsh Pak Rudi
(handaa (doscn Almtans) Ada juga dosen

PIK2023 doscn yang bersangkntan nasihmengajokan

|Untul realisasi KPI terkait jumah prestasi di
PIK2023 i i i Pk ini

3, dan jomiah prostasi di bidang akadomik tnglat

|ilayab lokal toreaisasi 1 Domikian juga untok

[KPI teckait jorndah pecstasi i bidang non-
dnglati Sonal, nasional, dan

| itaya iokal Hatini discbabian olch
tobatasnya knapotisi pedombaan serta minat

Targot KPI et jumiah mahasisva asing pamh
|wakin masih belom torcapai, dimna targot 19
PIK2023 scdanglan rakisasi 15, Komndian mink
|mnhasiswa asing ponh vakto hanya ada 1
ocang, dan Inlos pada TA 2003724

Prod

Targot KOPI ekt jumiah poncitian yang didanai
[loenbiaga kmar nogeti swdah torcapai, namnn targot

lloehaga daban nogeri belom tercapai Fakinryang
PIK2023 |monyebablan KPYini botom toapai karcna
[lnangaya keia sam yang bak anta Pod
dengan mitra, schingga untuk peadlitan yang

tapat didanai oleh lembaga datam e geri menjadi
Jlcbis terbatas

tobatas padauang tapi bisa bomga in kind

[Untokcjomiah pubRkasi pada jormal intomasional
[bercputasi ada 4, nasional terakwoditasiadh 82,
scminarintomasional tidak torindeks ada 24,

tcindcks 0 Fakdoryang nenycbabian target

[publikasi padajormal bereputasi tidaktercapai
ik,

torcapaiadalah karcna biaya yang dikcinadan
|mhal aya b i

[Perscatase jumriah artkel pencitian dosen yang

actked ponciitian dosen yang disitasi dan
[perscatasc dosen dongan publikasi intomasional
[bercputasi.

[Untokjomiah M yang didanai okchlombaga
[Inar oo sclam TA 20123/%24 masih 0,

[jomal tilak terakre itasi atau procecding ada 4.

inisiasi kegi iira aonal. Schin
KPLG i . yaiin 9. Fakior [itw, Prodi ST § & vorsi
[AM rasih belm tvrcapa adabah karcna tidak
adanya kebiakan teekait pondanaan publilasi
[AM._ schingga nenycbablan minat publiasi
fomdah LK i [Kepala Uninkdo: ini ot, Prodi ST
|motanjotian pendifian S3, dimnaada 11 doscn. itopat vaktu Untn do:
i 5 fmgsional
[Nama Kot Auditor  -Dea Taara Monalisa Butar Butar, SAk MAK  Tanda Tangan - )5\
JauN
[Nama Auditoc E Tanda Tangan -
[Nama Torandit: “Tony Wibowo, S Kom MMSI Tanda Tangan - kﬁ/ Tanggal: 15 Oktober 221
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3. Form Permintaan Tindakan Koreksi (PTK)

==l | UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
¢ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 21 Oktober 2024
U. KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 13 dari 20
DATA TERAUDIT:
Fakultas limu Komputer

Program Studi

Sistem Informasi

Ketua Program Studi

Tony Wibowo, S.Kom., M.MSI.

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak. M.AK. Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ |Mayor []Minor [X] Observasi
Referensi (Butir Mutu) | PTK 2023

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Tidak semua dosen Prodi SI melakukan update bahan ajar (kurang dari 40%). Untuk variasi
bahan ajar saat ini sudah mencakup video, ppt, penggunaan quizzy

Tanda Tangan Auditor

Tanggal : | 21 Oktober 2024

2

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Mendorong dosen untuk lebih aktif dalam memperbarui bahan ajar
dengan menyediakan pelatihan dan dukungan teknis terkait
penggunaan berbagai platform pembelajaran

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi S| dapat mewajibkan semua dosen untuk melakukan update
bahan ajar. Prodi Sl berkoordinasi dengan ADC perlu memberikan
pemahaman bagi para dosen pentingnya bahan ajar yang update
dan variasi bahan ajar.

Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)
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Tanda Tangan Teraudit

Tanggal :

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakaf Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal :
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e

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

uib

FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 21 Oktober 2024
KOREKSI (PTK) Revisi ' -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 15 dari 20

DATA TERAUDIT:

Fakultas

limu Komputer

Program Studi

Sistem Informasi

Ketua Program Studi

Tony Wibowo, S.Kom., M.MSI.

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi
Referensi (Butir Mutu) PTK 2023

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Prodi SI masih menerima keluhan mahasiswa terkait kehadiran dosen di kelas yang masih
kurang. Untuk dosen yang bermasalah saat ini adalah Pak Rudi Chandara (dosen Akuntansi).
Ada juga dosen lain yang dikeluhkan terkait kehadiran, namun dosen yang bersangkutan masih
mengajukan Kelas Pengganti (KP). Adapun dosen yang bersangkutan adalah Pak Bayu
Syahputra. Tindak lanjut dari Prodi adalah berkoordinasi dengan Prodi homebase dan
mengajukan penggantian dosen.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal : | 21 Oktober 2024

T

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Mengatasi keluhan mahasiswa terkait kehadiran dosen adalah
melakukan evaluasi kehadiran dosen secara lebih ketat dan
memberikan peringatan tegas kepada dosen yang tidak memenuhi
kewajibannya. Selain itu, Prodi akan segera berkoordinasi dengan
Prodi homebase untuk mencari solusi penggantian dosen yang
bermasalah dan memastikan kelancaran perkuliahan.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi SI perlu melakukan pengawasan terhadap kehadiran dosen.
Untuk dosen yang memiliki masalah kehadiran, Prodi Sl perlu
menegur dan mengingatkan kembali dosen tersebut untuk dapat
memenuhi kewajiban pertemuan mengajarnya.
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Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Tanda Tangan Teraudit

\

]

Tanggal :

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakah Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal :
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gl | UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
v FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 21 Oktober 2024
U. KOREKSI (PTK) Revisi  : -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 17 dari 20
DATA TERAUDIT:
Fakultas llmu Komputer

Program Studi

Sistem Informasi

Ketua Program Studi

Tony Wibowo, S.Kom., M.MSI.

DATA AUDITOR:
: Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.Ak. Tanggal Audit 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ ]Mayor []Minor [X] Observasi
Referensi (Butir Mutu) | PTK 2023

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Sejauh ini untuk jumlah prestasi akademik internasional yang diperoleh mahasiswa Prodi SI
masih terbatas pada conference yang diselenggarakan oleh internal UIB. Untuk target KPI
jumlah prestasi di bidang akademik tingkat nasional dan wilayah/ lokal masih belum tercapai.
Untuk realisasi KPI terkait jumlah prestasi di bidang akademik tingkat nasional sejauh ini masih
3, dan jumlah prestasi di bidang akademik tingkat wilayah/ lokal terealisasi 1. Demikian juga
untuk KPI terkait jumlah prestasi di bidang non-akademik baik tingkat internasional, nasional,
dan wilayah/ lokal. Hal ini disebabkan oleh terbatasnya kompetisi/ perlombaan serta minat
mahasiswa untuk mengikuti kegiatan tersebut.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

A

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Meningkatkan partisipasi mahasiswa dalam kompetisi akademik dan
non-akademik dengan memperluas informasi mengenai berbagai
kompetisi internasional, nasional, dan lokal serta menyediakan
fasilitas pendampingan dan pelatihan yang lebih baik

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi Sl perlu mendorong mahasiswa untuk mengikuti kegiatan
conference internasional baik yang diadakan oleh internal UIB

17




(Rencana konkrit dan maupun eksternal. Selain Prodi juga perlu berkoordinasi dengan

solutif agar temuan BPKA untuk lebih aktif mencari kompetisi/ lomba yang sesuai

tidak terulang) dengan minat bakat mahasiswa. Prodi juga perlu menugaskan dosen
pendamping bagi para mahasiswa yang mengikuti kompetisi.

Deadline Tindakan (diisi oleh teraudit & ditandatangani)

RTL Agustus 2025

Tanda Tangan ) Tanggal: | 21 Oktober 2024

Teraudit

Tinjauan Efektifitas Tindak&h Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:
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e

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

uib

FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 21 Oktober 2024
KOREKSI (PTK) Revisi  : -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 19 dari 20

DATA TERAUDIT:

Fakultas

limu Komputer

Program Studi

Sistem Informasi

Ketua Program Studi

Tony Wibowo, S.Kom., M.MSI.

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi
Referensi (Butir Mutu) PTK 2023

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Target KPI terkait jumlah mahasiswa asing paruh waktu pada Prodi SI masih belum tercapai,
dimana target 19 sedangkan realisasi 18. Kemudian untuk mahasiswa asing penuh waktu
hanya ada 1 orang, dan akan lulus pada TA 2023/2024.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

A

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Memperluas promosi program studi kepada calon mahasiswa
internasional dan meningkatkan kerja sama dengan universitas luar
negeri untuk menarik lebih banyak mahasiswa asing paruh waktu
dan penuh waktu

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi Sl diharapkan lebih aktif lagi untuk menjalin kerja sama dengan
mitra internasional untuk mendorong jumlah mahasiswa asing paruh
waktu. Prodi Sl juga dapat lebih aktif melakukan promosi pada media
sosial untuk mendorong penyebaran informasi secara luas hingga
manca negara. Prodi S| perlu berkoordinasi dengan IRO untuk
mempertimbangkan mitra-mitra potensial yang memiliki posibility
untuk penjajakan.

Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025
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Tanda Tangan Teraudit

]

Tanggal:

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakah Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:
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gl | UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
v FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 21 Oktober 2024
U. KOREKSI (PTK) Revisi  : -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 21 dari 20
DATA TERAUDIT:
Fakultas llImu Komputer

Program Studi

Sistem Informasi

Ketua Program Studi

Tony Wibowo, S.Kom., M.MSI.

DATA AUDITOR:
: Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi
Referensi (Butir Mutu) | PTK 2023

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Pada TA 2023/2024, Prodi SI mampu mencapai target KPI terkait jumlah penelitian yang
didanai lembaga luar negeri, namun target KPI terkait jumlah penelitian yang didanai lembaga
dalam negeri belum tercapai. Faktor yang menyebabkan KPI ini belum tercapai karena
kurangnya kerja sama yang baik antara Prodi SI dengan mitra, sehingga untuk penelitian yang
dapat didanai oleh lembaga dalam negeri menjadi lebih terbatas.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

K

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Meningkatkan pencapaian KPI| adalah memperkuat hubungan dan
kolaborasi antara Program Studi (Prodi) dengan mitra lembaga
dalam negeri melalui pertemuan rutin dan pemetaan potensi
kerjasama

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi S| perlu berkoordinasi dengan Biro Humas dan LPPM untuk
mendorong kerja sama dengan mitra nasional guna memperoleh
pendanaan dari lembaga dalam negeri untuk bidang penelitian,
pendanaan disini tidak terbatas pada uang tapi bisa berupa in kind.
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Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

\

]

Tanggal:

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakah Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:
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FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 21 Oktober 2024
KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 23 dari 20

DATA TERAUDIT:

Fakultas

limu Komputer

Program Studi

Sistem Informasi

Ketua Program Studi

Tony Wibowo, S.Kom., M.MSI.

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ |Mayor [X]Minor [] Observasi
Referensi (Butir Mutu) | KPLE

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Selama TA 2023/2024, untuk jumlah publikasi pada jurnal internasional bereputasi pada Prodi
S| ada 4, nasional terakreditasi ada 82, seminar internasional tidak terindeks ada 24,
sedangkan jumlah publikasi seminar internasional terindeks 0. Faktor yang menyebabkan
target publikasi pada jurnal bereputasi tidak tercapai karena untuk publikasi pada scopus cukup
berat dan memerlukan waktu yang lebih lama hingga publikasi. Sedangkan alasan yang
menyebabkan target seminar internasional terindeks belum tercapai adalah karena biaya yang
dikeluarkan mahal, sementara biaya tidak dapat diklaim.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

X

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

meningkatkan jumlah publikasi adalah memberikan dukungan
berupa pendanaan dan pelatihan kepada dosen untuk mempercepat
proses publikasi di jurnal bereputasi, serta memperkenalkan skema
pendanaan untuk seminar internasional terindeks agar biaya dapat
lebih terjangkau

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi SI perlu membuat research group dosen guna mendorong
para dosen untuk melakukan publikasi pada jurnal internasion
terindeks. Selain itu, Prodi SI bersama dengan LPPM diharapkan
dapat berkoordinasi untuk memberikan pelatihan penulisan artikel
dengan target luaran publikasi pada jurnal internasional.

23




Deadline Tindakan RTL | (diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agystus 2025

Tanda Tangan Teraudit &jj/ Tanggal: | 21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:
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KOREKSI (PTK) Revisi ' -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 25 dari 20

DATA TERAUDIT:

Fakultas

limu Komputer

Program Studi

Sistem Informasi

Ketua Program Studi

Tony Wibowo, S.Kom., M.MSI.

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ |Mayor [X]Minor [] Observasi
Referensi (Butir Mutu) | KPILLE

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Persentase jumlah artikel penelitian dosen yang disitasi adalah 48.31%, sedangkan persentase
dosen dengan publikasi internasional bereputasi adalah 22.7%. Untuk TA 2023/2024 masih
belum ada upaya yang dilakukan. Untuk TA 2024/2025 direncanakan akan ada pendampingan
berkala untuk mendorong ketercapaian KPI baik jumlah artikel penelitian dosen yang disitasi
dan persentase dosen dengan publikasi internasional bereputasi.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

A

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

melaksanakan pendampingan berkala bagi dosen dalam penulisan
dan publikasi artikel penelitian untuk meningkatkan jumlah artikel
yang disitasi dan memperbanyak publikasi internasional bereputasi

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi dapat mengarahkan para dosen untuk melakukan cross
citation, di mana dosen yang akan melakukan publikasi mensitasi
artikel dosen lain sehingga dapat mendorong jumlah artikel
penelitian dosen yang disitasi dan jumlah sitasi per dosen
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Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Tanda Tangan Teraudit

Agustus 2025

%

Tanggal:

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:

26




gl | UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
v FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 21 Oktober 2024
U. KOREKSI (PTK) Revisi  : -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 27 dari 20
DATA TERAUDIT:
Fakultas llImu Komputer

Program Studi

Sistem Informasi

Ketua Program Studi

Tony Wibowo, S.Kom., M.MSI.

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ ]Mayor [X] Minor [] Observasi
Referensi (Butir Mutu) | KPLLF

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Untuk jumlah PkM yang didanai oleh lembaga luar negeri selama TA 2023/2024 pada Prodi SI
masih 0, sedangkan untuk jumlah PkM yang didanai internal PT ada 1. Faktor yang
menyebabkan KPI terkait jumlah PKM yang didanai oleh lembaga luar negeri belum tercapai
adalah karena adanya keterbatasan mitra dalam melakukan kerja sama. Sedangkan, alasan

yang menyebabkan KPI jumlah PkM yang didanai

internal belum tercapai adalah

ketidakjelasan mekanisme dan standar untuk memperoleh pendanaan internal.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

A

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Meningkatkan pendanaan PkM lembaga luar negeri adalah
membangun jaringan mitra internasional yang lebih luas dan aktif
mencari peluang kolaborasi. Sementara itu, untuk meningkatkan
pendanaan internal, diperlukan penyusunan mekanisme dan
standar pendanaan yang jelas serta sosialisasi yang efektif kepada
seluruh unit terkait.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi Sl perlu berkoordinasi dengan IRO untuk mendorong kerja
sama dengan mitra internasional guna memperoleh pendanaan dari
lembaga luar negeri untuk bidang PkM, pendanaan disini tidak
terbatas pada uang tapi bisa berupa in kind. Di sisi lain untuk
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pendanaan internal, Prodi S| perlu berkoordinasi dengan LPPM
untuk memperjelas mekanisme dan standar pendanaan internal
PkM.

Deadline Tindakan RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Tanda Tangan Teraudit

K:L/ Tanggal: | 21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani).

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:
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DATA TERAUDIT:

Fakultas

limu Komputer

Program Studi

Sistem Informasi

Ketua Program Studi

Tony Wibowo, S.Kom., M.MSI.

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ |Mayor [X]Minor [] Observasi
Referensi (Butir Mutu) | KPIL.G

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Untuk persentase jumlah PkM internasional selama TA 2023/2024 pada Prodi S| adalah 0%.
Jumlah publikasi hasil PKM jurnal terakreditasi ada 4 dan jumlah jurnal tidak terakreditasi atau
proceeding ada 4. Jumlah pemakalah hasil PKkM di forum ilmiah mencapai target yang
ditetapkan, yaitu 9. Faktor yang menyebabkan KPI terkait publikasi hasil PkM masih belum
tercapai adalah karena tidak adanya kebijakan terkait pendanaan publikasi PkM, sehingga
menyebabkan minat publikasi PkM menjadi minim

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

£

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Membuat kebijakan pendanaan publikasi PkM untuk meningkatkan
minat publikasi. Selain itu, perlu diadakan pelatihan atau workshop
penulisan artikel ilmiah untuk PkM agar publikasi dapat memenuhi
standar jurnal terakreditasi.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi Sl dapat menginisiasi kegiatan PkM dengan mitra
internasional. Selain itu, Prodi Sl juga dapat berkolaborasi dengan
Prodi lain maupun universitas lain yang memiliki jejaring dengan
institusi luar negeri dalam kegiatan PkM.
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Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

FaN

Tanda Tangan Teraudit

‘?{;“"/ Tanggal:

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:
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KOREKSI (PTK) Revisi  : -

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 31 dari 20

DATA TERAUDIT:

Fakultas

limu Komputer

Program Studi

Sistem Informasi

Ketua Program Studi

Tony Wibowo, S.Kom., M.MSI.

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ |Mayor [X]Minor [] Observasi
Referensi (Butir Mutu) | KPI.H

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Alasan utama target jumlah LK Prodi S| belum tercapai karena pendidikan terakhir dosen masih
belum S3. Saat ini Prodi sudah mendorong dosen untuk melanjutkan pendidikan S3, dimana
ada 11 dosen yang saat ini sedang melanjutkan pendidikan S3.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

A

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi Sl dapat terus mendorong dan memfasilitasi dosen untuk
menyelesaikan pendidikan S3 dengan memberikan dukungan
administratif dan finansial. Target penyelesaian studi S3 bagi 11
dosen yang sedang menempuh pendidikan akan dipantau secara
berkala setiap semester untuk memastikan progres yang optimal.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi Sl diharapkan dapat mendorong setiap dosen untuk
mengembangkan diri melalui studi lanjut (S3) untuk memenuhi salah
satu syarat menjadi Lektor Kepala. Untuk dosen-dosen yang saat ini
sedang studi lanjut, Prodi SI bersama BPK perlu melakukan monev
progress studi lanjut dosen tersebut untuk memastikan dosen
tersebut mengikuti perkuliahan dengan baik dan dapat
menyelesaikan studi tepat waktu. Untuk dosen-dosen yang sudah
S3, Prodi Sl dapat berkoordinasi dengan BPK untuk mengetahui
kapan TMT setiap dosen agar dapat memetakan kebutuhan-
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kebutuhan dosen untuk memenuhi syarat kenaikan jabatan
fungsional Lektor Kepala.

Deadline Tindakan RTL | (diisi oleh teraudit & ditandatangani)

£

Tanda Tangan Teraudit \:E\'/ Tanggal: | 21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &
ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:
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HALAMAN PENGESAHAN

Fakultas IImu Komputer
Prodi Teknologi Informasi
Alamat JI. Gajah Mada, Tiban Indah, Kec. Sekupang, Kota Batam, Kepulauan

Riau 29426

Nama Ka.Prodi

Haeruddin, S.Kom, M.MSI

Telp. : +62 852-7260-1235

Tanggal Audit

15 Oktober 2024

Ketua Auditor Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, Fakultas : Bisnis dan Manajemen
S.Ak., M.Ak. Telp. : +62 812-4699-7687
Anggota Auditor | 1. Nama 2. Nama
Fakultas : Fakultas :
Telp. Telp.
3. Nama 4. Nama
Fakultas : Fakultas :
Telp. Telp.

Tanda Tangan
Ketua Auditor

Tanda -
Tangan
Ka.Prodi :

~
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Pendahuluan
1.1 Latar Belakang

Dalam hal tercapainya Rencana Strategis Universitas Internasional Batam (UIB) 2021-
2026 perlu diadakan Audit Mutu Internal (AMI) sebagai salah satu upaya meningkatkan mutu
kinerja akademik dan non akademik. Bahwa dalam rangka meningkatkan budaya mutu
melalui implementasi Sistem Penjaminan Mutu Internal di lingkungan Universitas
Internasional Batam secara penuh, terencana dan sistemik, maka diperlukan pelaksanaan
Audit Mutu Internal (AMI) setiap tahunnya.

Pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI) dilakukan pada setiap bulan Oktober setiap
tahunnya dan hasilnya akan dilaporkan dalam laporan Audit Mutu Internal (AMI). Laporan
Audit Mutu Internal (AMI) berperan sebagai bentuk pertanggungjawaban dari pelaksanaan
Audit Mutu Internal (AMI) sebagai bentuk monitoring dan evaluasi yang dilakukan, berisi
penggambaran kondisi unit kerja dan rekomendasi terkait kondisi yang harus diperbaiki dan
dipertahankan. Laporan ini juga berperan bagi pimpinan manajemen untuk menentukan

sikap tindak lanjut terkait hasil temuan.

1.2 Tujuan Audit

Tujuan Audit Mutu Internal (AMI) adalah:

a. Memastikan bahwa standar dikti, manual, prosedur dan instruksi kerja telah sesui
dengan peraturan perundangan yang berlaku

b. Memastikan bahwa implementasi standar dikti telah sesuai dengan standar yang
telah ditetapkan dan dilaksanakan sesuai dengan manual, prosedur dan instrusi
kerja yang telah ditetapkan

c. Memetakan kesiapan unit kerja dalam melaksanakan program akreditasi menuju
akreditasi unggul

d. Memastikan kelancaran pelaksanaan pengelolaan Program Studi dan Biro

e. Memetakan peluang peningkatan mutu dan kinerja Program Studi dan Biro

1.3 Ruang Lingkup Audit
Ruang lingkup adalah Audit Mutu Internal (AMI) adalah:

a. PTKtahun 2023

b. KPI dan Program Kerja

c. Laporan Bulanan

d. Audit Kinerja (Dekan, Kaprodi, Sekprodi, Kabiro, Wakabiro, Koordinator).

Area yang akan dilaksankan AMI adalah Fakultas, Prodi, Biro termasuk di dalamnya

meliputi unit/laboratorium/perpustakaan yang menjadi obyek audit.



1.4 Jadwal Audit
Hari/Tanggal Audit: Selasa, 15 Oktober 2024

No Jam Kegiatan Audit
1 13.50-14.00 Pembukaan & Pertemuan dengan Kaprodi/Kabiro
2 | 14.00-15.00 Pelaksaan audit lapangan, wawancara dan pengecekan
dokumen
3 | 15.00-15.30 Penyampaian Temuan & Penutupan

Pelaksanaan
1.1 Temuan Audit

REKOMENDASI

NO REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR

1. OB Prodi TI perlu

meninjau kembali
. perubahan pada
Hingga pelaksanaan kurikulum dan RPS.
AMI 2023 ini, belum Selanjutnya, Prodi TI
seluruh  RPS dan . :
. wajib segera
kurikulum mentranslasi RPS
PTK 2023 diterjemahkan ke .
. dan  kurikulum ke
dalam bahasa Inggris,
karena masih terdapat dalam Bahase!
perubahan pada Inggris. .Transla?s!
kurikulum dan RPS RPS dan kurikulum ini
dapat dikoordinasikan
dengan ELC terkait
dengan proofreading.
2. OB Prodi TI perlu
melakukan monev
terhadap pemenuhan
kegiatan  Tridharma
Selama TA yang dosen lakukan
2023/2023,  seluruh selama TA
dosen TI sudah 2023/2024. Untuk
melakukan penelitian dosen yang belum
PTK 2023 dengan kolaborasi melakukan penelitian,
mahasiswa. Namun Prodi dapat
belum semua dosen memberlakukan
sudah melakukan setiap artikel yang
publikasi. akan memperoleh
pendanaan dari
internal wajib
membawa satu nama
dosen lainnya.

3. KPI TILLA.2.1, | Mahasiswa tidak ada OB Prodi perlu
TLA.2.2, TI.LA.2.3, | yang bersedia untuk melakukan pemetaan
TI.LA.2.4, dan | mengikuti lomba, keahlian mahasiswa
TLA.2.5 kurang percaya diri, untuk dapat mengirim




NO

REFERENSI

TEMUAN

OB/KTS

REKOMENDASI

AUDITOR
dan sibuk bekerja, mahasiswa pada
serta terbatasnya kompetisi bidang
infomasi lomba. Saat akademik yang sesuai
ini kami telah mencari dengan keahliannya.
informasi lomba, Prodi juga perlu
menugaskan menugaskan dosen
mahaiswa, serta pembimbing bagi
melakukan mahasiswa yang
pembimbingan untuk mengikuti  kompetisi
dua Ilomba terkait yang diikuti.
cybersecurity dan Al
4, Selama TA 2023/2024 OB
tidak ada prestasi di
bidang non akademik Prodi perlu menjalin
baik pada tingkat kedekatan dengan
internasional, mahasiswa dan
KPI TILA.3.1, | nasional, dan memetakan minat dan
TILA.3.2, dan | wilayah/lokal. bakat mahasiswa
TLA.3.3 Penyebab utama untuk mengarahkan
ketidaktercapaiannya mahasiswa mengikuti
KPI ini adalah kompetisi pada
background dari bidang non akademik.
mahasiswa yang
kuliah sambil bekerja.
5. Respons rate alumni OB
yang mengisi tracer
study, ini masi kurang,
prodi gkan melak.ukan Terkait dengan
gathering alumni per .
respons rate alumni,
angkatan; Rata-rata .
waktu tunggu lulusan Prodi Tl perlu
KPI TLA.41, mendapatkan berkoordinasi dengan
TILA.4.5, TI.LA.4.6, . . BAAK untuk
T1.4.7, T1.4.8, pekerjaan k“fang d?n mendorng pengisian
TI.LA.4.9, dan 12 bulan yaitu 7O/°f tracer study melalui
Terdapat 1 alumni . .
TI.LA.4.10 exit survey sehingga
lulusan yang
. mendorong
berwirausaha; pendingkatan respons
terdapat 50% bekerja rate alumni
sesuai bidang, 100 |
alumni memiliki
sertifikasi
internasional
6. Selama TA 2023/2024 OB Untuk mendorong
memang untuk target ketercapaian  target
KPI  masih  belum persentase jumlah
KPITI.B.1.3 . .
tercapai, namun calon mahasiswa
sudah dilakukan baru lulus seleksi
upaya untuk yang mendaftar ulang




REKOMENDASI

NO REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
mendorong pada program
ketercapaian  target sarjana, Prodi perlu
pada TA 2024/2025. melakukan kegiatan-
Saat ini calon kegiatan promosi,
mahasiswa baru yang seperti program
lulus seleksi prakerja, menjalin
mendaftar ulang komunikasi dan
sudah memenuhi KPI, hubungan baik
prodi melakukan dengan pihak
program prakerja sekolah.
untuk merekrut
mahasiswa yang
belum kuliah, dan
menghubungi sekolah
untuk rekomendasi
mahasiswa
berpeluang
mendapatkan
beasiswa

7. OB Prodi TI diharapkan

lebih aktif melakukan
promosi dan kegiatan
Pada TA 2023/2024 darmasiswa untuk
belum ada mahaiswa mendorong
asing, namun untuk mahasiswa asing.
KPI TiB.2.1, TA 2024/2025 PS TI Prodi juga dapat
TI.B.2.2, dan L
sudah  memiliki 1 berkoordinasi dengan
TI.B.3.1 . : o
mahasiswa asing, IRO untuk menjalin
melakukan  promosi kerja sama dengan
dan darmasiswa mitra internasional
untuk mendorong
mahasiswa asing
yang potensial.
8. KTS Prodi TI dapat
Minor membuat  research

KPI TLE.2.6,
TLLE.2.7, TLE.31,
dan TLE.3.2

Saat ini belum ada
dosen yang
melakukan publikasi
internasional,  untuk
publikasi nasional
dosen TI sudah
melakukan publikasi
bersama dengan
mahasiswa

group untuk dosen
yang memiliki interest
penelitian yang sama
untuk  memudahkan
dosen-dosen tersebut
melakukan

brainstorming dalam
menulis artikel
dengan target
publikasi pada jurnal
interanasional. Selain
itu, Prodi dapat
bekerjsama dengan




NO

REFERENSI

TEMUAN

OB/KTS

REKOMENDASI

AUDITOR
LPPM untuk
memberikan pelatihan
penulisan artikel
ilmiah.

9. OB Prodi TI perlu

berkoordinasi dengan
LPPM dan IRO untuk
mendorong kerja
sama dengan mitra
KPI TLE.2.1 dan T'idak gda PKM yang interna;ional yang
TLF.2.3 dldangl lembaga luar potensial dalam
negeri melaksanakan
kegiatan PkM
sehingga dapat
memperoleh
pendanaan dari
lembaga luar negeri.

10. OB Prodi TI diharapkan

dapat terus
mendorong

pengembangan  diri
dosen melalui studi
lanjut (S3) sehingga
dapat memenuhi

Saat ini sudah ada 1 salah  satu sy.arat
untuk kenaikan

dosen yang sudah . .

studi lanjut, saat ini jabatan fungsional
KPITI.LH.1.5 ’ ) Lektor Kepala. Selain
dosen TI baru naik . AR

. . itu, Prodi Tl juga perlu

jabatan akademik ke .

Lektor 300 berkoordinasi dengan
BPK untuk
memastikan bahwa
setiap dosen
memenuhi syarat-
syarat untuk
pengajuan kenaikan
jabatan fungsional
dan TMT dosen.

11. OB Prodi perlu
Selama TA 2023/2023 mendorong para
terdapat 2 dosen yang dosen untuk

KPI TLH.2.2 melakulfan kegiatan mglakukan k.egiatan
sebagai narasumber tridharma di  luar

di luar kampus, yaitu kampus sehingga

Haeruddin dan Heru. dapat mendorong

ketercapaian KPI ini.




1.2 Peluang Peningkatan

No

Aspek/Bidang

Peluang Untuk Peningkatan

1

Pendidikan

. Prodi perlu meningkatkan peluang kerja sama

dengan sekolah maupun Perguruan Tinggi
yang ada baik di dalam negeri maupun di luar
negeri, seperti mendorong kegiatan
collaborative learning

. Prodi perlu memperhatikan peluang dan

kesempatan yang ada untuk meningkatkan
prestasi para mahasiswa baik di bidang
akademik maupun non-akademik pada tingkat
wilayah/ lokal, nasional, dan internasional

. Prodi perlu memetakan kompetisi sesuai

dengan kompetensi yang dimiliki mahasiswa

. Prodi berpeluang meningkatkan partisipasi dan

prestasi mahasiswa melalui kompetisi dengan
cara aktif berkoordinasi dengan BPKA untuk
memperoleh informasi kompetisi,
menginformasikan kepada mahasiswa, dan
memberikan pendampingan untuk mahasiswa
yang akan mengikuti kompetisi

. Memastikan setiap dosen memenuhi Tridharma

Perguruan Tinggi

. Aktif Koordinasi dengan BPK terkait syarat

untuk kenaikan jabatan fungsional dosen dan
TMT; dan

. Memberikan pendampingan bagi setiap dosen

yang sedang dalam pengurusan kenaikan
jabatan fungsional.

Penelitian

. Prodi perlu meningkatkan peluang kerja sama

dengan Perguruan Tinggi baik yang ada di
dalam negeri maupun luar negeri untuk
mendorong kesempatan joint degree.

. Dengan adanya kerja sama baik dengan mitra

luar negeri maupun mitra dalam negeri,
diharapkan  dapat mendorong  sumber
pendanaan penelitian dari lembaga dalam
negeri dan luar negeri

PkM

. Prodi memiliki peluang untuk membangun kerja

sama yang aktif dengan mitra baik dalam dan
luar negeri untuk mendorong terciptanya
peluang bagi Prodi untuk meningkatkan
kegiatan PkM

. Kerja sama yang dibangun Prodi dapat

digunakan untuk mendorong pendanaan PkM
dari mitra serta Prodi juga berpeluang untuk
mendorong publikasi PkM pada jurnal dan
media massa.

Kerjasama

Melakukan pendekatan kepada mitra potensial
secara aktif dan menginisiasi inbound dan
outbound program melalui koordinasi bersama
IRO.

1.3 Kesimpulan Audit

SPMI yang telah dijalankan




SPMI telah diimplementasikan dengan baik, namun perlu dilakukan monitoring dan

evaluasi (monev) secara berkelanjutan serta pembaruan rutin setiap tahun.

Jumlah temuan

Berdasarkan hasil audit 2023/2024, terdapat 11 temuan terkait dengan capaian KPI

dan pelaksanaan Program Kerja (Progja) Tahun 2023/2024. Ditemukan 10 temuan

observasi (OB) dan 1 temuan dinyatakan ketidaksesuaian KTS Minor.

Persentase ketercapaian KPI dan program kerja Prodi pada masing-masing PIC

Ketercapaian KPI Tl menunjukkan bahwa 80,17%KPI telah terlaksana, sementara

19,83% tidak terlaksana. Sedangkan ketercapaian progja Tl mencatat 80,71% kegiatan

telah selesai, 15,23% tidak selesai, dan 4,06% kegiatan yang sedang berjalan (on-

going). Adapun detail ketercapaian KPI dan pogja Tl pada

disajikan pada tabel berikut.

masing-masing PIC

KPI Progja
PIC Tidak . On Tidak
Terlaksana Selesai . .
Terlaksana oin Selesai
Haeruddin, 0 0 0 0 0
S.Kom.. M.MS| 80,17% 19,83% 80,71% 4,06% 15,23%
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2. Form Daftar Temuan

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No.: FORM/LPMI-UIB/42.01

o
’ FORMULIR TEMUAN Tanggal : 22 Oktober 2024
U l PUSAT AUDIT INTERNAL [Revisi: -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) Halaman: 1 dari 1
DATA TERAUDIT Tanggal Audit Internal - Selasa/ 22 Oktober 2024
ProdiBiro Studi Tekn ok
Lokasi - Gedung A, Lt2 UIB
Referensi URAIAN TEMUAN URAIAN REKOMENDASI
(Butir Mutu)
Hingga pelak AMI 2023 ini, beh uruh RPS | Prodi TT periu kembali p pada dan RPS.
PIK2023 dan knrikulum ditefjermahkan ke dalam bahasa Inggns, |Selanjutnya, Prodi TT wajib segera iRPS dan ke
karena masih terdapat perubahan pada kurkulumdan  |dalam Bahasa Inggris. Translasi RPS dan kurikulum ini dapat
RPS dikoordinasikan dengan ELC terkait dengan proofreading .
Prodi TI pedu monev terhad: k T
Sel A 2023{2023 dze ank d:)s:m s yang dosen lakukan selama TA 2023/2024. Untu.kdosen yang belum
PIK2023 8 litian, Prodi dapat b setiap artikel yang akan

(Namun belum semuia dosen sudah melaknkan
[publikasi.

'memperoleh pendanaan dari internal wajib membawa satu nama dosen
lainnya.

(Mahasiswa tidak ada yang bersedia untuk mengikuti

iperty keaht h untuk
KPITLA21,TLA22, lonl)a klmmg percaya diri, dan sibuk bekenja, sexta Pmd.lL p L : pemt: ! dapat
a infc ilomba. Saat ini lmmtela.h mencar pada komp bidang yang sesuai dcnga.u
TLA.23,TLA2.4,dn | - Py . .
TLAZS fic lomba, k serta a. Prodi juga pertu dosen p bagi
melakukan pembimbingan untuk dua lomba terkait hasiswa yang ikuti kompetisi yang ditkuti.
cybersecurity dan A1
Selama TA 2023/2024 tidak ada prestasi di bidang non
KPL 1 5 dn akademik baik pada tingkat mtemaslomxl naslonal dan |Prodi perfu jalin kedek dengan mah: dan memetakan minat
"3 2 /lokal. Peny utama dan bakat mah untuk hk h ikuti komp
KPI ini adalah background dari mahasiswa yang kuliah | pada bidang non akademik.

sambil bekerja.

KPITLAA1,TLA45,
TLAA4.6,TL4.7, TLA S,
TLA 4.9, dan TLA4.10

[Respons rate alumni yang mengisi tracer study, ini
'masi kurang, prodi akan melakukan gathering alunmi
per angkatan; Rata-rata waktu tunggu lulusan
'mendapatkan pekerjaan knrang dari 12 bulan yaitu
70%, Terdapat 1 alummi lnlusan yang berwiransaha;
terdapat 50% bekerja sesuai bidang, 100 alummi
memiliki sertifikasi intemasional

Texkait dengan respons rate alumni , Prodi TI perlu berkoordinasi dengan
BAAK untuk mendomg pengisian fracer study melahii exit survey
sehingga mendorong pendingkatan respons rate alumni .

KPITLB.13

Selama TA 2023/2024 memang untuk target KPI masih
belum tercapai, namum sudah dilaknkan upaya untuk
'mendorong ketercapaian target pada TA 2024/2025.
Saat i calon mahasiswa bamu yang Iulus seleksi
'mendaftarulang sudah memenuhi KPI, prodi

prakerja unuk
yang belum knliah, dan menghubungi sekolah untuk

beasiswa

Untuk target p jumlah calon mahasiswa
bam lulus sekeksi yang mendaftar ulang pada program sarjana, Prodi perdu

kegiatan-k promosi, seperti program prakerja, menjalin
komunikasi dan hubungan baik dengan pihak sekolah_

KPITLB2.1, TLB2.2, dan
TLB.31

[Pada TA 2023/2024 belum ada mahaiswa asing, namun
untuk TA 2024/2025 PS TIsudah memiliki 1 mahasiswa
asing, idan i

Prodi TI dik lebih aktif

idank

untuk asing. Prodi juga dapat
berkoordinasi dengan IRO untuk menjalin kexja sama dengan mitra
intemasional untuk mendorong mahasiswa asing yang potensial.

KPITLE2.6, TLE2.7,
TLES3.1, dan TLE32

Saat ini belum ada dosen yang melakukan publikasi

Prodi TI dapat membuat research group u.ntukdosen yang memiliki
d tersebut

interest p yaug sama untuk

1, untuk publikasi 1 dosen TIsudah g dalammenulis artikel dcnga.u target publikasi
publikasi b dengan pada jumal i 1 Selaln itu, Prodi dapat bekerjsama dengan
LPPM untuk ik lisan artikel itmiah

KPITLF2.1 dan TLE2.3

Tidak ada PKM yang didanai lembaga lnar negeri

Prodi TI peru berkoordinasi dengan LPPM dan IRO untuk mendorong
kerja sama dengan mitra intemasional ya.ug potensial dalam melaksanakan

kegi: PkM schi dapat dari lembaga uar
negeri

Saat i sudah ada 1 dosen yang sudah studi lanjut,

Prodi TI dit dapat terus diri dosen
melalui studi lanjut (S3) sechingga dapat rmrmmllu salah satu syarat untuk
kenaikan jabatan fungsional Lektor Kepala. Selain itu, Pmdl TI juga periu

KPITLH15 ;:tundosenTIbmnaikjabatanahdcnikkeLektor berkoordi ldcngauBl’Kuntuk nermas tikan bahwa s dosen
i syarat-syarat untuk p kenaikan jabatan fi ional dan
TMT dosen.
Selama TA 2023/2023 telda]_)at 2dosen yal_lg i pertu - dosenuntuk v o &
KPITLH22 k sebagai ber di luar huar us sehi dapat i ian KPTini.
yaitu H ddin dan Heru. chigpa.capd
Nama Ketua Auditor : Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, S Ak, M.Ak. Tanda Tangan: )\ Tanggal : 23 Oktober 2024
J
A
Nama Auditor Tanda Tangan : Tanggal : ...
Nama Teraudit :Haeruddm, S Kom, M MSI Tanggal : 23 Oktober 2024

Tanda Tangan : /ﬁ(/«




3. Form Permintaan Tindakan Koreksi (PTK)

gl | UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
] FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
U. KOREKSI (PTK) Revisi - -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 10 dari 22
DATA TERAUDIT:
Fakultas llImu Komputer

Program Studi

Teknologi Informasi

Ketua Program Studi

Haeruddin, S.Kom, M.MSI

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi
Referensi (Butir Mutu) PTK 2023

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Hingga pelaksanaan AMI 2023 ini, belum seluruh RPS dan kurikulum pada Prodi TI
diterjemahkan ke dalam Bahasa Inggris, karena masih terdapat perubahan pada kurikulum dan
RPS. Untuk itu, maka KPI terkait RPS dan kurikulum ini tidak dapat dicapai oleh Prodi TI.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

X

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Mempercepat proses finalisasi kurikulum dan RPS agar dapat
segera diterjemahkan ke dalam bahasa Inggris. Selain itu,
dilakukan monitoring berkala untuk memastikan seluruh dokumen
yang telah disusun diterjemahkan sesuai dengan jadwal yang
ditetapkan.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Maret 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi Tl perlu meninjau kembali perubahan pada kurikulum dan
RPS. Selanjutnya, Prodi Tl wajib segera mentranslasi RPS dan
kurikulum ke dalam Bahasa Inggris. Translasi RPS dan kurikulum ini
dapat dikoordinasikan dengan ELC terkait dengan proofreading.

10




Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Maret 2025

Tanda Tangan Teraudit

-

Tanggal:

22 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakarf Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:

11




gl | UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
v FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
U. KOREKSI (PTK) Revisi  : -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 12 dari 22
DATA TERAUDIT:
Fakultas llImu Komputer

Program Studi

Teknologi Informasi

Ketua Program Studi

Haeruddin, S.Kom, M.MSI

DATA AUDITOR:
: Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi
Referensi (Butir Mutu) | PTK 2023

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Selama TA 2023/2023, seluruh dosen Tl sudah melakukan penelitian dengan berkolaborasi
mahasiswa. Namun belum semua dosen sudah melakukan publikasi.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

XK

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Mendorong dan memfasilitasi dosen untuk mempublikasikan hasil
penelitian melalui pendampingan, workshop, atau bantuan dana
publikasi

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi Tl perlu melakukan monev terhadap pemenuhan kegiatan
Tridharma yang dosen lakukan selama TA 2023/2024. Untuk dosen
yang belum melakukan penelitian, Prodi dapat memberlakukan
setiap artikel yang akan memperoleh pendanaan dari internal wajib
membawa satu nama dosen lainnya.

12




Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

-

Tanggal :

22 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakarf Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal :

13




gl | UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
v FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
U. KOREKSI (PTK) Revisi  : -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 14 dari 22
DATA TERAUDIT:
Fakultas llImu Komputer

Program Studi

Teknologi Informasi

Ketua Program Studi

Haeruddin, S.Kom, M.MSI

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPITILA21, TLLA2.2, TLA.2.3, TLA.2.4, dan TL.LA.2.5

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Mahasiswa Prodi Tl kurang antusias dalam mengikuti lomba, kurang percaya diri, dan sibuk
bekerja, serta terbatasnya infomasi lomba. Saat ini Prodi Tl telah mencari informasi lomba,
menugaskan mahaiswa, serta melakukan pembimbingan untuk dua lomba terkait cybersecurity

dan Al.

A\

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

A

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Meningkatkan sosialisasi dan motivasi kepada mahasiswa melalui
seminar dan mentoring untuk menumbuhkan kepercayaan diri
dalam mengikuti lomba. Selain itu, akan dilakukan sistem insentif
dan penjadwalan yang fleksibel agar mahasiswa yang bekerja
tetap dapat berpartisipasi dalam kompetisi.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi perlu melakukan pemetaan keahlian mahasiswa untuk dapat
mengirim mahasiswa pada kompetisi bidang akademik yang sesuai
dengan keahliannya. Prodi juga perlu menugaskan dosen
pembimbing bagi mahasiswa yang mengikuti kompetisi yang diikuti.

14




Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

-

Tanggal:

22 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakarf Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:

15




gl | UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
v FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 22 Oktober 2024
U. KOREKSI (PTK) Revisi  : -
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DATA TERAUDIT:
Fakultas llImu Komputer

Program Studi

Teknologi Informasi

Ketua Program Studi

Haeruddin, S.Kom, M.MSI

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPITILA.3.1, TLA.3.2, dan TLLA.3.3

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Selama TA 2023/2024, Prodi Tl tidak memiliki prestasi di bidang non akademik baik pada
tingkat internasional, nasional, dan wilayah/lokal. Penyebab utama ketidaktercapaiannya KPI
ini adalah background dari mahasiswa yang kuliah sambil bekerja.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

2K

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Meningkatkan dukungan bagi mahasiswa dengan program
pembinaan dan pendampingan yang fleksibel, seperti pelatihan
daring, mentoring, serta pemberian insentif bagi mahasiswa yang
berprestasi di bidang non-akademik

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi perlu menjalin kedekatan dengan mahasiswa dan memetakan
minat dan bakat mahasiswa untuk mengarahkan mahasiswa
mengikuti kompetisi pada bidang non akademik.

16




Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

-

Tanggal:

22 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakarf Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:

17
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DATA TERAUDIT:

Fakultas

limu Komputer

Program Studi

Teknologi Informasi

Ketua Program Studi

Haeruddin, S.Kom, M.MSI

DATA AUDITOR:

Auditor g.‘fkfiﬁﬂr;'l\(’f"“a”sa Butar-Butar, | 1 0gal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPITLA.41, TILA45, TLA4.6,TL4.7, TI.4.8, TI.LA4.9, dan
TILA.4.10

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Responds rate alumni Prodi Tl yang mengisi fracer study, ini masi kurang, Prodi akan
melakukan gathering alumni per Angkatan. Rata-rata waktu tunggu lulusan mendapatkan
pekerjaan kurang dari 12 bulan yaitu 70%, terdapat 1 alumni lulusan yang berwirausaha;
terdapat 50% bekerja sesuai bidang, 100 alumni memiliki sertifikasi internasional.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

X

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Peningkatan respons alumni terhadap tracer study dengan
mengadakan gathering alumni per angkatan untuk meningkatkan
partisipasi, serta memperkuat jaringan dan dukungan karir. Selain
itu, prodi akan memperluas kesempatan kerja sesuai bidang studi
dan meningkatkan jumlah lulusan yang memperoleh sertifikasi
internasional guna meningkatkan kualitas lulusan.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Terkait dengan respons rate alumni, Prodi Tl perlu berkoordinasi
dengan BAAK untuk mendorng pengisian tracer study melalui exit
survey sehingga mendorong pendingkatan respons rate alumni.

18




Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

-

Tanggal:

22 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (dliisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:
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DATA TERAUDIT:
Fakultas llImu Komputer

Program Studi

Teknologi Informasi

Ketua Program Studi

Haeruddin, S.Kom, M.MSI

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi
Referensi (Butir Mutu) | KPI TI.B.1.3

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Selama TA 2023/2024, untuk target KPI Prodi Tl masih belum tercapai, namun sudah dilakukan
upaya untuk mendorong ketercapaian target pada TA 2024/2025. Saat ini calon mahasiswa
baru yang lulus seleksi mendaftar ulang sudah memenuhi KPI, prodi melakukan program
prakerja untuk merekrut mahasiswa yang belum kuliah, dan menghubungi sekolah untuk
rekomendasi mahasiswa berpeluang mendapatkan beasiswa

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

XK

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Intensifikasi program prakerja untuk merekrut mahasiswa yang
belum kuliah serta memperkuat kerjasama dengan sekolah-sekolah
untuk  merekomendasikan calon  mahasiswa  berpotensi
mendapatkan beasiswa. Selain itu, akan terus dimonitor dan
dievaluasi perkembangan pendaftaran ulang calon mahasiswa agar
tetap sesuai dengan target yang ditetapkan.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Untuk mendorong ketercapaian target persentase jumlah calon
mahasiswa baru lulus seleksi yang mendaftar ulang pada program
sarjana, Prodi perlu melakukan kegiatan-kegiatan promosi, seperti
program prakerja, menjalin komunikasi dan hubungan baik dengan
pihak sekolah.

20




Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

-

Tanggal:

22 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakaif Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:
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KOREKSI (PTK) Revisi  : -

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 22 dari 22

DATA TERAUDIT:

Fakultas

limu Komputer

Program Studi

Teknologi Informasi

Ketua Program Studi

Haeruddin, S.Kom, M.MSI

DATA AUDITOR:

Auditor gfkfiﬂi'l\(’f"“a”sa Butar-Butar, | 1, qgal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI T1.B.2.1, TI.B.2.2, dan TI1.B.3.1

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Pada TA 2023/2024, Prodi Tl belum memiliki mahaiswa asing full time, namun untuk TA
2024/2025 Prodi Tl sudah memiliki 1 mahasiswa asing. Prodi Tl terus melakukan promosi dan
darmasiswa untuk mendorong peningkatan jumlah mahasiswa asing.

A\

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

A

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Meningkatkan jumlah mahasiswa asing, program studi Teknologi
Informasi akan memperluas promosi melalui media sosial, seminar
internasional, dan kolaborasi dengan lembaga pendidikan luar
negeri

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi TI diharapkan lebih aktif melakukan promosi dan kegiatan
darmasiswa untuk mendorong mahasiswa asing. Prodi juga dapat
berkoordinasi dengan IRO untuk menjalin kerja sama dengan mitra
internasional untuk mendorong mahasiswa asing yang potensial.

Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

22




Tanda Tangan Teraudit

-

Tanggal :

22 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindaka# Kbreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal :
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DATA TERAUDIT:
Fakultas llImu Komputer

Program Studi

Teknologi Informasi

Ketua Program Studi

Haeruddin, S.Kom, M.MSI

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ ]Mayor [X] Minor [] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPITILE.2.6, TLE.2.7, TLE.3.1, dan T.LE.3.2

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Saat audit ini dilakukan, belum ada dosen Prodi Tl yang melakukan publikasi internasional,
untuk publikasi nasional dosen Tl sudah melakukan publikasi bersama dengan mahasiswa.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

XK

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Peningkatan kapasitas dosen dalam publikasi internasional melalui
pelatihan dan pendampingan, serta memfasilitasi kolaborasi riset
dengan universitas luar negeri

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi Tl dapat membuat research group untuk dosen yang memiliki
interest penelitian yang sama untuk memudahkan dosen-dosen
tersebut melakukan brainstorming dalam menulis artikel dengan
target publikasi pada jurnal interanasional. Selain itu, Prodi dapat
bekerjsama dengan LPPM untuk memberikan pelatihan penulisan
artikel ilmiah.
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Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

-

Tanggal:

22 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakarf Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:
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DATA TERAUDIT:
Fakultas llImu Komputer

Program Studi

Teknologi Informasi

Ketua Program Studi

Haeruddin, S.Kom, M.MSI

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI TI.F.2.1 dan TI.F.2.3

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Pada TA 2023/2024, Prodi Tl tidak memiliki PKM yang mendapatkan pendanaan dari
lembaga luar negeri. Hal ini tidak sesuai dengan target dari sasaran mutu yang telah

ditetapkan.

A

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

A

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Meningkatkan upaya pencarian dan pengajuan proposal PKM
kepada lembaga luar negeri yang relevan untuk memperoleh dana.
Melakukan pelatihan dan sosialisasi kepada dosen dan mahasiswa
mengenai peluang pendanaan dari lembaga luar negeri guna
memperluas jaringan kolaborasi internasional.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi TI perlu berkoordinasi dengan LPPM dan IRO untuk
mendorong kerja sama dengan mitra internasional yang potensial
dalam melaksanakan kegiatan PkM sehingga dapat memperoleh
pendanaan dari lembaga luar negeri.
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Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

-

Tanggal:

22 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakarf Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:
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DATA TERAUDIT:
Fakultas llImu Komputer

Program Studi

Teknologi Informasi

Ketua Program Studi

Haeruddin, S.Kom, M.MSI

DATA AUDITOR:
. Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi
Referensi (Butir Mutu) | KPI TI.LH.1.5

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Saat audit ini dilakukan, sudah ada 1 dosen Prodi Tl yang sedang studi lanjut. Hingga saat
ini, rata-rata dosen Tl memiliki jabatan akademik Lektor.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 22 Oktober 2024

X

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Meningkatkan dukungan untuk dosen dalam studi lanjut dengan
menyediakan fasilitas dan beasiswa, serta mempercepat proses
promosi jabatan akademik untuk dosen TI melalui pelatihan dan
pengembangan profesional

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi Tl diharapkan dapat terus mendorong pengembangan diri
dosen melalui studi lanjut (S3) sehingga dapat memenuhi salah satu
syarat untuk kenaikan jabatan fungsional Lektor Kepala. Selain itu,
Prodi Tl juga perlu berkoordinasi dengan BPK untuk memastikan
bahwa setiap dosen memenuhi syarat-syarat untuk pengajuan
kenaikan jabatan fungsional dan TMT dosen.
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Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

-

Tanggal:

22 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakarf Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:
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DATA TERAUDIT:
Fakultas llImu Komputer

Program Studi

Teknologi Informasi

Ketua Program Studi

Haeruddin, S.Kom, M.MSI

DATA AUDITOR:
: Dea Tiara Monalisa Butar-Butar, .
Auditor S.Ak., M.AK. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:
PTK No: Kategori: [ |Mayor [ ]Minor [X] Observasi
Referensi (Butir Mutu) | KPI TI.LH.2.2

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Selama TA 2023/2023, terdapat 2 dosen Prodi Tl yang melakukan kegiatan sebagai
narasumber di luar kampus, yaitu Haeruddin dan Heru. Prodi Tl tetap melakukan berbagai
upaya untuk mendorong dosen melakukan kegiatan di luar kampus.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal : | 22 Oktober 2024

X

Rencana Tindakan Koreksi:

™~

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Meningkatkan keterlibatan dosen dalam kegiatan eksternal, perlu
adanya pemantauan dan dukungan lebih lanjut terhadap partisipasi
dosen seperti Haeruddin dan Heru sebagai narasumber di luar
kampus. Selain itu, kampus dapat memperkuat jaringan kerja sama
dengan institusi eksternal guna membuka peluang lebih banyak
bagi dosen untuk berperan aktif di bidang keilmuan.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Prodi perlu mendorong para dosen untuk melakukan kegiatan
tridharma di luar kampus sehingga dapat mendorong ketercapaian
KPI ini.
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Deadline Tindakan RTL

(dliisi oleh teraudit & ditandatangani)

Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

-

Tanggal:

22 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakarf Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:
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Pendahuluan
I.1 Latar Belakang

Dalam hal tercapainya Rencana Strategis Universitas Internasional Batam (UIB) 2021-
2026 perlu diadakan Audit Mutu Internal (AMI) sebagai salah satu upaya meningkatkan mutu
kinerja akademik dan non akademik. Bahwa dalam rangka meningkatkan budaya mutu
melalui implementasi Sistem Penjaminan Mutu Internal di lingkungan Universitas
Internasional Batam secara penuh, terencana dan sistemik, maka diperlukan pelaksanaan
Audit Mutu Internal (AMI) setiap tahunnya.

Pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI) dilakukan pada setiap bulan Oktober setiap
tahunnya dan hasilnya akan dilaporkan dalam laporan Audit Mutu Internal (AMI). Laporan
Audit Mutu Internal (AMI) berperan sebagai bentuk pertanggungjawaban dari pelaksanaan
Audit Mutu Internal (AMI) sebagai bentuk monitoring dan evaluasi yang dilakukan, berisi
penggambaran kondisi unit kerja dan rekomendasi terkait kondisi yang harus diperbaiki dan
dipertahankan. Laporan ini juga berperan bagi pimpinan manajemen untuk menentukan

sikap tindak lanjut terkait hasil temuan.

1.2 Tujuan Audit

Tujuan Audit Mutu Internal (AMI) adalah:

a. Memastikan bahwa standar dikti, manual, prosedur dan instruksi kerja telah sesui
dengan peraturan perundangan yang berlaku

b. Memastikan bahwa implementasi standar dikti telah sesuai dengan standar yang
telah ditetapkan dan dilaksanakan sesuai dengan manual, prosedur dan instrusi kerja
yang telah ditetapkan

c. Memetakan kesiapan unit kerja dalam melaksanakan program akreditasi menuju
akreditasi unggul

d. Memastikan kelancaran pelaksanaan pengelolaan Program Studi dan Biro

e. Memetakan peluang peningkatan mutu dan kinerja Program Studi dan Biro

1.3 Ruang Lingkup Audit
Ruang lingkup adalah Audit Mutu Internal (AMI) adalah:
a. PTK tahun 2023
b. KPI dan Program Kerja
c. Laporan Bulanan
d. Audit Kinerja (Dekan, Kaprodi, Sekprodi, Kabiro, Wakabiro, Koordinator).
Area yang akan dilaksankan AMI adalah Fakultas, Prodi, Biro termasuk di dalamnya

meliputi unit/laboratorium/perpustakaan yang menjadi obyek audit.



1.4 Jadwal Audit
Hari/Tanggal Audit: Selasa/15 Oktober 2024

No Jam Kegiatan Audit

1 | 10.00-10.10 Pembukaan & Pertemuan dengan Kaprodi/Kabiro

2 |10.10.12.00 Pelaksaan audit lapangan, wawancara dan pengecekan
dokumen

3 | 12.00-12.30 Penyampaian Temuan & Penutupan

Pelaksanaan

II.1 Temuan Audit

REKOMENDASI
NO | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
1. | KPIA. Jumlah prestasi OB Perlu disusun
Lulusan yang | mahasiswa di bidang program pelatihan
berkompeten, | akademik tingkat intensif dan
relevan, dan internasional belum pembinaan  yang
memiliki daya | mencapai target dirancang  untuk
saing yang ditetapkan. Hal mempersiapkan
(AR.A.2.1) tersebut dikarenakan mahasiswa
Prodi sudah menghadapi
mengirimkan kompetisi
mahasiswa untuk ikut internasional.
lomba, namun belum Selain itu, PS
memperoleh juara. dapat
menyelenggarakan
lomba tahunan dan
mengirim
perwakilan
mahasiswa. Jika
tidak memiliki
konsorsium, PS
Arsitektur ~ dapat
menyelenggarakan
sendiri setiap
tahun sebagi host.
2. | KPIA. Jumlah prestasi OB Perlu disusun
Lulusan yang | mahasiswa di bidang program pelatihan
berkompeten, | non-akademik tingkat intensif dan
relevan, dan internasional belum pembinaan  yang
memiliki daya | mencapai target dirancang  untuk
saing yang ditetapkan. Hal mempersiapkan
(AR.A.3.1) tersebut dikarenakan mahasiswa
Prodi sudah menghadapi
mengirimkan kompetisi
mahasiswa untuk ikut internasional.
lomba, namun belum Selain itu, PS
memperoleh juara. dapat




NO

REFERENSI

TEMUAN

OB/KTS

REKOMENDASI
AUDITOR

menyelenggarakan
lomba tahunan dan
mengirim
perwakilan
mahasiswa. Jika
tidak memiliki
konsorsium, PS
Arsitektur  dapat
menyelenggarakan
sendiri setiap
tahun sebagi host.

KPI B.
Jangkauan
aksesibilitas
level nasional
dan ASEAN
(AR.B.1.4)

Persentase kenaikan
jumlah  mahasiswa
baru pada program
sarjana hanya
mencapai 1% dari
target 10% yang
ditetapkan. Kendala
utama yang
diidentifikasi meliputi
tantangan internal
akibat peralihan
kepemimpinan
program studi yang
memengaruhi
efektivitas
implementasi strategi
promosi, serta
keterbatasan waktu
untuk mencapai
target dalam periode
yang singkat. Selain
itu, faktor eksternal

seperti tingkat
persaingan antar
perguruan tinggi dan
minat calon
mahasiswa yang
cenderung menurun
juga turut
memengaruhi.

Meskipun telah
dilakukan berbagai
upaya promosi,
seperti  pendekatan
langsung kepada

kepala sekolah dan
aktivitas humas,

KTS Minor

Kerja sama
strategis dengan
sekolah-sekolah

unggulan dapat

ditingkatkan,
termasuk  melalui
program
presentasi,
beasiswa, atau
kegiatan
kolaboratif. Selain
itu, optimalisasi
platform digital dan
media sosial

dengan konten
yang menarik dan
informatif dapat
membantu
meningkatkan
visibilitas program

studi. Untuk
mengatasi kendala
internal,  penting

untuk memastikan
stabilitas
kepemimpinan
dengan
membangun  tim
promosi yang solid,
didukung oleh

pelatihan dan
panduan yang
jelas dalam

pelaksanaan
kegiatan promosi.




NO

REFERENSI

TEMUAN

OB/KTS

REKOMENDASI
AUDITOR

hasilnya belum
signifikan untuk
meningkatkan daya
tarik program studi
secara luas.

KPI B.
Jangkauan
aksesibilitas
level nasional
dan ASEAN
(AR.B.2.2)

Persentase jumlah
mahasiswa asing
penuh waktu
(inbound) hanya
mencapai 1 dari
target 2 mahasiswa
yang ditetapkan.
Saat ini, hanya ada
atu mahasiswa asing
penuh waktu dari
Singapura. Salah
satu kendala yang
dihadapi adalah
kurangnya
kesempatan PS
Arsitektur untuk
mempromosikan diri
secara langsung
kepada siswa SMA
dari Thailand selama
acara yang
diselenggarakan oleh
IRO. Pendekatan
yang terbatas pada
kegiatan wisata,
seperti kunjungan ke
Pulau Penyengat,
menghambat upaya
menjalin  komunikasi
yang lebih bermakna
dengan calon
mahasiswa. Selain
itu, upaya pengajuan
kerja. sama baru
dengan sekolah di
Thailand belum
memberikan hasil
yang signifikan.

OB

Menyelenggarakan
international camp
setiap tahun
bekerjasama
dengan IRO untuk
menjaring
mahasiswa asing

KPI D. Luaran
penelitian
yang unggul
(AR.D.2.1)

Jumlah penelitian
yang berhasil
memperoleh

pendanaan dari
lembaga luar negeri

OB

Melakukan ~ MoU
dengan mitra
internasional baru
yaitu UTM
Malaysia yang




NO

REFERENSI

TEMUAN

OB/KTS

REKOMENDASI
AUDITOR

masih  berada di
bawah target yang
telah ditetapkan. Hal
ini disebabkan oleh
terbatasnya peluang
kerja sama yang
tersedia antara PS
dengan lembaga
pendanaan luar
negeri. Beberapa
inisiatif telah
dilakukan, termasuk
undangan dari UTM
untuk berkolaborasi
dalam penelitian.
Upaya tersebut
menunjukkan adanya
potensi untuk
memperluas
kolaborasi, namun
belum ada langkah
strategis yang cukup
kuat untuk
memanfaatkan
peluang yang ada
secara maksimal.

telah berjalan
bulan Agustus
2024 dan sudah
melakukan
meeting inisiasi
kerjasama
penelitian di bulan
yang sama.

KPI E.
Publikasi
nasional dan
internasional
serta
perlindungan
hak kekayaan
intelektual
(AR.E.2.1)

Jumlah publikasi
yang berhasil
diterbitkan di jurnal
internasional

bereputasi hanya
mencapai 4 dari
target 6 yang
ditetapkan, dengan
sebagian besar hasil
publikasi berasal dari
dua dosen. Beberapa

dosen lainnya
mengalami kesulitan
dalam mencapai

publikasi di jurnal
internasional

bereputasi, dengan
sebagian besar
artikel mereka baru
diterbitkan di jurnal
SINTA 2. Kendala
utama yang dihadapi

KTS Minor

PS dapat
mewajibkan
publikasi minimal 1
jurnal scopus
setiap  tahunnya
pada setiap dosen.
Selain  itu, PS
dapat membuat
roadmap penelitian
scopus PS
Arsitektur.




NO

REFERENSI

TEMUAN

OB/KTS

REKOMENDASI
AUDITOR

adalah kurangnya
kepercayaan diri dari
para dosen untuk
mengirimkan artikel
ke jurnal terindeks
Scopus, serta
tantangan dalam
mengembangkan isu
dan novelty yang
cukup kuat untuk
diterima di jurnal
internasional
bereputasi. Meskipun
telah dibentuk tim
khusus untuk
mendukung proses
publikasi, hasilnya
belum sepenuhnya
optimal.

KPI E.
Publikasi
nasional dan
internasional
serta
perlindungan
hak kekayaan
intelektual
(AR.E.2.7)

Persentase  dosen
dengan publikasi
internasional
bereputasi hanya
mencapai 28,6% dari
target 100% yang
ditetapkan. Meskipun
tahun ini telah
berhasil diterbitkan 4
publikasi di jurnal
terindeks Scopus
oleh dua dosen,
sebagian besar
dosen lainnya masih
menghadapi kendala
dalam mencapai
publikasi di jurnal
internasional
bereputasi. Banyak
dosen yang baru
berhasil
mempublikasikan
artikel di  jurnal
SINTA 2, dengan

tantangan utama
berupa rendahnya
kepercayaan diri

dalam mengajukan
artikel ke jurnal

KTS Minor

Disarankan agar
PS meningkatkan
dukungan dan
pelatihan bagi
dosen dalam hal
pengembangan
topik dan inovasi
dalam  penelitian
mereka. Selain itu,
memperkuat
kepercayaan  diri
dosen untuk
mempublikasikan
di jurnal
bereputasi,
misalnya dengan
memberikan
pendampingan
intensif dalam
penulisan  artikel
dan strategi
publikasi yang
efektif. PS juga
perlu membuat
roadmap penelitian
yang jelas bagi
semua dosen yang
terlibat.




REKOMENDASI

NO | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
Scopus. Selain itu,
masih ada kebutuhan
untuk meningkatkan
kualitas isu dan
novelty dalam artikel
yang disusun, yang
menghambat
pencapaian publikasi
internasional
bereputasi.

8. | KPIE. Jumlah publikasi OB Membuat roadmap
Publikasi jurnal internasional penelitian  Scopus
nasional dan | yang dihasilkan oleh di PS Arsitektur
internasional | mahasiswa  hanya terlebih dahulu
serta mencapai 1 dari 2 agar penelitian
perlindungan | target yang mahasiswa sesuai
hak kekayaan | ditetapkan. Dana dengan roadmap
intelektual hibah LPPM jika dosen. Selain itu,
(AR.E.4.2) dengan mahasiswa dapat

(meski Scopus) jauh mengintegrasikan
lebih sedikit Mata kuliah
dibanding tidak dengan penelitian,
dengan mahasiswa dan Tugas Akhir
(penelitian  dosen). jalur publikasi.
Jurnal internasional

saja tidak

mendapatkan dana

hibah LPPM.

9. KPI E. Jumlah publikasi KTS Minor Membuat roadmap
Publikasi jurnal internasional penelitian Scopus
nasional dan | bereputasi yang di PS Arsitektur
internasional | dihasilkan oleh terlebih dahulu
serta mahasiswa tidak agar penelitian
perlindungan | mencapai target mahasiswa sesuai
hak kekayaan | yang telah dengan roadmap
intelektual ditetapkan. Dana dosen. Selain itu,
(AR.E.4.3) hibah dari LPPM dapat

untuk penelitian yang mengintegrasikan
melibatkan Mata kuliah
mahasiswa, dengan penelitian,
meskipun dan Tugas Akhir
terpublikasi di jurnal jalur publikasi.
Scopus, cenderung

lebih kecil

dibandingkan

dengan penelitian

yang dilakukan tanpa
keterlibatan




REKOMENDASI

NO | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
mahasiswa
(penelitian  dosen).
Selain itu, jurnal
internasional saja
tidak memenuhi
Syarat untuk
mendapatkan dana
hibah LPPM.
Publikasi
internasional
bereputasi umumnya
memerlukan waktu 1-
2 tahun untuk
dipublikasikan,
tergantung pada
proses di masing-
masing jurnal. Oleh
karena itu,
pengajuan artikel
pada tahun 2024
belum tentu dapat
diterbitkan dan
tercatat dalam KPI
pada tahun yang
sama.
10. | KPIF. Salah satu faktor OB Disarankan
Masyarakat utama yang menjalin
binaan menyebabkan tidak kerjasama dengan
produktif tercapainya  target UT™M Malaysia,
(AR.F.2.1) jumlah  PkM yang dimana mitra
didanai oleh lembaga antusias untuk
luar negeri adalah kerjasama

sebagian besar dana
yang disediakan oleh
lembaga luar negeri
berbentuk non-tunai.
Bantuan yang
diberikan umumnya
mencakup dukungan
teknis, fasilitasi, atau

partisipasi dalam
kegiatan  bersama,
namun tidak

mencakup  transfer
dana langsung yang
dapat digunakan
untuk membiayai
kegiatan operasional

tridharma  dalam
waktu dekat.




NO

REFERENSI

TEMUAN

OB/KTS

REKOMENDASI
AUDITOR

dan logistik PkM. Hal
ini menjadi kendala
utama, karena
pendanaan non-tunai
tidak dapat
sepenuhnya
memenubhi
kebutuhan
pendanaan
diperlukan
menjalankan
kegiatan
sehingga
membutuhkan
dukungan finansial
tambahan dari
sumber lain.

yang
untuk

PkM,

11.

KPI H.
Pengelolaan
sumber daya
manusia
yang efektif
dan efisien
(AR.H.1.7)

Persentase jumlah
dosen dengan gelar
Doktor pada program
studi ini hanya
mencapai 14% dari
target 50% yang
telah ditetapkan.
Hanya terdapat satu
dosen yang telah
menyelesaikan
pendidikan S3,
sementara dua
dosen lainnya yang
memiliki NIDN masih
dalam proses
menyelesaikan
pendidikan S3.
Upaya  perekrutan
dosen baru terus
dilakukan, namun
belum diperoleh
kandidat yang
memenuhi kualifikasi
yang diharapkan.

KTS Minor

PS dapat
mendaftarkan
dosen yang sudah
ada untuk
melanjutkan
pendidikan S3.

12.

KPI I. Mitra
kerja sama
nasional dan
internasional
yang aktif
dan produktif
(AR.1.2.4)

Pendanaan yang
disediakan oleh
lembaga luar negeri
sebagian besar
berupa bantuan non-
tunai, seperti
dukungan teknis atau

OB

Melakukan
realisasi MOA PkM
dengan mitra-mitra
internasional yang
memiliki MoU.




NO

REFERENSI

TEMUAN

REKOMENDASI

OB/KTS AUDITOR

partisipasi dalam
kegiatan  bersama,
yang tidak mencakup
transfer dana
langsung. Hal ini
menjadi kendala
besar, karena tidak
dapat digunakan
untuk membiayai
kebutuhan
operasional dan
logistik yang
diperlukan dalam
pelaksanaan
kegiatan PkM. Selain
itu, proses pemilihan
mitra  kerja sama
internasional  yang
kurang terstruktur
juga turut membatasi
peluang kemitraan
yang efektif.

13.

PTK 2023

Saat ini, kegiatan
PkM internasional
belum terlaksana,
sebagian besar
disebabkan oleh
keterbatasan  mitra
internasional  yang
dapat diajak
bekerjasama.

Namun, upaya untuk
memulai kerjasama

tersebut sedang
dilakukan dengan
mengajukan

proposal kepada
United Nations
Human Settlements
Programme (UN
Habitat).

KTS Minor Melakukan
realisasi MoA PkM
dengan mitra-mitra
internasional yang
memiliki MoU.

I1.2 Peluang Peningkatan

No.

Aspek/Bidang

Peluang Untuk Peningkatan

1

Kemahasiswaan dan Alumni

1. Mempromosikan prodi Arsitektur melalui
berbagai kegiatan seperti PkM, seminar dan
workshop, dan lomba/ kompetisi bagi siswa
SMA/K;

10



No.

Aspek/Bidang

Peluang Untuk Peningkatan

. Mempublikasikan kegiatan secara online di

media massa yang membantu meningkatkan
citra dan memperluas jangkauan prodi
Arsitektur di masyarakat;

. Memperluas kemitraan dengan institusi/

industri untuk mendukung kehadiran praktisi
mengajar untuk capaian CPL lulusan dan
pelaksanaan MBKM; dan

. Memberi mahasiswa pilihan kegiatan MBKM

yang lebih variatif.

Penilaian Pembelajaran

. Mengadakan kegiatan Library Knowledge

Class (KLC) bagi mahasiswa untuk
membantu akses jurnal internasional melalui
Perpusnas;

. Mengikuti hibah perpustakaan untuk mencari

peluang agar dapat menambah langganan
jurnal internasional,

. Menjalin inisiasi kerja sama dengan beberapa

jurnal internasional untuk meningkakan minat
membaca mahasiswa;

. Bekerja sama dengan tim perpustakaan

meningkatkan kualitas buku teks dengan
buku-buku cetakan/ terbitan terbaru sesuai
dengan perkembangan iimu baru;
Memastikan setiap mata kuliah menghasilkan
produk luaran seperti publikasi, portofolio,
HKI, dan pameran.

Kompetensi Lulusan

Memperkaya pengalaman belajar
mahasiswa, serta memperkuat hubungan
dengan dunia luar kemitraan strategis

Kerja sama

. Memperkuat kerja sama dengan mitra industri

dan perguruan tinggi luar negeri.

. Mendesain program internasional seperti

kursus singkat (short course) atau program
pertukaran mahasiswa dengan mitra luar
negeri.

Penelitian dan PkM

. Menjalin kerja sama penelitian dengan mitra

internasional untuk menngkatkan publikasi;
Mendorong dosen berpartisipasi dalam
program hibah internal untuk meningkatkan
penelitian dan publikasi ilmiah

. Memberikan pelatihan kepada dosen

Arsitektur dalam menulis publikasi ilmiah
untuk jurnal internasional bereputasi

. Meningkatkan jumlah penelitian dan kegiatan

PkM dosen melalui dana eksternal
internasional;

11



No. Aspek/Bidang Peluang Untuk Peningkatan

6 Tenaga Pendidik dan 1. Persiapan bagi dosen magister untuk
Kependidikan melanjutkan studi doktoral di luar negeri
melalui pelatihan intensif Bahasa Inggris
melalui kerja sama dengan UCLC.

I1.3 Kesimpulan Audit
e Pelaksanaan PTK 2023

Secara keseluruhan, pelaksanaan PTK 2023 di Program Studi Arsitektur telah
dilaksanakan dengan baik. Namun, terdapat beberapa bagian yang masih memerlukan
perhatian lebih, terutama dalam hal publikasi di jurnal internasional bereputasi yang perlu
ditingkatkan. Selain itu, kegiatan PkM hingga saat ini belum berhasil memperoleh pendanaan
eksternal, sehingga perlu dilakukan realisasi MoA dengan mitra internasional untuk membuka
akses lebih luas terhadap sumber pendanaan. Di sisi lain, peningkatan jumlah dosen bergelar
doktoral serta percepatan proses pengajuan dan persetujuan jabatan fungsional lektor juga
menjadi prioritas guna memperkuat kapasitas akademik dan daya saing program studi di

tingkat nasional maupun internasional.

e SPMIlyang telah dijalankan
SPMI telah diimplementasikan dengan baik, namun perlu dilakukan monitoring dan

evaluasi (monev) secara berkelanjutan serta pembaruan rutin setiap tahun.

e Jumlah temuan

Berdasarlam hasil audit 2023/2024 terdapat 13 temuan terkait dengan capaian KPI dan
pelaksanaan Program Kerja (Progja) Tahun 2023/2024 ditemukan 6 Ketidaksesuaian (KTS
Minor) dan 7 Observasi (OB)

e Persentase ketercapaian KPI dan program kerja Biro pada masing-masing PIC
Ketercapaian KPI Program Studi Arsitektur menunjukkan bahwa 80% KPI telah
terlaksana, sementara 20% tidak terlaksana. Sedangkan, untuk progja menunjukkan 80%
kegiatan telah selesai, dengan 11% tidak selesai, dan 9% kegiatan sedang berjalan (on-
going). Adapun detail ketercapaian dan keterlaksanaan dari KPI dan pogja pada masing-

masing PIC disajikan pada table berikut.

KPI Progja
PIC Terlaksana Tidak Selesai On Tidak
Terlaksana going Selesai
Stivani Ayuning
Suwarlan, S.T., 63% 16% 59% 9% 7%
M.T.
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Lathifa
Nursyamsu,
S.Ars., M.Arch

17%

4%

21%

0%

3%
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Lampiran
1. Form Daftar Tilik

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No.: FORM/LPMI-UIB/42.01
¢ CHECK LIST/ DAFTAR TILIK Tanggal : 15 Oktober 2024
Ul PUSAT AUDIT INTERNAL Revisi -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) Halaman: 1 dari 1
Hari / tanggal : Selasa/15 Oktober 2024 Teraudit : Stivani Ayuning Suwarlan, S.T., M.T.
Waktu :10.00-12.00 WIB Ketua Auditor : Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D.
Fakultas / Biro : Teknik Sipil dan Perencanaan Auditor -
Program Studi © Arsitektur
Nama Dokumen : Daftar Tilik 2024
No.| Referensi /hiza‘r‘:dar /Butir Pertanyaan Hasil Observasi/ Audit/ visitasi KTS*| OB* | S* L* Catatan khusus
1 |KPIA Lulusan yang Mengapa jumlah prestasi di bidang akademik [Saat ini, partisipasi mahasiswa dalam kompetisi v
berkompeten, relevan, dan tingkat internasional tidak mencapai target  |akademik tingkat internasional belum dapat
memiliki daya saing (AR.A2.1) |yang ditetapkan? Apakah ada kendalayang  |terlaksana karena belum terjalinnya kerja sama
dihadapi selama proses pelaksanaan? dengan mitra internasional yang mendukung
Bagaimana strategi yang telah di lomba atau prestasi
Apakah rencana tindak lanjut yang akan mahasiswa di tingkat global. Sebagai langkah
diambil untuk meningkatkan jumlah prestasi |strategis, program studi telah berupaya
di bidang akademik tingkat di dengan mitra
masa mendatang? internasional yang sudah ada sekaligus menjajaki
peluang kolaborasi baru untuk meningkatkan
jumlah prestasi akademik di tingkat internasional.
2 |KPIA Lulusan yang Mengapa jumlah prestasi di bidang non- Saat ini, partisipasi mahasiswa dalam kompetisi v
berkompeten, relevan, dan akademik tingkat internasional tidak non-akademik di tingkat internasional belum dapat
memiliki daya saing (AR.A:3.1) |mencapai target yang ditetapkan? Apakah ada |direalisasikan, akibat belum terjalinnya kerja sama
kendala selama proses pelaksanaan? dengan mitra internasional yang dapat mendukung
pelaksanaan lomba. Sebagai upaya untuk
meningkatkan jumlah prestasi mahasiswa di bidang
non-akademik di tingkat internasional, strategi
yang diterapkan meliputi penguatan komunikasi
dengan mitra internasional yang sudah ada serta
eksplorasi peluang kolaborasi baru.
3 |KPIB. Jangkauan aksesibilitas |Mengapa persentase kenaikan jumlah Kinerja saat ini menghadapi tantangan yang lebih v KTS Minor
level nasional dan ASEAN mahasiswa baru pada program sarjana hanya |besar dibandingkan periode sebelumnya. Pada Juni
(ARB.1.4) mencapai 1% dari 10% target yang 2023, dengan adanya peralihan kepemimpinan
ditetapkan? Apakah kendala internal maupun |program studi, diperkirakan pencapaian tidak akan
eksternal yang mempengaruhi minat calon | mencapai 11%. Tersisa hanya satu bulan untuk
mahasiswa untuk mendaftar ke program memenuhi target yang ditetapkan. Upaya yang
sarjana? Apakah upaya yang telah dilakukan [dilakukan tetap berfokus pada promosi, termasuk
untuk meningkatkan daya tarik calon melakukan pendekatan secara langsung kepada
mahasiswa? kepala sekolah. Kegiatan humas dilaksanakan
secara aktif dengan tujuan untuk menarik minat
calon mahasiswa serta meningkatkan visibilitas
program studi.
4 |KPIB. Jangkauan aksesibilitas |Mengapa persentase jumlah mahasiswa asing |Saat ini, terdapat satu mahasiswa asing penuh v
level nasional dan ASEAN penuh waktu (inbound) hanya mencapai 1 waktu dari Singapura. Dalam acara yang
(ARB.2.2) dari 2 target yang dit i oleh IRO untuk
kendala yang dihadapi selama proses siswa SMA dari Thailand ke UIB, program studi
pelaksanaan? Bagaimana strategi yang telah | Arsitektur tidak diberikan kesempatan untuk
ditetapkan? Apakah terdapat dokumen melakukan presentasi di kelas guna mengenalkan
yang j paian 1 |program studi seperti yang dilakukan oleh
dari 2 target pada KP1 ini? program studi lainnya. Prodi Arsitektur hanya
untuk ingi
siswa siswi tersebut dalam kunjungan ke Pulau
Penyengat. Dengan pendekatan yang terbatas pada
kegiatan wisata, situasi ini menghambat upaya
untuk menjalin komunikasi yang lebih bermakna.
Pengajuan kerjasama baru akan dilakukan dengan
sekolah di Thailand. Namun, upaya tersebut tidak
membuahkan hasil yang signifikan.
5 |KPID. Luaran penelitianyang |Kenapa jumlah penelitian yang didanai oleh |Jumlah penelitian yang berhasil memperoleh v
unggul (AR.D.2.1) lembaga luar negeri sama sekali tidak pendanaan dari lembaga luar negeri masih berada
mencapai target yang telah ditetapkan? di bawah target yang telah ditetapkan. Hal ini
Apakah ada kendala dalam proses pengajuan |disebabkan oleh terbatasnya peluang kerja sama
dana penelitian ke institusi luar negeri? yang tersedia antara PS dengan lembaga pendanaan
Bagaimana strategi yang diterapkan untuk luar negeri. Beberapa inisiatif telah dilakukan,
meningkatkan peluang pendanaan dari termasuk undangan dari UTM untuk berkolaborasi
lembaga luar negeri? dalam penelitian. Upaya tersebut menunjukkan
adanya potensi untuk memperluas kolaborasi,
namun belum ada langkah strategis yang cukup
kuat untuk memanfaatkan peluang yang ada secara
maksimal.
6 |KPIE. Publikasi nasional dan |Mengapa jumlah publikasi pada jurnal Tahun ini telah tercapai 4 publikasi di jurnal v KTS Minor
internasional serta internasional bereputasi hanya mencapai 4  |terindeks Scopus, yang dihasilkan oleh dua dosen.
perlindungan hak kekayaan dari 6 target yang ditetapkan? Apakah Sementara itu, beberapa dosen lainnya masih
intelektual (AR.E.2.1) terdapat kendala dalam proses penulisan atau |menghadapi tantangan dalam mencapai publikasi di
pengajuan artikel ke jurnal internasional jurnal bereputasi internasional, dan sebagian besar
bereputasi? Apa langkah-langkah yang baru mencapai publikasi di SINTA 2. Terdapat
diambil oleh program studi untuk mencapai | kendala dalam hal kepercayaan diri para dosen
target yang telah ditetapkan? untuk mempublikasikan di jurnal Scopus. Selain
itu, pengembangan issue dan novelty dalam artikel
yang akan dipublikasikan masih perlu ditingkatkan.
Oleh karena itu, program studi telah membentuk
tim khusus yang bertujuan mendukung dosen
dalam proses publikasi di jurnal bereputasi
internasional.
7 |KPIE. Publikasi nasional dan |Kenapa persentase dosen dengan publikasi | Tahun ini telah tercapai 4 publikasi di jurnal v KTS Minor
internasional serta internasional bereputasi hanya mencapai terindeks Scopus, yang dihasilkan oleh dua dosen.
perlindungan hak kekayaan 28,6% dari 100% target yang telah Sementara itu, beberapa dosen lainnya masih
intelektual (AR.E.2.7) ditetapkan? Apakah ada kendala selama menghadapi tantangan dalam mencapai publikasi di
proses pelaksanaan? jurnal bereputasi internasional, dan sebagian besar
baru mencapai publikasi di SINTA 2. Terdapat
kendala dalam hal kepercayaan diri para dosen
untuk mempublikasikan di jurnal Scopus. Selain
itu, pengembangan issue dan nowvelty dalam artikel
yang akan dipublikasikan masih perlu ditingkatkan.
Oleh karena itu, program studi telah membentuk
tim khusus yang bertujuan mendukung dosen
dalam proses publikasi di jurnal bereputasi
8 |KPIE. Publikasi nasional dan | Mengapa jumlah publikasi jurnal Hal ini disebabkan oleh keterbatasan pengalaman v
internasional serta internasional mahasiswa hanya mencapai 1 ~ [dalam publikasi internasional di kalangan dosen
perlindungan hak kekayaan dari 2 target yang telah ditetapkan? Apakah |yang mempengaruhi kemampuan mereka untuk
intelektual (AR.E.4.2) ada kendala dalam proses pelaksanaannya?  |memberikan bimbingan yang efektif kepada
Apakah ada bukti publikasi jurnal mahasiswa.
internasional pada 1 target tersebut?
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9 |KPIE. Publikasi nasional dan |Menagapa jumlah publikasi jurnal Hal ini disebabkan oleh keterbatasan pengalaman v KTS Minor
internasional serta internasional bereputasi mahasiswa tidak dalam publikasi internasional di kalangan dosen
perlindungan hak kekayaan mencapai target yang telah Apa |yang mereka untuk
intelektual (AR.E.4.3) kendala yang dihadapi selama proses memberikan bimbingan yang efektif kepada
pelaksanaan? mahasiswa.
10 |[KPI F. Masyarakat binaan | Apa faktor utama yang menyebabkan tidak | Sebagian besar dana yang disediakan oleh lembaga v
produktif (AR.F.2.1) tercapainya target jumlah PkM yang didanai |luar negeri berbentuk non-tunai. Bantuan yang
oleh lembaga luar negeri? Apakah ada diberikan umumnya mencakup dukungan teknis,
kendala dalam mengajukan proposal PkM ke |fasilitasi, atau partisipasi dalam kegiatan bersama,
lembaga luar negeri? Apakah ada kesulitan  |namun tidak mencakup transfer dana langsung
dalam memenuhi persyaratan atau standar yang dapat digunakan untuk mendanai kegiatan
yang ditetapkan oleh lembaga luar negeri tersebut secara langsung. Hal ini menjadi
untuk mendapatkan pendanaan? Bagaimana | tantangan, karena pendanaan non-tunai ini tidak
strategi pencarian dan kerjasama dengan dapat digunakan untuk membiayai seluruh
lembaga luar negeri dalam mendanai PkM? | kebutuhan operasional dan logistik yang
| Apa rencana tindak lanjut yang akan diperlukan dalam pelaksanaan PkM, yang
dilakukan untuk i peluang adanya dukungan finansial tambahan
PUM oleh lemhaca luar neceri di |dari sumber lain
11 |KPI H. Pengelolaan sumber Mengapa persentase jumlah Doktor pada Pada saat ini, hanya terdapat satu dosen yang telah v KTS Minor
daya manusia yang efektifdan [program studi ini hanya mencapai 14% dari [menyelesaikan pendidikan S3, sementara dua
efisien (AR.H.1.7) 509% target yang telah ditetapkan? Apakah  |dosen lainnya yang memiliki NIDN masih dalam
kendala yang dihadapi? Apakah ada hambatan |proses menyelesaikan pendidikan S3. Upaya
dalam proses pendidikan bagi dosen yang perekrutan dosen baru terus dilakukan, namun
ingin mengejar gelar Doktor? Apakah belum diperoleh kandidat yang memenuhi
strategi yang diterapkan untuk menarik lebih |kualifikasi yang diharapkan.
banyak calon Doktor untuk bergabung
dengan program studi ini? Apa rencana
tindak lanjut yang akan dilakukan oleh
program studi untuk meningkatkan
persentase jumlah Doktor di masa depan?
12 |KPI I. Mitra kerja sama | Apakah faktor utama yang menyebabkan Kendala utama dalam mencapai target pendanaan v
nasional dan internasional yang |jumlah kerja sama internasional di bidang PKkM dari lembaga luar negeri adalah terbatasnya
aktif dan produktif (AR.1.2.4)  [PkM tidak mencapai target yang telah dana yang tersedia untuk mendatangkan pihak luar
ditetapkan? Apakah ada kendala dalam ke sini. Sebagian besar pendanaan dari luar negeri
menjalin kemitraan dengan institusi atau yang tersedia berbentuk non-cash. Hal ini dapat
organisasi internasional di bidang PkM? berupa bantuan teknis atau partisipasi dalam
Bagaimana upaya institusi dalam kegiatan bersama, tetapi tidak termasuk transfer
ikan kerja sama i i di [dana langsung untuk kegiatan tersebut.
bidang PkM? Bagaimana proses pemilihan
mitra keria sama i ional dalam
13 [PTK 2023 Apakah sudah ada PkM internasional? Saat ini, kegiatan PkM internasional belum v KTS Minor
terlaksana, sebagian besar disebabkan oleh
keterbatasan mitra internasional yang dapat diajak
bekerjasama. Namun, upaya untuk memulai
kerjasama tersebut sedang dilakukan dengan
mengajukan proposal kepada United Nations
Human Settlements Programme (UN Habitat).

*KTS= Ketidaksesuaian/KTS
*OB= Observasi (berpotensi KTS)

*S= Sesuai (tidak ada temuan)
*L= Lebih (melebihi standar)

Batam, 15 Oktober 2024
Auditor
~

i

(Sri Anggreini, S.T., M.Eng,, Ph.D.)
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2.

Form Daftar Temuan

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No.: FORM/LPMI-UIB/42.01

FORMULIR TEMUAN
PUSAT AUDIT INTERNAL

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI)

Tanggal : 15 Oktober 2024

Revisi : -

Halaman: 1 dari 1

DATA TERAUDIT
Prodi/Biro

Lokasi
Referensi
(Butir Mutu)

: Arsitektur

: Ruangan Ka. Prodi Arsitektur

Tanggal Audit Internal : 15 Oktober 2024

URAIAN TEMUAN

URAIAN REKOMENDASI

KPI A Lulusan yang
berkompeten, relevan,
dan memiliki daya saing
(ARA2.1)

Jumlah prestasi mahasiswa di bidang akademik tingkat
internasional belum mencapai target yang ditetapkan.
Hal tersebut dikarenakan Prodi sudah mengirimkan
mahasiswa untuk ikut lomba, namun belum
memperoleh juara.

Perlu disusun program pelatihan intensif dan pembinaan yang
dirancang untuk mempersiapkan mahasiswa menghadapi kompetisi
internasional. Selain itu, PS dapat menyelenggarakan lomba tahunan
dan mengirim perwakilan mahasiswa. Jika tidak memiliki
konsorsium, PS Arsitektur dapat menyelenggarakan sendiri setiap
tahun sebagi host.

KPI A Lulusan yang
berkompeten, relevan,
dan memiliki daya saing
(ARA3.1)

Jumlah prestasi mahasiswa di bidang non-akademik
tingkat internasional belum mencapai target yang
ditetapkan. Hal tersebut dikarenakan Prodi sudah
mengirimkan mahasiswa untuk ikut lomba, namun
belum memperoleh juara.

Perlu disusun program pelatihan intensif dan pembinaan yang
dirancang untuk mempersiapkan i i I
internasional. Selain itu, PS dapat menyelenggarakan lomba tahunan
dan mengirim perwakilan mahasiswa. Jika tidak memiliki
konsorsium, PS Arsitektur dapat menyelenggarakan sendiri setiap
tahun sebagi host.

KP1 B. Jangkauan
aksesibilitas level
nasional dan ASEAN
(ARB.1.4)

Persentase kenaikan jumlah mahasiswa baru pada
program sarjana hanya mencapai 1% dari target 10%
yang ditetapkan. Kendala utama yang diidentifikasi
meliputi tantangan internal akibat peralihan
kepemimpinan program studi yang memengaruhi
efektivitas implementasi strategi promosi, serta
keterbatasan waktu untuk mencapai target dalam
periode yang singkat. Selain itu, faktor eksternal seperti
tingkat persaingan antar perguruan tinggi dan minat
calon mahasiswa yang cenderung menurun juga turut
memengaruhi. Meskipun telah dilakukan berbagai
upaya promosi, seperti pendekatan langsung kepada
kepala sekolah dan aktivitas humas, hasilnya belum
signifikan untuk meningkatkan daya tarik program studi
secara luas.

Kerja sama strategis dengan sekolah-sekolah unggulan dapat
ditingkatkan, termasuk melalui program presentasi, beasiswa, atau
kegiatan kolaboratif. Selain itu, optimalisasi platform digital dan
media sosial dengan konten yang menarik dan informatif dapat
membantu meningkatkan visibilitas program studi. Untuk mengatasi
kendala internal, penting untuk ikan stabilitas impinan
dengan membangun tim promosi yang solid, didukung oleh pelatihan
dan panduan yang jelas dalam pelaksanaan kegiatan promosi.

KP1 B. Jangkauan
aksesibilitas level
nasional dan ASEAN
(ARB.22)

Persentase jumlah mahasiswa asing penuh waktu
(inbound) hanya mencapai 1 dari target 2 mahasiswa
yang ditetapkan. Saat ini, hanya ada atu mahasiswa
asing penuh waktu dari Singapura. Salah satu kendala
yang dihadapi adalah kurangnya kesempatan PS
Avrsitektur untuk mempromosikan diri secara langsung
kepada siswa SMA dari Thailand selama acara yang
diselenggarakan oleh IRO. Pendekatan yang terbatas
pada kegiatan wisata, seperti kunjungan ke Pulau
Penyengat, menghambat upaya menjalin komunikasi
yang lebih bermakna dengan calon mahasiswa. Selain
itu, upaya pengajuan kerja sama baru dengan sekolah di
Thailand belum memberikan hasil yang signifikan.

Menyelenggarakan international camp setiap tahun bekerjasama
dengan IRO untuk menjaring mahasiswa asing

KPI1 D. Luaran penelitian
yang unggul (AR.D.2.1)

Jumlah penelitian yang berhasil memperoleh pendanaan
dari lembaga luar negeri masih berada di bawah target
yang telah ditetapkan. Hal ini disebabkan oleh
terbatasnya peluang kerja sama yang tersedia antara PS
dengan lembaga pendanaan luar negeri. Beberapa
inisiatif telah dilakukan, termasuk undangan dari UTM
untuk berkolaborasi dalam penelitian. Upaya tersebut
menunjukkan adanya potensi untuk memperluas
kolaborasi, namun belum ada langkah strategis yang
cukup kuat untuk memanfaatkan peluang yang ada
secara maksimal.

Melakukan MoU dengan mitra internasional baru yaitu UTM
Malaysia yang telah berjalan bulan Agustus 2024 dan sudah
melakukan meeting inisiasi kerjasama penelitian di bulan yang sama.

KPI1 E. Publikasi
nasional dan
internasional serta
perlindungan hak
kekayaan intelektual
(ARE.2.1)

Jumlah publikasi yang berhasil diterbitkan di jurnal
internasional bereputasi hanya mencapai 4 dari target 6
yang ditetapkan, dengan sebagian besar hasil publikasi
berasal dari dua dosen. Beberapa dosen lainnya
mengalami kesulitan dalam mencapai publikasi di jurnal
internasional bereputasi, dengan sebagian besar artikel
mereka baru diterbitkan di jurnal SINTA 2. Kendala
utama yang dihadapi adalah kurangnya kepercayaan diri
dari para dosen untuk mengirimkan artikel ke jurnal
terindeks Scopus, serta tantangan dalam
mengembangkan isu dan novelty yang cukup kuat
untuk diterima di jurnal internasional bereputasi.
Meskipun telah dibentuk tim khusus untuk mendukung
proses publikasi, hasilnya belum sepenuhnya optimal.

PS dapat mewajibkan publikasi minimal 1 jurnal scopus setiap
tahunnya pada setiap dosen. Selain itu, PS dapat membuat roadmap
penelitian scopus PS Arsitektur.

KPI E. Publikasi
nasional dan
internasional serta
perlindungan hak
kekayaan intelektual
(ARE.2.7)

Persentase dosen dengan publikasi internasional
bereputasi hanya mencapai 28,6% dari target 100%
yang ditetapkan. Meskipun tahun ini telah berhasil
diterbitkan 4 publikasi di jurnal terindeks Scopus oleh
dua dosen, sebagian besar dosen lainnya masih
menghadapi kendala dalam mencapai publikasi di jurnal
internasional bereputasi. Banyak dosen yang baru
berhasil mempublikasikan artikel di jurnal SINTA 2,
dengan tantangan utama berupa rendahnya
kepercayaan diri dalam mengajukan artikel ke jurnal
Scopus. Selain itu, masih ada kebutuhan untuk
meningkatkan kualitas isu dan novelty dalam artikel
yang disusun, yang menghambat pencapaian publikasi
internasional hereputasi.

Disarankan agar PS meningkatkan dukungan dan pelatihan bagi
dosen dalam hal pengembangan topik dan inovasi dalam penelitian
mereka. Selain itu, memperkuat kepercayaan diri dosen untuk
mempublikasikan di jurnal bereputasi, misalnya dengan memberikan
pendampingan intensif dalam penulisan artikel dan strategi publikasi
yang efektif. PS juga perlu membuat roadmap penelitian yang jelas
bagi semua dosen yang terlibat.
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KPI E. Publikasi
nasional dan
internasional serta
perlindungan hak
kekayaan intelektual

Jumlah publikasi jurnal internasional yang dihasilkan
oleh mahasiswa hanya mencapai 1 dari 2 target yang

Membuat roadmap penelitian Scopus di PS Arsitektur terlebih dahulu
agar penelitian mahasiswa sesuai dengan roadmap dosen. Selain itu,

ditetapkan. Dana hibah LPPM jika dengan mat
(meski Scopus) jauh lebih sedikit dibanding tidak
dengan mahasiswa (penelitian dosen). Jurnal

dapat mengintegrasikan Mata kuliah dengan penelitian, dan Tugas
Akhir jalur publikasi.

(AREA42) internasional saja tidak mendapatkan dana hibah

LPPM.
KPI E. Publikasi Jumlah publikasi jurnal internasional bereputasi yang  |Membuat roadmap penelitian Scopus di PS Arsitektur terlebih dahulu
nasional dan dihasilkan oleh mahasiswa tidak mencapai target yang |agar penelitian mahasiswa sesuai dengan roadmap dosen. Selain itu,

internasional serta
perlindungan hak
kekayaan intelektual
(ARE.4.3)

telah ditetapkan. Dana hibah dari LPPM untuk
penelitian yang melibatkan mahasiswa, meskipun
terpublikasi di jurnal Scopus, cenderung lebih kecil
dibandingkan dengan penelitian yang dilakukan tanpa
keterlibatan mahasiswa (penelitian dosen). Selain itu,
jurnal internasional saja tidak memenuhi syarat untuk
mendapatkan dana hibah LPPM. Publikasi
internasional bereputasi umumnya memerlukan waktu 1
2 tahun untuk dipublikasikan, tergantung pada proses di
masing-masing jurnal. Oleh karena itu, pengajuan
artikel pada tahun 2024 belum tentu dapat diterbitkan
dan tercatat dalam KPI pada tahun yang sama.

dapat mengintegrasikan Mata kuliah dengan penelitian, dan Tugas
Akhir jalur publikasi.

KPI F. Masyarakat
binaan produktif
(ARF.2.1)

Salah satu faktor utama yang menyebabkan tidak
tercapainya target jumlah PkM yang didanai oleh
lembaga luar negeri adalah sebagian besar dana yang
disediakan oleh lembaga luar negeri berbentuk non-
tunai. Bantuan yang diberikan umumnya mencakup
dukungan teknis, fasilitasi, atau partisipasi dalam
kegiatan bersama, namun tidak mencakup transfer dana
langsung yang dapat digunakan untuk membiayai
kegiatan operasional dan logistik PkM. Hal ini menjadi
kendala utama, karena pendanaan non-tunai tidak dapat
sepenuhnya memenuhi kebutuhan pendanaan yang
diperlukan untuk menjalankan kegiatan PkM, sehingga
membutuhkan dukungan finansial tambahan dari
sumber lain.

Disarankan menjalin kerjasama dengan UTM Malaysia, dimana
mitra antusias untuk kerjasama tridharma dalam waktu dekat.

KPIH. Pengelolaan
sumber daya manusia
yang efektif dan efisien
(ARH.17)

Persentase jumlah dosen dengan gelar Doktor pada
program studi ini hanya mencapai 14% dari target 50%
yang telah ditetapkan. Hanya terdapat satu dosen yang
telah menyelesaikan pendidikan S3, sementara dua
dosen lainnya yang memiliki NIDN masih dalam proses
menyelesaikan pendidikan S3. Upaya perekrutan dosen
baru terus dilakukan, namun belum diperoleh kandidat
yang memenuhi kualifikasi yang diharapkan.

PS dapat mendaftarkan dosen yang sudah ada untuk melanjutkan
pendidikan S3.

KPI I. Mitra kerja sama
nasional dan

internasional yang aktif
dan produktif (AR.1.2.4)

Pendanaan yang disediakan oleh lembaga luar negeri
sebagian besar berupa bantuan non-tunai, seperti
dukungan teknis atau partisipasi dalam kegiatan
bersama, yang tidak mencakup transfer dana langsung.
Hal ini menjadi kendala besar, karena tidak dapat
digunakan untuk membiayai kebutuhan operasional dan
logistik yang diperlukan dalam pelaksanaan kegiatan
PkM. Selain itu, proses pemilihan mitra kerja sama
internasional yang kurang terstruktur juga turut
membatasi peluang kemitraan yang efektif.

Melakukan realisasi MoA PkM dengan mitra-mitra internasional
yang memiliki MoU.

PTK 2023 Saat ini, kegiatan PkM internasional belum terlaksana, |Melakukan realisasi MoA PkM dengan mitra-mitra internasional
sebagian besar disebabkan oleh keterbatasan mitra yang memiliki MoU.
internasional yang dapat diajak bekerjasama. Namun,
upaya untuk memulai kerjasama tersebut sedang
dilakukan dengan mengajukan proposal kepada United
Nations Human Settlements Programme (UN Habitat).
Nama Ketua Auditor : Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D. Tanda Tangan : W? Tanggal : 15 Oktober 2024
Nama Auditor Tanda Tangan : Tanggal :
Nama Teraudit : Stivani Ayuning Suwarlan, S.T., M.T. Tanda Tangan : Tanggal : 18 Oktober 2024
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3. Formulir Permintaan Tindakan Koreksi (PTK)

USSR | UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
P FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI Tanggal  : 21 Oktober 2024
Ul (PTK) Revisi Lo
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) [Halaman : 1 dari 26

DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Teknik Sipil dan Perencanaan

Program Studi (dihapus jika
Biro)

Arsitektur

Ketua Program Studi

Stivani Ayuning Suwarlan, S.T., M.T., Ph.D.

DATA AUDITOR:

Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: 3 Kategori: [] Mayor [ Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI A. Lulusan yang berkompeten, relevan, dan memiliki daya saing (AR.A.2.1)

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Pada TA 2023/2024, Prodi ARS tidak dapat mencapai target KPI terkait jumlah prestasi mahasiswa di bidang
akademik tingkat internasional. Hal tersebut dikarenakan Prodi ARS sudah mengirimkan mahasiswa untuk ikut
lomba, namun belum memperoleh juara.

Tanda Tangan Auditor

W Tanggal: 21 Oktober 2024

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action, tindakan
koreksi yang segera akan
dilakukan dalam waktu
dekat)

e Perlu pembentukan konsorsium lomba dengan mitra internasional,
berkoordinasi dengan IRO dan BPKA)

e Membuat sendiri lomba internasional dengan mitra konsorsium yang
semua mahasiswa UIB bisa ikut. Misal: Lomba sketsa, lomba desain
poster, lomba autocad (akademik)

e Lomba fotografi, speech, lomba video edukasi, dll (non akademik) (karena
jangkauan seluruh prodi di UIB, baiknya dari IRO dan BPKA yang
memfasilitasi konsorsium).

Deadline Tindakan RTM

Januari-Februari 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan solutif
agar temuan tidak terulang)

Rutin menyelenggarakan lomba tahunan dan mengirim perwakilan mahasiswa.
Jika tidak memiliki konsorsium, PS Arsitektur kan menyelenggarakan sendiri
setiap tahun sebagi host.




Deadline Tindakan RTL

Oktober — Desember 2024

Tanda Tangan Teraudit

Tanggal:

28 Nov 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya & ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:




e

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
’ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI Tanggal  : 21 Oktober 2024
Ul (PTK) Revisi -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) [Halaman : 3 dari 26

DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Teknik Sipil dan Perencanaan

Program Studi (dihapus jika
Biro)

Arsitektur

Ketua Program Studi

Stivani Ayuning Suwarlan, S.T., M.T., Ph.D.

DATA AUDITOR:

Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: 4 Kategori: [] Mayor [ Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI A. Lulusan yang berkompeten, relevan, dan memiliki daya saing (AR.A.3.1)

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):
Prodi ARS belum mencapai target KPI terkait Jumlah prestasi mahasiswa di bidang non-akademik tingkat
internasional. Hal tersebut dikarenakan Prodi ARS sudah mengirimkan mahasiswa untuk ikut lomba, namun belum

memperoleh juara.

Tanda Tangan Auditor

[t

Tanggal:

21 Oktober 2024

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action, tindakan
koreksi yang segera akan
dilakukan dalam waktu
dekat)

e Perlu pembentukan konsorsium lomba dengan mitra internasional,
berkoordinasi dengan IRO dan BPKA)
¢ Membuat sendiri lomba internasional dengan mitra konsorsium yang
semua mahasiswa UIB bisa ikut. Misal: Lomba sketsa, lomba desain
poster, lomba autocad (akademik)
e Lomba fotografi, speech, lomba video edukasi, dil (non akademik) (karena
jangkauan seluruh prodi di UIB, baiknya dari IRO dan BPKA yang

memfasilitasi konsorsium).

Deadline Tindakan RTM

Januari-Februari 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan solutif
agar temuan tidak terulang)

Rutin menyelenggarakan lomba tahunan dan mengirim perwakilan mahasiswa.
Jika tidak memiliki konsorsium, PS Arsitektur kan menyelenggarakan sendiri

setiap tahun sebagi host.

Deadline Tindakan RTL

Oktober — Desember 2024

Tanda Tangan Teraudit

/

Tanggal:

28 Nov 2024




Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya & ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:




e

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No.

: FORM/LPMI-UIB/42.01

uib

. 21 Oktober 2024

FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI Tanggal
(PTK) Revisi
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |[Halaman

. 5 dari 26

DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Teknik Sipil dan Perencanaan

Program Studi (dihapus jika
Biro)

Arsitektur

Ketua Program Studi

Stivani Ayuning Suwarlan, S.T., M.T., Ph.D.

DATA AUDITOR:

Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: 6 Kategori: [] Mayor [XI Minor [] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI B. Jangkauan aksesibilitas level nasional dan ASEAN (AR.B.1.4)

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):
Prodi ARS belum mencapai KPI terkait Persentase kenaikan jumlah mahasiswa baru pada program sarjana dimana
hanya mencapai 1% dari target 10% yang ditetapkan. Kendala utama yang diidentifikasi meliputi tantangan internal
akibat peralihan kepemimpinan program studi yang memengaruhi efektivitas implementasi strategi promosi, serta
keterbatasan waktu untuk mencapai target dalam periode yang singkat. Selain itu, faktor eksternal seperti tingkat
persaingan antar perguruan tinggi dan minat calon mahasiswa yang cenderung menurun juga turut memengaruhi.
Meskipun telah dilakukan berbagai upaya promosi, seperti pendekatan langsung kepada kepala sekolah dan
aktivitas humas, hasilnya belum signifikan untuk meningkatkan daya tarik program studi secara luas.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:

[

21 Oktober 2024

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action, tindakan
koreksi yang segera akan
dilakukan dalam waktu
dekat)

Melakukan penjaringan mahasiswa baru melalui program KIP kuliah

Deadline Tindakan RTM

Oktober 2024

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan solutif
agar temuan tidak terulang)

Melakukan pelatihan ke SMA dan SMK potensial yang memiliki jurusan peminatan
desain setiap tahun secara rutin untuk menjaring mahasiswa baru

Deadline Tindakan RTL

Januari-Juli 2025




Tanda Tangan Teraudit

Tanggal:

28 Nov 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya & ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:




e

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No.

: FORM/LPMI-UIB/42.01

uib

. 21 Oktober 2024

FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI Tanggal
(PTK) Revisi
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |[Halaman

. 7 dari 26

DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Teknik Sipil dan Perencanaan

Program Studi (dihapus jika
Biro)

Arsitektur

Ketua Program Studi

Stivani Ayuning Suwarlan, S.T., M.T., Ph.D.

DATA AUDITOR:

Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: 7 Kategori: []Mayor [Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI B. Jangkauan aksesibilitas level nasional dan ASEAN (AR.B.2.2)

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):
Persentase jumlah mahasiswa asing penuh waktu (inbound) pada Prodi ARS hanya mencapai 1 dari target 2
mahasiswa yang ditetapkan. Saat ini, hanya ada satu mahasiswa asing penuh waktu dari Singapura. Salah satu
kendala yang dihadapi adalah kurangnya kesempatan PS Arsitektur untuk mempromosikan diri secara langsung
kepada siswa SMA dari Thailand selama acara yang diselenggarakan oleh IRO. Pendekatan yang terbatas pada
kegiatan wisata, seperti kunjungan ke Pulau Penyengat, menghambat upaya menjalin komunikasi yang lebih
bermakna dengan calon mahasiswa. Selain itu, upaya pengajuan kerja sama baru dengan sekolah di Thailand
belum memberikan hasil yang signifikan.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal :

[

21 Oktober 2024

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action, tindakan
koreksi yang segera akan
dilakukan dalam waktu
dekat)

Sudah berdiskusi terkait promosi dengan Thailand kepada IRO, kedepannya PS
Arsitektur akan diberikan kelas untuk promosi seperti prodi lain.

Deadline Tindakan RTM

Oktober 2024

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan solutif
agar temuan tidak terulang)

- Menyelenggarakan international camp setiap tahun bekerjasama dengan

IRO untuk menjaring mahasiswa asing

- Mengajukan beasiswa bagi 2 mahasiswa asing

Deadline Tindakan RTL

Januari-Juli 2025




Tanda Tangan Teraudit

Tanggal :

28 Nov 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya & ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal :




USSR | UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
’ FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI Tanggal  : 21 Oktober 2024
Ul (PTK) Revisi Lo
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) [Halaman : 9 dari 26
DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Teknik Sipil dan Perencanaan

Program Studi (dihapus jika
Biro)

Arsitektur

Ketua Program Studi

Stivani Ayuning Suwarlan, S.T., M.T., Ph.D.

DATA AUDITOR:

Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: 9 Kategori: [] Mayor [ Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI D. Luaran penelitian yang unggul (AR.D.2.1)

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Jumlah penelitian yang berhasil memperoleh pendanaan dari lembaga luar negeri pada Prodi ARS masih berada di
bawah target yang telah ditetapkan. Hal ini disebabkan oleh terbatasnya peluang kerja sama yang tersedia antara
PS dengan lembaga pendanaan luar negeri. Beberapa inisiatif telah dilakukan, termasuk undangan dari UTM untuk
berkolaborasi dalam penelitian. Upaya tersebut menunjukkan adanya potensi untuk memperluas kolaborasi, namun

belum ada langkah strategis yang cukup kuat untuk memanfaatkan peluang yang ada secara maksimal.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: 21 Oktober 2024

[t

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action, tindakan
koreksi yang segera akan
dilakukan dalam waktu
dekat)

Melakukan MoU dengan mitra internasional baru yaitu UTM Malaysia yang telah
berjalan bulan Agustus 2024 dan sudah melakukan meeting inisiasi kerjasama
penelitian di bulan yang sama.

Deadline Tindakan RTM

Oktober 2024

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan solutif
agar temuan tidak terulang)

- Melakukan realisasi MoA penelitian dengan mitra-mitra internasional
yang memiliki MoU.
- Memanfaatkan dosen studi lanjut LN terkait kolaborasi penelitian

Deadline Tindakan RTL

Januari-April 2025

Tanda Tangan Teraudit

Tanggal: 28 Nov 2024




Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya & ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:
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UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

uib

FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI Tanggal  : 21 Oktober 2024
(PTK) Revisi Lo
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) [Halaman : 11 dari 26

DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Teknik Sipil dan Perencanaan

Program Studi (dihapus jika
Biro)

Arsitektur

Ketua Program Studi

Stivani Ayuning Suwarlan, S.T., M.T., Ph.D.

DATA AUDITOR:

Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: 10 Kategori: [] Mayor [XI Minor [] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI E. Publikasi nasional dan internasional serta perlindungan hak kekayaan
intelektual (AR.E.2.1)

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Jumlah publikasi yang berhasil diterbitkan di jurnal internasional bereputasi Prodi ARS selama TA 2023/2024 hanya
mencapai 4 dari target 6 yang ditetapkan, dengan sebagian besar hasil publikasi berasal dari dua dosen. Beberapa
dosen lainnya mengalami kesulitan dalam mencapai publikasi di jurnal internasional bereputasi, dengan sebagian
besar artikel mereka baru diterbitkan di jurnal SINTA 2. Kendala utama yang dihadapi adalah kurangnya
kepercayaan diri dari para dosen untuk mengirimkan artikel ke jurnal terindeks Scopus, serta tantangan dalam
mengembangkan isu dan novelty yang cukup kuat untuk diterima di jurnal internasional bereputasi. Meskipun telah
dibentuk tim khusus untuk mendukung proses publikasi, hasilnya belum sepenuhnya optimal.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: 21 Oktober 2024

(8

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action, tindakan
koreksi yang segera akan
dilakukan dalam waktu
dekat)

- Seluruh dosen mengikuti seminar internasional dengan luaran Scopus
(sudah selesai tinggal menunggu publikasi)
- Membuat roadmap penelitian scopus PS Arsitektur

Deadline Tindakan RTM

Oktober 2024

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan solutif
agar temuan tidak terulang)

- Mewajibkan per dosen menghasilkan minimal 1 publikasi scopus penulis
pertama setiap tahun
- Merekrut asisten peneliti untuk membantu penelitian scopus dosen

Deadline Tindakan RTL

Januari-April 2025




Tanda Tangan Teraudit

Tanggal:

28 Nov 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya & ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:
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FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI Tanggal  : 21 Oktober 2024
(PTK) Revisi Lo
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) [Halaman : 13 dari 26

DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Teknik Sipil dan Perencanaan

Program Studi (dihapus jika
Biro)

Arsitektur

Ketua Program Studi

Stivani Ayuning Suwarlan, S.T., M.T., Ph.D.

DATA AUDITOR:

Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: 13 Kategori: [] Mayor [XI Minor [] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI E. Publikasi nasional dan internasional serta perlindungan hak kekayaan
intelektual (AR.E.2.7)

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Persentase dosen Prodi ARS dengan publikasi internasional bereputasi hanya mencapai 28,6% dari target 100%
yang ditetapkan. Meskipun tahun ini telah berhasil diterbitkan 4 publikasi di jurnal terindeks Scopus oleh dua dosen,
sebagian besar dosen lainnya masih menghadapi kendala dalam mencapai publikasi di jurnal internasional
bereputasi. Banyak dosen yang baru berhasil mempublikasikan artikel di jurnal SINTA 2, dengan tantangan utama
berupa rendahnya kepercayaan diri dalam mengajukan artikel ke jurnal Scopus. Selain itu, masih ada kebutuhan
untuk meningkatkan kualitas isu dan novelty dalam artikel yang disusun, yang menghambat pencapaian publikasi

internasional bereputasi.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: 21 Oktober 2024

[t

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action, tindakan
koreksi yang segera akan
dilakukan dalam waktu
dekat)

Target terlalu tinggi untuk prodi baru, dengan dosen-dosen 90% DTI yang belum
pengalaman publikasi Scopus. Sehingga, 100% dosen diminta ke Scopus cukup
sulit.

RTM: Membuat roadmap penelitian Scopus dosen di PS Arsitektur

Deadline Tindakan RTM

Oktober 2024

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan solutif
agar temuan tidak terulang)

- Mewajibkan per dosen menghasilkan minimal 1 publikasi scopus penulis
pertama setiap tahun
- Merekrut asisten peneliti untuk membantu penelitian scopus dosen

Deadline Tindakan RTL

Januari-April 2025




Tanda Tangan Teraudit

Tanggal:

28 Nov 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya & ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:
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uib

FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI Tanggal  : 21 Oktober 2024
(PTK) Revisi Lo
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) [Halaman : 15 dari 26

DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Teknik Sipil dan Perencanaan

Program Studi (dihapus jika
Biro)

Arsitektur

Ketua Program Studi

Stivani Ayuning Suwarlan, S.T., M.T., Ph.D.

DATA AUDITOR:

Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: 16 Kategori: []Mayor [ Minor [X Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI E. Publikasi nasional dan internasional serta perlindungan hak kekayaan
intelektual (AR.E.4.2)

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Jumlah publikasi jurnal internasional yang dihasilkan oleh mahasiswa Prodi ARS hanya mencapai 1 dari 2 target
yang ditetapkan. Dana hibah LPPM jika dengan mahasiswa (meski Scopus) jauh lebih sedikit dibanding tidak
dengan mahasiswa (penelitian dosen). Jurnal internasional saja tidak mendapatkan dana hibah LPPM.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: 21 Oktober 2024

[t

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action, tindakan
koreksi yang segera akan
dilakukan dalam waktu
dekat)

- Membuat roadmap penelitian Scopus di PS Arsitektur terlebih dahulu agar
penelitian mahasiswa sesuai dengan roadmap dosen

Deadline Tindakan RTM

Oktober 2024

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan solutif
agar temuan tidak terulang)

- Integrasi Mata kuliah dengan penelitian, dan Tugas Akhir jalur publikasi
(yang artikel bagus akan disubmit di jurnal internasional)
- Merekrut asisten peneliti untuk membantu penelitian internasional

Deadline Tindakan RTL

Januari-Agustus 2025

Tanda Tangan Teraudit

Tanggal: 28 Nov 2024




Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya & ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:
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uib

FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI Tanggal  : 21 Oktober 2024
(PTK) Revisi Lo
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) [Halaman : 17 dari 26

DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Teknik Sipil dan Perencanaan

Program Studi (dihapus jika
Biro)

Arsitektur

Ketua Program Studi

Stivani Ayuning Suwarlan, S.T., M.T., Ph.D.

DATA AUDITOR:

Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: 17 Kategori: []Mayor [ Minor [] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI E. Publikasi nasional dan internasional serta perlindungan hak kekayaan
intelektual (AR.E.4.3)

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Jumlah publikasi jurnal internasional bereputasi yang dihasilkan oleh mahasiswa Prodi ARS tidak mencapai target
yang telah ditetapkan. Dana hibah dari LPPM untuk penelitian yang melibatkan mahasiswa, meskipun terpublikasi
di jurnal Scopus, cenderung lebih kecil dibandingkan dengan penelitian yang dilakukan tanpa keterlibatan
mahasiswa (penelitian dosen). Selain itu, jurnal internasional saja tidak memenuhi syarat untuk mendapatkan dana
hibah LPPM. Publikasi internasional bereputasi umumnya memerlukan waktu 1-2 tahun untuk dipublikasikan,
tergantung pada proses di masing-masing jurnal. Oleh karena itu, pengajuan artikel pada tahun 2024 belum tentu
dapat diterbitkan dan tercatat dalam KPI pada tahun yang sama.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: 21 Oktober 2024

(8

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action, tindakan
koreksi yang segera akan
dilakukan dalam waktu
dekat)

Membuat roadmap penelitian Scopus di PS Arsitektur terlebih dahulu agar
penelitian mahasiswa sesuai dengan roadmap dosen

Deadline Tindakan RTM

Oktober 2024

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan solutif
agar temuan tidak terulang)

- Integrasi Mata kuliah dengan penelitian, dan Tugas Akhir jalur publikasi
(yang artikel bagus akan disubmit di Scopus)
- Merekrut asisten peneliti untuk membantu penelitian scopus

Deadline Tindakan RTL

Januari-Agustus 2025




Tanda Tangan Teraudit

Tanggal:

28 Nov 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya & ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:




e

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No.

: FORM/LPMI-UIB/42.01

(PTK)

uib

FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI)

Tanggal . 21 Oktober 2024
Revisi -
Halaman : 19 dari 26

DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Teknik Sipil dan Perencanaan

Program Studi (dihapus jika
Biro)

Arsitektur

Ketua Program Studi

Stivani Ayuning Suwarlan, S.T., M.T., Ph.D.

DATA AUDITOR:

Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: 22 Kategori: [] Mayor [ Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI F. Masyarakat binaan produktif (AR.F.2.1)

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):
Salah satu faktor utama yang menyebabkan tidak tercapainya target jumlah PkM Prodi ARS yang didanai oleh
lembaga luar negeri adalah sebagian besar dana yang disediakan oleh lembaga luar negeri berbentuk non-tunai.
Bantuan yang diberikan umumnya mencakup dukungan teknis, fasilitasi, atau partisipasi dalam kegiatan bersama,
namun tidak mencakup transfer dana langsung yang dapat digunakan untuk membiayai kegiatan operasional dan
logistik PkM. Hal ini menjadi kendala utama, karena pendanaan non-tunai tidak dapat sepenuhnya memenuhi
kebutuhan pendanaan yang diperlukan untuk menjalankan kegiatan PkM, sehingga membutuhkan dukungan
finansial tambahan dari sumber lain.

Tanda Tangan Auditor

[t

Tanggal:

21 Oktober 2024

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action, tindakan
koreksi yang segera akan
dilakukan dalam waktu
dekat)

Menjalin kerjasama dengan UTM Malaysia, dimana mitra antusias untuk

kerjasama tridharma dalam waktu dekat

Deadline Tindakan RTM

Oktober 2024

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan solutif
agar temuan tidak terulang)

Realisasi kerjasama dengan mitra-mitra internasional terkait triharma seperti PkM.

Deadline Tindakan RTL

Januari — Agustus 2025




Tanda Tangan Teraudit

Tanggal:

28 Nov 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya & ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:




—

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No.

: FORM/LPMI-UIB/42.01

uib

. 21 Oktober 2024

FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI Tanggal
(PTK) Revisi
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |[Halaman

: 21 dari 26

DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Teknik Sipil dan Perencanaan

Program Studi (dihapus jika
Biro)

Arsitektur

Ketua Program Studi

Stivani Ayuning Suwarlan, S.T., M.T., Ph.D.

DATA AUDITOR:

Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: 25 Kategori: []Mayor [ Minor [] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI H. Pengelolaan sumber daya manusia yang efektif dan efisien (AR.H.1.7)

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):
Persentase jumlah dosen Prodi ARS dengan gelar Doktor pada program studi ini hanya mencapai 14% dari target
50% yang telah ditetapkan. Hanya terdapat satu dosen yang telah menyelesaikan pendidikan S3, sementara dua
dosen lainnya yang memiliki NIDN masih dalam proses menyelesaikan pendidikan S3. Upaya perekrutan dosen
baru terus dilakukan, namun belum diperoleh kandidat yang memenuhi kualifikasi yang diharapkan.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:

[

21 Oktober 2024

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action, tindakan
koreksi yang segera akan
dilakukan dalam waktu
dekat)

Studi lanjut 2 dosen ke Unpad program S3 (42,86%)

Pak Hendro dan Pak Anom

Deadline Tindakan RTM

November 2024

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan solutif
agar temuan tidak terulang)

Memberangkatkan/mendaftarkan 1 dosen studi lanjut S3 ke UTM (57,14%)

Bu Lathifa

Deadline Tindakan RTL

Januari-Maret 2025

Tanda Tangan Teraudit

7 /)/)z: } Tanggal:

28 Nov 2024




Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya & ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:




—

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

uib

FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI Tanggal  : 21 Oktober 2024
(PTK) Revisi Lo
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) [Halaman : 23 dari 26

DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Teknik Sipil dan Perencanaan

Program Studi (dihapus jika
Biro)

Arsitektur

Ketua Program Studi

Stivani Ayuning Suwarlan, S.T., M.T., Ph.D.

DATA AUDITOR:

Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: 28 Kategori: [] Mayor [ Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu)

KPI I. Mitra kerja sama nasional dan internasional yang aktif dan produktif
(AR.1.2.4)

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Pendanaan yang disediakan oleh lembaga luar negeri sebagian besar berupa bantuan non-tunai, seperti dukungan
teknis atau partisipasi dalam kegiatan bersama, yang tidak mencakup transfer dana langsung. Hal ini menjadi
kendala besar, karena tidak dapat digunakan untuk membiayai kebutuhan operasional dan logistik yang diperlukan
dalam pelaksanaan kegiatan PkM. Selain itu, proses pemilihan mitra kerja sama internasional yang kurang
terstruktur juga turut membatasi peluang kemitraan yang efektif.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: 21 Oktober 2024

[t

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action, tindakan
koreksi yang segera akan
dilakukan dalam waktu
dekat)

Melakukan MoU dengan mitra internasional baru yaitu UTM Malaysia yang telah
berjalan bulan Agustus 2024 dan sudah melakukan meeting inisiasi kerjasama
penelitian di bulan yang sama.

Deadline Tindakan RTM

Oktober 2024

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan solutif
agar temuan tidak terulang)

- Melakukan realisasi MoA PkM dengan mitra-mitra internasional yang
memiliki MoU.

Deadline Tindakan RTL

Januari-April 2025




Tanda Tangan Teraudit

Tanggal:

28 Nov 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya & ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:




—

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No.

: FORM/LPMI-UIB/42.01

uib

. 21 Oktober 2024

FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI Tanggal
(PTK) Revisi
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |[Halaman

. 25 dari 26

DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Teknik Sipil dan Perencanaan

Program Studi (dihapus jika
Biro)

Arsitektur

Ketua Program Studi

Stivani Ayuning Suwarlan, S.T., M.T., Ph.D.

DATA AUDITOR:

Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D. Tanggal Audit | 15 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: 38 Kategori: [] Mayor [X]Minor [] Observasi

Referensi (Butir Mutu) PTK 2023

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):
Saat ini, kegiatan PkM internasional belum terlaksana, sebagian besar disebabkan oleh keterbatasan mitra
internasional yang dapat diajak bekerjasama. Namun, upaya untuk memulai kerjasama tersebut sedang dilakukan
dengan mengajukan proposal kepada United Nations Human Settlements Programme (UN Habitat).

Tanda Tangan Auditor

Tanggal:

[

21 Oktober 2024

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action, tindakan
koreksi yang segera akan
dilakukan dalam waktu
dekat)

Inisiasi PkM United Nations Human Settlements Programme (UN Habitat).

Deadline Tindakan RTM

Oktober 2024

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan solutif
agar temuan tidak terulang)

Melakukan realisasi MoA PkM dengan mitra-mitra internasional yang memiliki

MoU.

Deadline Tindakan RTL

Januari-April 2025

Tanda Tangan Teraudit

- Tanggal:

28 Nov 2024




Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya & ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan Auditor Tanggal:




Laporan Audit Mutu Internal
Program Studi Teknik Sipil
Tahun Ajaran 2023/2024

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI)
UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM
2024



HALAMAN PENGESAHAN

Fakultas Teknik Sipil dan Perencanaan
Program Studi Teknik Sipil
Alamat Baloi-Sei Ladi, JI. Gajah Mada, Tiban Indah, Kec. Sekupang, Kota Batam,

Kepulauan Riau 29426

Nama Kaprodi Yusra Aulia Sari, S.T., M.URP., Telp. : +62 822-8700-7928
Ph.D.
Tanggal Audit 14 Oktober 2024
Ketua Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D Fakultas : Teknik Sipil dan
Perencanaan
Telp. : +62 813-7465-3594
Anggota Auditor | 1. Nama : 2. Nama
Fakultas : Fakultas :
Telp. : Telp.
3. Nama : 4. Nama
Fakultas : Fakultas :
Telp. : Telp.

Tanda Tangan
Ketua Auditor

) Tanda
Tangan
- Kaprodi :
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. Pendahuluan

I.1 Latar Belakang

Dalam hal tercapainya Rencana Strategis Universitas Internasional Batam (UIB) 2021-2026
perlu diadakan Audit Mutu Internal (AMI) sebagai salah satu upaya meningkatkan mutu kinerja
akademik dan non akademik. Bahwa dalam rangka meningkatkan budaya mutu melalui
implementasi Sistem Penjaminan Mutu Internal di lingkungan Universitas Internasional Batam
secara penuh, terencana dan sistemik, maka diperlukan pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI)
setiap tahunnya.

Pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI) dilakukan pada setiap bulan Oktober setiap tahunnya
dan hasilnya akan dilaporkan dalam laporan Audit Mutu Internal (AMI). Laporan Audit Mutu
Internal (AMI) berperan sebagai bentuk pertanggungjawaban dari pelaksanaan Audit Mutu
Internal (AMI) sebagai bentuk monitoring dan evaluasi yang dilakukan, berisi penggambaran
kondisi unit kerja dan rekomendasi terkait kondisi yang harus diperbaiki dan dipertahankan.
Laporan ini juga berperan bagi pimpinan manajemen untuk menentukan sikap tindak lanjut terkait

hasil temuan.

I.2  Tujuan Audit

Tujuan Audit Mutu Internal (AMI) adalah:

a. Memastikan bahwa standar dikti, manual, prosedur dan instruksi kerja telah sesui dengan
peraturan perundangan yang berlaku

b. Memastikan bahwa implementasi standar dikti telah sesuai dengan standar yang telah
ditetapkan dan dilaksanakan sesuai dengan manual, prosedur dan instrusi kerja yang telah
ditetapkan

c. Memetakan kesiapan unit kerja dalam melaksanakan program akreditasi menuju akreditasi
unggul

d. Memastikan kelancaran pelaksanaan pengelolaan Program Studi dan Biro

e. Memetakan peluang peningkatan mutu dan kinerja Program Studi dan Biro

.3 Ruang Lingkup Audit

Ruang lingkup adalah Audit Mutu Internal (AMI) adalah:

a. PTKtahun 2023

b. KPI dan Program Kerja

c. Laporan Bulanan

d. Audit Kinerja (Dekan, Kaprodi, Sekprodi, Kabiro, Wakabiro, Koordinator).

Area yang akan dilaksankan AMI adalah Fakultas, Prodi, Biro termasuk di dalamnya meliputi

unit/laboratorium/perpustakaan yang menjadi obyek audit.



1.4 Jadwal Audit
Hari/Tanggal Audit: Senin/14 Oktober 2024

No Jam Kegiatan Audit

1 |10.00-10.10 Pembukaan & Pertemuan dengan Kaprodi/Kabiro

2 | 10.10-12.00 Pelaksaan audit lapangan, wawancara dan pengecekan
dokumen

3 ]12.00-12.15 Penyampaian Temuan & Penutupan

Pelaksanaan

1.1 Temuan Audit

REKOMENDASI
No. | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
1. KPI A. Lulusan | Target jumlah prestasi di OB Menyediakan modul
yang bidang akademik tingkat pelatihan  berbasis
berkompeten, | internasional tidak tercapai studi kasus lomba
relevan, dan sama sekali, terutama sebelumnya dan
memiliki daya | karena kesulitan dalam mengadakan
saing menarik minat mahasiswa simulasi  kompetisi
(TS.A.2.1) untuk berpartisipasi. Dari secara rutin untuk

sudut pandang peserta,
manfaat dari lomba
dianggap kurang
signifikan, sehingga
memengaruhi motivasi
mereka. Meskipun

pelatihan dan bimbingan
kompetensi telah

disediakan, hasilnya tetap

kurang memuaskan
karena rendahnya
komitmen peserta,

ditambah dengan kendala
keterbatasan waktu yang
menghambat
aktif.

meskipun

partisipasi
Sebagai  contoh,
upaya telah
dilakukan untuk

mengirimkan peserta

meningkatkan
dan
diri

kesiapan
kepercayaan

mahasiswa TS.




No.

REFERENSI

TEMUAN

OB/KTS

REKOMENDASI

yang
berkompeten,
relevan, dan
memiliki daya
saing
(TS.A.2.3)

akademik tingkat

wilayah/lokal hanya
mencapai 1 dari target 3
yang telah

Mahasiswa

ditetapkan.

berhasil
meraih juara ketiga dalam
salah satu lomba yang
diikuti, yang menunjukkan

adanya usaha partisipasi,

AUDITOR
dalam lomba  desain
jembatan, hasil  yang
dicapai  tidak  optimal
(mahasiswa tidak
mendapatkan juara).

2. KPI A. Lulusan | Jumlah prestasi di bidang OB Menyediakan modul
yang akademik tingkat nasional pelatihan  berbasis
berkompeten, | hanya mencapai 1 dari 3 studi kasus lomba
relevan, dan target yang ditetapkan. sebelumnya dan
memiliki daya | Meskipun sudah banyak mengadakan
saing lomba yang diikuti bersama simulasi  kompetisi
(TS.A.2.2) mitra dari berbagai daerah secara rutin untuk

seperti Batam, Aceh, dan meningkatkan
Jawa, mahasiswa hanya kesiapan dan
memenangkan satu lomba kepercayaan diri
(uara kedua). Hal ini mahasiswa TS.
menunjukkan bahwa
meskipun ada persiapan
dan pelatihan yang cukup,
pendekatan strategis
dalam mendukung tim
masih memerlukan
peningkatan.

3. KPI A. Lulusan | Jumlah prestasi di bidang OB Menyediakan modul

pelatihan berbasis

studi kasus lomba

sebelumnya dan
mengadakan
simulasi  kompetisi
secara rutin untuk
meningkatkan

kesiapan dan




REKOMENDASI

lomba. Salah satu kendala

utama adalah  banyak
mahasiswa yang sudah

bekerja, sehingga mereka

cenderung

memprioritaskan kuliah
dan pekerjaan
dibandingkan kegiatan
tambahan seperti
kompetisi non-akademik.

Meskipun kegiatan ini telah
disosialisasikan dan
mahasiswa telah diundang
untuk berpartisipasi,

antusiasme mereka tetap

No. | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
namun hasilnya belum kepercayaan diri
optimal. Kendala yang mahasiswa TS.
dihadapi meliputi
persiapan yang belum
sepenuhnya terarah untuk
meningkatkan kompetensi
peserta sesuai dengan
standar lomba. Selain itu,
peluang untuk mengikuti
lebih  banyak kompetisi
masih terbatas.

4, KPI A. Lulusan | Jumlah prestasi di bidang oB Menyeleksi

yang non-akademik tingkat mahasiswa

berkompeten, | internasional tidak tercapai potensial sejak
relevan, dan sama sekali karena semester awal
memiliki daya | rendahnya minat melalui program
saing mahasiswa untuk khusus pembinaan
(TS.A.3.1) berpartisipasi dalam lomba dan

mengintegrasikan
kegiatan persiapan
kompetisi ke dalam
kurikulum atau mata
kuliah TS.




No.

REFERENSI

TEMUAN

OB/KTS

REKOMENDASI

terdapat mitra luar negeri

AUDITOR
rendah, menunjukkan
bahwa strategi promosi
dan dukungan saat ini
belum cukup efektif untuk
menarik minat mereka.
5. KPI A. Lulusan | Jumlah prestasi di bidang OB Menyeleksi
yang non-akademik tingkat mahasiswa
berkompeten, | nasional hanya tercapai 1 potensial sejak
relevan, dan dari target 3 yang telah semester awal
memiliki daya | ditetapkan. Salah satu melalui program
saing tantangan utama adalah khusus pembinaan
(TS.A.3.2) rendahnya minat lomba dan
mahasiswa untuk mengintegrasikan
berpartisipasi, terutama kegiatan persiapan
karena banyak dari mereka kompetisi ke dalam
sudah bekerja dan lebih kurikulum atau mata
memilih fokus pada kuliah kuliah TS.
dibandingkan ~ mengikuti
kegiatan tambahan.
Meskipun kegiatan ini telah
disosialisasikan ~ dengan
baik dan mahasiswa telah
diundang untuk
berpartisipasi, antusiasme
yang rendah menunjukkan
bahwa pendekatan
promosi dan dukungan
saat ini kurang efektif.
6. KPI D. Luaran | Target jumlah penelitian OB Mengadakan
penelitian yang didanai oleh lembaga workshop
yang unggul luar negeri tidak tercapai pembuatan proposal
(TS.D.2.1) sama sekali. Meskipun pendanaan

internasional yang




No.

REFERENSI

TEMUAN

OB/KTS

REKOMENDASI

kendala utama adalah

kurangnya alokasi dana
yang dapat mendukung
Untuk

kerjasama

penelitian ini.

menjalankan

AUDITOR
yang terlibat dalam melibatkan  dosen
kegiatan penelitian, namun dan UTM serta
tidak ada pendanaan yang mengidentifikasi
berasal dari pihak luar peluang pendanaan
negeri untuk mendukung dari organisasi
penelitian tersebut. Hal ini internasional seperti
menjadi kendala utama Erasmus+, Newton
dalam mencapai target Fund, atau DAAD.
jumlah  penelitian yang
didanai oleh lembaga luar
negeri. Usaha yang telah
dilakukan untuk mencapai
target ini termasuk
menjalin kemitraan dengan
mitra luar negeri, namun
pendanaan eksternal tidak
terwujud.

7. KPI D. Luaran | Target jumlah penelitian OB Meningkatkan
penelitian yang didanai oleh lembaga kapasitas dosen
yang unggul dalam negeri tidak tercapai melalui pelatihan
(TS.D.2.2) sama sekali. Meskipun penyusunan

telah terjalin mitra dengan proposal hibah,
UTM, kerjasama tersebut merekrut asisten
belum terealisasi peneliti, dan
sepenuhnya karena tidak memperluas

ada pendanaan yang kolaborasi dengan
dialokasikan baik dari UIB mitra baru untuk
maupun mitra. Salah satu memperkuat

peluang pendanaan.




No.

REFERENSI

TEMUAN

OB/KTS

REKOMENDASI
AUDITOR

ini, diperlukan partisipasi
dalam program hibah yang
relevan. Namun, di
program studi saat ini
hanya terdapat dua dosen
yang dapat menangani
proyek ini. Oleh karena itu,
pengelolaan kegiatan ini
akan memerlukan
perencanaan lebih lanjut,
termasuk pemilihan
sumber dana yang tepat
dan penguatan kapasitas

sumber manusia

yang
penelitian tersebut.

daya

terlibat dalam

KPI E.
Publikasi
nasional dan
internasional
serta
perlindungan
hak kekayaan
intelektual
(TS.E.4.3))

Jumlah publikasi jurnal

internasional  bereputasi
tidak
yang
karena

oleh mahasiswa

mencapai  target
ditetapkan
mahasiswa  menghadapi
kesulitan dalam
mengakses dan
mempublikasikan karya
ilmiah mereka di jurnal
internasional  bereputasi.
Sebagian besar
mahasiswa lebih memilih
untuk mengirimkan karya
mereka ke jurnal nasional
Kendala

dihadapi

terakreditasi.

utama  yang

KTS
Minor

Menyusun program
pembinaan khusus
untuk  mahasiswa
dengan fokus pada
penulisan dan
publikasi karya
iimiah  di  jurnal
internasional

bereputasi,

termasuk panduan
memilih jurnal dan

standar penulisan.




No.

REFERENSI

TEMUAN

OB/KTS

REKOMENDASI
AUDITOR

termasuk terbatasnya

informasi mengenai jurnal
yang
terindeks, serta kurangnya

internasional
pemahaman mengenai

dan
tinggi
internasional

standar penulisan
persyaratan yang
dari jurnal
bereputasi.  Selain itu,
faktor  ketidakpercayaan
diri juga menjadi
penghalang utama, di
mana mahasiswa merasa
penelitian mereka belum
memenuhi kualitas yang
dibutuhkan untuk diterima
di jurnal internasional

bereputasi.

KPI F.
Masyarakat
binaan
produktif
(TS.F.2.1)

Jumlah PkM yang didanai
oleh lembaga luar negeri
belum mencapai target
yang ditetapkan karena
beberapa kendala utama.
Kendala yang dihadapi
adalah akses terhadap
hibah internasional masih
terbatas, dan banyak
dosen yang tidak memiliki

informasi atau akses yang

memadai terhadap
peluang hibah tersebut,
terutama mengingat

persyaratan dan kompetisi

OB

Memperluas jejaring
kerjasama dengan
universitas dan
lembaga luar negeri
melalui forum
akademik dan
kolaborasi riset,
serta  membentuk
tim pendukung yang
membantu  akses
dan pendaftaran ke

hibah internasional.




No.

REFERENSI

TEMUAN

OB/KTS

REKOMENDASI
AUDITOR

yang Kketat. Selain itu,

minimnya pengalaman
dalam menyusun proposal
internasional, baik dalam
merancang program PkM
yang relevan secara global
maupun penguasaan

bahasa dan format
proposal yang sesuai, juga
menjadi tantangan. Selain
itu, keterbatasan jejaring
kerjasama dengan mitra
luar negeri

studi

menyulitkan
program dalam
memperoleh kepercayaan
atau

dari lembaga

universitas luar negeri.

10.

PTK 2023

Pendanaan eksternal

untuk penelitian hingga
saat ini belum tersedia,

meskipun telah ada

sejumlah kerjasama
penelitian yang berhasil
dilaksanakan dengan
institusi terkemuka, seperti

Universitas Mercu Buana,

UTM, UTHM, dan
Universitas Narotama.
Kerjasama ini
menunjukkan adanya

potensi yang baik dalam
menjalin hubungan dengan

mitra luar negeri, namun

OB

Mengadakan
lokakarya
penyusunan
proposal
yang
mitra

penelitian
melibatkan
kerjasama,
serta membangun
tim khusus untuk
mengidentifikasi dan
melamar

pendanaan

eksternal.




No.

REFERENSI

TEMUAN

OB/KTS

REKOMENDASI

AUDITOR
masih belum ada alokasi
dana penelitian eksternal
yang signifikan.

11. | PTK 2023 Program Studi Teknik Sipil KTS Mengembangkan
telah mengalami | Minor | roadmap
peningkatan jumlah doktor, peningkatan jumlah
dengan satu dosen, Ibu doktor dengan
Yusra Aulia Sari, yang menetapkan target
dijadwalkan untuk tahunan dan
diwisuda pada  bulan memberikan
November 2024. Selain itu, dukungan finansial
dua dosen lainnya, yaitu serta  administrasi
Amanatullah Savitri dan untuk dosen yang
Ade Jaya Saputra, sedang melanjutkan  studi
melanjutkan studi S3 di S3.
luar negeri, yakni di
University of Yamanashi
dan Universiti Tun Hussein
Onn Malaysia. Meskipun
ada peningkatan jumlah
doktor, namun jumlah
dosen dengan gelar doktor
masih perlu terus
ditingkatkan untuk
memenuhi standar
akademik dan
meningkatkan kualitas
pengajaran serta riset di
program studi ini.

12. | PTK 2023 Program Studi Teknik Sipil OB Memanfaatkan
telah berhasil menjalin program MBKM
kerjasama penelitian untuk memperluas

dengan mitra internasional,

jaringan kolaborasi

10



REKOMENDASI

No. | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
yang mendukung publikasi dengan institusi luar
di jurnal internasional dan negeri, serta
nasional. Kerjasama ini mengajukan
juga didorong melalui proposal hibah
program MBKM, yang penelitian bersama
berperan dalam mitra internasional
memperluas jaringan guna  mendukung
akademik dan publikasi ilmiah
meningkatkan kualitas yang berkualitas.
publikasi ilmiah. Meskipun
telah ada kolaborasi yang
cukup baik, jumlah
kerjasama penelitian
internasional yang terjalin
masih perlu ditingkatkan
untuk mencapai dampak
yang lebih besar di tingkat
global.

13. | PTK 2023 Kerjasama PkM di tingkat OB Mengadakan forum

internasional belum

terealisasi secara optimal.

Kendala utama vyang
dihadapi adalah
keterbatasan dana dan
jalur pendanaan

internasional yang masih
terbatas, serta tantangan

dalam membangun

yang
dengan lembaga-lembaga

kemitraan kuat
di luar negeri. Meskipun
demikian, Program Studi

Teknik Sipil terus berusaha

diskusi dengan
lembaga
internasional untuk
menjajaki  peluang
kolaborasi, serta
membangun
konsorsium PkM
internasional untuk
mempermudah
akses pendanaan
bersama.

11



No.

REFERENSI TEMUAN

REKOMENDASI

OB/KTS AUDITOR

meningkatkan

kerjasama
PkM internasional dengan
mengajukan proposal dan
mencari mitra yang relevan
di bidang Teknik Sipil untuk

memperluas kerjasama.

1.2

Peluang Peningkatan

No

Aspek/Bidang

Peluang Untuk Peningkatan

Mutu Pembelajaran -

Memetakan mata kuliah yang
menggunakan case method atau team-
based project;

Melakukan update bahan ajar;
Memastikan setiap dosen mampu
mengimplementasikan case method atau
team-based project dalam prosses
pembelajaran;

Mengecek kembali keterbaruan RPS; dan
Menyesuaikan kurikulum dengan standar
akreditasi internasional.

Keberhasilan Studi -

Memetakan kompetisi sesuai
kompetensi mahasiswa;

Aktif berkoordinasi dengan BPKA untuk
memperoleh informasi kompetisi baik
pada bidang akademik maupun non-
akademik serta

Aktif mempublikasikan informasi
kompetisi kepada mahasiswa; dan
Memberikan pendampingan bagi
mahasiswa yang akan  mengikuti
kompetisi.

dengan

Kerja sama -

Meningkatkan peluang kerja sama
dengan sekolah, Perguruan Tinggi,
maupun mitra industri pada tingkat lokal
dan nasional.

Secara aktif menjalin kerja sama dengan
mitra potensial dengan berkoordinasi
bersama IRO;

Menginisiasi program bersama seperti
credit transfer, 3+2, dan double degree.

Pendidik dan Tenaga Kependidikan | -

Memastikan setiap dosen memenuhi
Tridharma Perguruan Tinggi;

12



No Aspek/Bidang Peluang Untuk Peningkatan

- Berkoordinasi dengan BPK terkait syarat
untuk kenaikan jabatan fungsional dosen
dan TMT;

- Pendampingan bagi setiap dosen yang
sedang dalam pengurusan kenaikan
jabatan fungsional; serta

- Mendorong seluruh dosen untuk dapat
melanjutkan studi hingga jenjang S3 dan

- Memastikan bahwa dosen yang saat ini
sedang studi lanjut dapat menyelesaikan
studi tepat waktu.

1.3 Kesimpulan Audit
e Pelaksanaan PTK 2023

Program Studi (PS) Teknik Sipil telah menunjukkan berbagai upaya dalam meningkatkan
pencapaian di bidang akademik dan non-akademik, meskipun target KPI belum sepenuhnya
tercapai. Di sisi penelitian, kerjasama dengan beberapa institusi luar negeri telah terjalin, namun
belum ada alokasi pendanaan eksternal yang signifikan, dan kerjasama PkM internasional masih
terkendala keterbatasan dana serta kemitraan. Upaya yang telah dilakukan menunjukkan potensi
baik dalam pengembangan PS Teknik Sipil, namun masih diperlukan strategi yang lebih efektif
untuk meningkatkan capaian di tingkat internasional, baik dalam penelitian, publikasi, maupun

kerjasama PkM.

e SPMIlyang telah dijalankan
SPMI telah diimplementasikan dengan baik, namun perlu dilakukan monitoring dan evaluasi

(monev) secara berkelanjutan serta pembaruan rutin setiap tahun.

e Jumlah temuan

Berdasarkan hasil audit 2023/2024 terkait ketercapaian KPI dan keterlaksanaan Program
Kerja (Proja) ditemukan 10 temuan yang dinyatakan Observasi (OB) dan 3 temuan dinyatakan
ketidaksesuaian (KTS Minor)

o Persentase ketercapaian KPI dan program kerja PS pada masing-masing PIC
Ketercapaian KPlI PS Teknik Sipil menunjukkan bahwa 81,68% KPI telah terlaksana,
sementara 18,32% tidak terlaksana. Sedangkan, untuk progja menunjukkan 81,33% kegiatan
telah selesai, dengan 12,65% tidak selesai, dan 6,02% kegiatan sedang berjalan (on-going).
Adapun detail ketercapaian dan keterlaksanaan dari KPI dan pogja pada masing-masing PIC

disajikan pada table berikut.
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KPI Progja
PIC Terlaksana Tidak Selesai On Tidak
Terlaksana going Selesai
:A“aré‘;‘“"a Sari, S.T., 70,23% 14,50% 68,67% | 4,22% 10,84%
f‘ﬂdé rf;ya Saputra, S.T., 11,45% 3,82% 12,65% | 1,81% 1,81%
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1. Form Daftar Tilik
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UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No.: FORM/LPMI-UIB/42.01
— CHECK LIST/ DAFTAR TILIK Tanggal : 14 Oktober 2024
§]] PUSAT AUDIT INTERNAL Revisi -
LEMBAGAPENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) Halaman: 1 dari 1
Hari / tanggal : Senin/14 Oktober 2024 Teraudit Yusra Aulia Sar, ST, M.URP.
‘Waktu :10.00 - 12.00 WIB Ketua Auditor : Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D.
Fakultas / Biro - Teknik Sipil an Perencanaan Auditor -
Program Studi - Teknik Sipil
Nama Dokumen : Daftar Tilik 2024
NoReferensi / Standar / Pertanyaan Hasil Observasi/ Audit/ Visitasi KTs*|oB* | s« | Lr | Catatankhusus

publikasi di jurnal internasional
bereputasi? Apakah ada kendala
lainnya yang menghambat proses
publikasi tersebut?

1 [KPIA Lulusanyang |Mengapa target jumlah prestasi di |KPI ini tidak tercapai Karena kesulitan dalam mencari
berkompeten, relevan, |bidang akademik tingkat dalam mengikuti lomba tersebut. Dari sudut
dan memiliki daya |internasional tidak tercapai sama | pandang peserta, manfaat yang diperoleh dari lomba tersebut
saing (TSA2.1) sekali dari target yang telah dirasa tidak cukup signifikan. Meskipun sudah disiapkan
ditetapkan? Apakah terdapat pelatihan dan bimbingan terkait kompetensi dalam
kendala dalam pelaksanaannya?  [menggambar dan desain, hasil yang diperoleh tetap tidak
Apakah ada kesulitan dalam memuaskan, karena sebagian peserta tidak menunjukkan
menarik minat mahasiswa untuk | komitmen penuh terhadap program ini. Faktor keterbatasan
berpartisipasi, atau apakah terdapat |waktu juga menjadi kendala dalam partisipasi aktif mereka. v
faktor lain yang mempengaruhi | Sebagai contoh, dalam lomba desain jembatan, meskipun
target ini? usaha untuk mengirimkan peserta sudah dilakukan, hasilnya
tetap kurang optimal. Oleh karena itu, di masa depan, lomba
tersebut akan dilaksanakan secara mandiri oleh pihak
pengelola bersama mitra, dengan tujuan untuk meningkatkan
efektivitas dan partisipasi yang lebih maksimal.
2 |[KPIA Lulusanyang | Mengapa jumlah prestasi di bidang | Meskipun telah berpartisipasi dalam lomba yang
berkompeten, relevan, |akademik tingkat nasional hanya  |diselenggarakan bersama mitra dari berbagai daerah, seperti
dan memiliki daya | mencapai 1 dari 3 target yang telah | Batam, Aceh, dan Jawa, hasil yang diperoleh tidak sesuai
saing (TS.A2.2) ditetapkan? Apakah ada kendala  |dengan harapan. Tim yang terlibat berhasil meraih juara
dalam akses atau kesempatan untuk | kedua, meskipun upaya dan persiapan yang dilakukan sudah
berpartisipasi dalam kompetisi | cukup maksimal. Keikutsertaan dalam lomba ini tetap
tersebut? Apakah ada bukti memberikan pengalaman berharga, namun menunjukkan v
dokumen formal yang menunjukkan| perlunya evaluasi lebih lanjut untuk mencapai hasil yang lebih
pencapaian 1 target prestasi i |baik di masa depan.
bidang akademik tingkat nasional
tersebut?
3 [KPIA Lulusanyang |Mengapa jumlah prestasi di bidang |Mahasiswa telah berpartisipasi dalam lomba yang diadakan,
berkompeten, relevan, |akademik tingkat wilayah/lokal  |namun hasil yang diperoleh hanya meraih juara ketiga.
dan memiliki daya  |hanyamencapai 1 dari 3 target yang
saing (TSA23) telah ditetapkan? Apakah kendala
yang dihadapi dalam
pelaksanaannya? Apakah ada bukti v
dokumen formal yang menunjukkan
pencapian 1 target prestasi
akademik tingkat wilayah/kota
tersebut?
4 |KPIA Lulusanyang | Mengapa jumlah prestasi di bidang | Terdapat tantangan terkait dengan rendahnya minat mahasiswa
berkompeten, relevan, tingkat untuk berpartisipasi dalam lomba tingkat
dan memiliki daya |tidak tercapai sama sekali? Apakah |internasional karena banyak yang sudah bekerja. Kebanyakan
saing (TSA3.1) kendala yang dihadapi dalam dari mahasiswa hanya ingin fokus kuliah saja. Meskipun
pelaksanaannya? kegiatan tersebut telah disosialisasikan dengan baik dan v
telah dipanggil untuk mengikuti lomba, antusiasme
yang ditunjukkan masih tergolong rendah.
5 |[KPIA Lulusanyang |Mengapa jumlah prestasi di bidang | Terdapat tantangan terkait dengan rendahnya minat mahasiswa
berkompeten, relevan, |non-akademik tingkat nasional untuk berpartisipasi dalam lomba non-akademik tingkat
dan memiliki daya |hanya tercapai 1 dari 3 target yang |nasional karena banyak yang sudah bekerja. Kebanyakan dari
saing (TS.A3.2) telah ditetapkan? Apakah ada mahasiswa hanya ingin fokus kuliah saja. Meskipun kegiatan
tantangan dalam menarik minat tersebut telah disosialisasikan dengan baik dan mahasiswa
mahasiswa untuk berpartisipasi  [telah dipanggil untuk mengikuti lomba, antusiasme yang
dalam kegiatan non-akademik ditunjukkan masih tergolong rendah.
tingkat nasional? Apakah ada v
kendala lain yang dihadapi? Apakah
ada bukti dokumen formal yang
menunjukkan pencapian 1 target
prestasi i bidang non-akademik
tingkat nasional tersebut?
6 |KPI1D. Luaran Mengapa target jumlah penelitian | Terdapat mitra dari luar negeri yang terlibat dalam kegiatan
penelitian yang yang didanai oleh lembaga luar | penelitian tersebut, namun tidak ada pendanaan dari pihak luar
unggul (TS.D.2.1) negeri tidak tercapai sama sekali? |negeri. Ke depannya, diharapkan bahwa dana hibah dari
Apakah kendala yang dihadapi? | SIMLPPM dapat dimanfaatkan untuk mendukung kegiatan
Bagaimana usaha yang telah penelitian ini v
dilakukan dalam mencapai target
jumlah penelitian tersebut?
7 |KPID. Luaran Mengapa target jumlah penelitian | Mitra dengan Universiti Teknologi Malaysia (UTM) telah KTS Minor
penelitian yang yang didanai oleh lembaga dalam  |terjalin, namun hingga saat ini kerjasama tersebut belum
unggul (TS.D.2.2.) negeri tidak tercapai sama sekali?  |terealisasi sepenuhnya. Salah satu kendala yang dihadapi
Bagaimana strategi yang telah adalah tidak adanya pendanaan yang dialokasikan dari UIB,
diterapkan untuk meningkatkan baik dalam hal transfer dana dari UIB maupun dari mitra yang
jumiah penelitian yang didanai oleh |bersangkutan. Untuk menjalankan kerjasama ini, diperlukan
lembaga dalam negeri? Apakah ada |partisipasi dalam program hibah yang relevan. Namun, di
kendala dalam menarik minat program studi saat ini hanya terdapat dua dosen yang dapat v
peneliti untuk proposal proyek ini. Oleh karena itu, pengelolaan kegiatan
penelitian ke lembaga dalam ini akan memerlukan perencanaan lebih lanjut, termasuk
negeri? pemilihan sumber dana yang tepat dan penguatan kapasitas
sumber daya manusia yang terlibat dalam penelitian tersebut.
8 |KPIE. Publikasi Mengapa jumlah publikasi jurnal | Salah satu alasan utama adalah kesulitan mahasiswa dalam KTS Minor
nasional dan internasional bereputasi oleh mengakses dan mempublikasikan karya ilmiah mereka di
internasional serta mahasiswa tidak mencapai target ~ |jurnal internasional yang memiliki reputasi tinggi. Sebagian
perlindunganhak |yang ditetapkan? Apakah ada besar mahasiswa lebih memilih untuk mengirimkan publikasi
kekayaan intelektual |kendala yang dihadapi mahasiswa | mereka ke jurnal nasional terakrediitasi.
(TSE43) dalam proses penulisan dan v
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KPIF. Masyarakat | Mengapa jumlah PkM yang didanai
binaan produktif oleh lembaga luar negeri tidak
(TSF.2.1) mencapai target yang telah
ditetapkan? Bagaimana strategi
yang digunakan untuk mencari dan
memperoleh pendanaan PkM dari
lembaga luar negeri? Apakah
hambatan yang dihadapi dalam
proses pengajuan proposal untuk
PM kepada lembaga luar negeri?

Kendala Utama: (1) Ketiadaan Pendanaan Khusus: Salah satu
alasan utama adalah tidak tersedianya pendanaan langsung dari
lembaga luar negeri. Hingga saat ini, belum ada jalur atau
mekanisme pendanaan yang dapat diakses secara spesifik
untuk kegiatan PkM dengan mitra luar negeri; (2) Kurangnya
| Akses terhadap Hibah Internasional: Tidak semua dosen
memiliki informasi atau akses yang memadai terhadap
peluang hibah PkM internasional. Selain itu, persyaratan dan
kompetisi yang ketat pada hibah tersebut menjadi tantangan
tersendiri: (3) Minimnya Pengalaman dalam Menyusun
Proposal Internasional: Banyak dosen belum memiliki
pengalaman atau keahlian dalam menyusun proposal yang
memenuhi standar lembaga luar negeri. Hal ini mencakup
kemampuan dalam merancang program PKM yang relevan
secara global serta penguasaan bahasa dan format proposal
yang sesuai; (4) Keterbatasan Jejaring Kerjasama: Kolaborasi
dengan mitra luar negeri, yang dapat menjadi pendukung
utama dalam pengajuan hibah, masih terbatas. Hal ini
menyulitkan universitas untuk mendapatkan kepercayaan dari
lembaga pendanaan internasional.

0|PTK 2023 Apakah sudah ada pendanaan

penelitian dari ekternal?

Hingga saat ini, pendanaan penelitian eksternal belum
tersedia, namun berbagai kerjasama penelitian telah berhasil
dilaksanakan dengan beberapa institusi terkemuka, seperti
Universitas Mercu Buana, Universiti Teknologi Malaysia
(UTM), Universiti Tun Hussein Onn Malaysia (UTHM), dan
Universitas Narotama.

1|PTK2023 Bagaimana peningkatan jumiah

Doktor pada PS Teknik Sipil?

Telah terjadi penambahan satu doktor, yaitu Ibu Yusra Aulia
Sari, yang dijadwalkan untuk diwisuda pada bulan November
2024. Selain itu, dua dosen, Amanatullah Savitri dan Ade Jaya
Saputra, sedang melanjutkan studi S3 di University of
‘Yamanashi, sementara Ade Jaya Saputra sedang melanjutkan
studi S3 di Universiti Tun Hussein Onn Malaysia.

KTS Minor

2|PTK 2023 Bagaimana jumlah kerjasama

penelitian di tingkat internasional?

Kerjasama penelitian di tingkat internasional telah dilakukan
melalui berbagai kolaborasi dengan mitra-mitra internasional,
yang mendukung publikasi di jurnal internasional dan
nasional. Selain itu, program MBKM juga turut berperan
dalam meningkatkan jumlah kerjasama penelitian, baik di
tingkat internasional maupun nasional, dengan tujuan untuk
memperluas jaringan akademik dan meningkatkan kualitas
publikasi ilmiah.

3|PTK 2023 Bagaimana jumlah kerjasama PkM

di tingkat internasional?

Kerjasama Program Kemitraan Masyarakat (PkM) di tingkat
internasional belum terealisasi dengan optimal. Hal ini

oleh beberapa faktor, seperti keterbatasan dana
dan jalur pendanaan internasional yang masih terbatas, serta
tantangan dalam membangun kemitraan yang kuat dengan
lembaga-lembaga di luar negeri. Meskipun demikian, upaya
untuk meningkatkan kerjasama PkM internasional terus
dilakukan melalui pengajuan proposal dan pencarian mitra
yang relevan dalam bidang Teknik Sipil.

*KTS= Ketidaksesuaian/KTS
*OB= Observasi (berpotensi KTS)

*S= Sesuai (tidak ada temuan)
*L= Lebih (melebihi standar)

Batam, 14 Oktober 2024

Auditor

.T.,M.Eng. Ph.D))
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DATATERAUDIT Tanggal Audit Internal : 14 Oktober 2024
Prodi/Biro : Teknik Sipil
Lokasi : Ruangan Ka. Prodi Teknik Sipil
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(Butir Mutu)

URAIAN TEMUAN

URAIAN REKOMENDASI

KPI A Lulusan yang

Target jumlah prestasi di bidang akademik tingkat

ber relevan,
dan memiliki daya saing
(TSA2.1)

tidak tercapai sama sekali, terutama

Menyediakan modul pelatihan berbasis studi kasus lomba sebelumnya dan
mengadakan simulasi kompetisi secara rutin untuk meningkatkan kesiapan

karena kesulitan dalam menarik minat
untuk berpartisipasi. Dari sudut pandang peserta,
manfaat dari lomba dianggap kurang signifikan,
sehingga memengaruhi motivasi mereka.
Meskipun pelatihan dan bimbingan kompetensi
telah disediakan, hasilnya tetap kurang
memuaskan karena rendahnya komitmen peserta,
ditambah dengan kendala keterbatasan waktu yang

partisipasi aktif. Sebagai contoh,
meskipun upaya telah dilakukan untuk
mengirimkan peserta dalam lomba desain
|jembatan, hasil yang dicapai tidak optimal

dan kepe! diri TS.

KPI1 A Lulusan yang
berkompeten, relevan,
dan memiliki daya saing
(TSA22)

Jumlah prestasi di bidang akademik tingkat
nasional hanya mencapai 1 dari 3 target yang
ditetapkan. Meskipun sudah banyak lomba yang
diikuti bersama mitra dari berbagai daerah seperti
Batam, Aceh, dan Jawa, mahasiswa hanya
memenangkan satu lomba (juara kedua). Hal ini
menunjukkan bahwa meskipun ada persiapan dan
pelatihan yang cukup, pendekatan strategis dalam

tim masih memerlukan peningkatan.

Menyediakan modul pelatihan berbasis studi kasus lomba sebelumnya dan
mengadakan simulasi kompetisi secara rutin untuk meningkatkan kesiapan
dan kepercayaan diri mahasiswa TS.

KPI A Lulusan yang

Jumlah prestasi di bidang akademik tingkat

ber relevan,
dan memiliki daya saing
(TSA23.)

ilayah/lokal hanya mencapai 1 dari target 3 yang
telah ditetapkan. Mahasiswa berhasil meraih juara
ketiga dalam salah satu lomba yang diikuti, yang
menunjukkan adanya usaha partisipasi, namun
hasilnya belum optimal. Kendala yang dihadapi
meliputi persiapan yang belum sepenuhnya terarah’
untuk meningkatkan kompetensi peserta sesuai
dengan standar lomba. Selain itu, peluang untuk
mengikuti lebih banyak kompetisi masih terbatas.

Menyediakan modul pelatihan berbasis studi kasus lomba sebelumnya dan
mengadakan simulasi kompetisi secara rutin untuk meningkatkan kesiapan
dan kepercayaan diri mahasiswa TS.

KPI A Lulusan yang

Jumlah prestasi di bidang kademik tingkat

ber relevan,
dan memiliki daya saing
(TSA3.1)

tidak tercapai sama sekali karena
rendahnya minat mahasiswa untuk berpartisipasi
dalam lomba. Salah satu kendala utama adalah
banyak mahasiswa yang sudah bekerja, sehingga
mereka cenderung memprioritaskan kuliah dan
pekerjaan dibandingkan kegiatan tambahan seperti
kompetisi non-akademik. Meskipun kegiatan ini
telah disosialisasikan dan mahasiswa telah
diundang untuk berpartisipasi, antusiasme mereka
tetap rendah, menunjukkan bahwa strategi
promosi dan dukungan saat ini belum cukup
efektif untuk menarik minat mereka.

potensial sejak semester awal melalui program
khusus pembinaan lomba dan mengintegrasikan kegiatan persiapan
kompetisi ke dalam kurikulum atau mata kuliah TS.

KPI A Lulusan yang
berkompeten, relevan,
dan memiliki daya saing
(TSA3.2)

Jumlah prestasi di bidang ik tingkat
nasional hanya tercapai 1 dari target 3 yang telah
ditetapkan. Salah satu tantangan utama adalah
rendahnya minat mahasiswa untuk berpartisipasi,
terutama karena banyak dari mereka sudah bekerja
dan lebih memilih fokus pada kuliah dibandingkan
mengikuti kegiatan tambahan. Meskipun kegiatan
ini telah disosialisasikan dengan baik dan

telah diundang untuk berpartisipasi,
antusiasme yang rendah menunjukkan bahwa
pendekatan promosi dan dukungan saat ini kurang
efekif.

potensial sejak semester awal melalui program
khusus pembinaan lomba dan mengintegrasikan kegiatan persiapan
kompetisi ke dalam kurikulum atau mata kuliah TS,

KPID. Luaran penelitian
yang unggul (TS.D.2.1.)

Target jumlah penelitian yang didanai oleh
lembaga luar negeri tidak tercapai sama sekali.
Meskipun terdapat mitra luar negeri yang terlibat
dalam kegiatan penelitian, namun tidak ada
pendanaan yang berasal dari pihak luar negeri
untuk mendukung penelitian tersebut. Hal ini
menjadi kendala utama dalam mencapai target
jumlah penelitian yang didanai oleh lembaga luar
negeri. Usaha yang telah dilakukan untuk
mencapai target ini termasuk menjalin kemitraan
dengan mitra luar negeri, namun pendanaan
eksternal tidak terwujud.

Mengadakan workshop pembuatan proposal pendanaan internasional yang
melibatkan dosen dan UTM serta mengidentifikasi peluang pendanaan
dari organisasi internasional seperti Erasmus+, Newton Fund, atau
DAAD.

KPI1D. Luaran penelitian
yang unggul (TS.D.2.2))

Target jumlah penelitian yang didanai oleh
lembaga dalam negeri tidak tercapai sama sekali.
Meskipun telah terjalin mitra dengan UTM,
kerjasama tersebut belum terealisasi sepenuhnya
karena tidak ada pendanaan yang dialokasikan baik
dari UIB maupun mitra. Salah satu kendala utama
adalah kurangnya alokasi dana yang dapat
mendukung penelitian ini. Untuk menjalankan
kerjasama ini, diperlukan partisipasi dalam
program hibah yang relevan. Namun, di program
studi saat ini hanya terdapat dua dosen yang dapat
menangani proyek ini. Oleh karena itu,
pengelolaan kegiatan ini akan memerlukan
perencanaan lebih lanjut, termasuk pemilihan
sumber dana yang tepat dan penguatan kapasitas
sumber daya manusia yang terlibat dalam
penelitian tersebut.

Meningkatkan kapasitas dosen melalui pelatihan penyusunan proposal
hibah, merekrut asisten peneliti, dan memperluas kolaborasi dengan mitra
baru untuk memperkuat peluang pendanaan.
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KPI E. Publikasi
nasional dan
internasional serta
perlindungan hak
kekayaan intelektual
(TSEA43)

Jumlah publikasi jurnal internasional bereputasi
oleh mahasiswa tidak mencapai target yang
ditetapkan karena mahasiswa menghadapi
kesulitan dalam mengakses dan mempublikasikan
karya ilmiah mereka di jurnal internasional
bereputasi. Sebagian besar mahasiswa lebih
memilih untuk mengirimkan karya mereka ke
jurnal nasional terakreditasi. Kendala utama yang
dihadapi termasuk terbatasnya informasi
mengenai jurnal internasional yang terindeks,
serta kurangnya pemahaman mengenai standar
penulisan dan persyaratan yang tinggi dari jurnal
internasional bereputasi. Selain itu, faktor
ketidakpercayaan diri juga menjadi penghalang
utama, di mana mahasiswa merasa penelitian
mereka belum memenuhi kualitas yang dibutuhkan
untuk diterima di jurnal internasional bereputasi.

Menyusun program pembinaan khusus untuk mahasiswa dengan fokus
pada penulisan dan publikasi karya ilmiah di jurnal internasional
bereputasi, termasuk panduan memilih jurnal dan standar penulisan.

KPI F. Masyarakat
binaan produktif
(TSF.2.1)

Jumlah PkM yang didanai oleh lembaga luar
negeri belum mencapai target yang ditetapkan
karena beberapa kendala utama. Kendala yang
dihadapi adalah akses terhadap hibah internasional
masih terbatas, dan banyak dosen yang tidak
memiliki informasi atau akses yang memadai
terhadap peluang hibah tersebut, terutama
mengingat persyaratan dan kompetisi yang ketat.
Selain itu, minimnya pengalaman dalam menyusun
proposal internasional, baik dalam merancang
program PkM yang relevan secara global maupun
penguasaan bahasa dan format proposal yang
sesuai, juga menjadi tantangan. Selain itu,
keterbatasan jejaring kerjasama dengan mitra luar
negeri menyulitkan program studi dalam
memperoleh kepercayaan dari lembaga atau

Memperluas jejaring kerjasama dengan universitas dan lembaga luar
negeri melalui forum akademik dan kolaborasi riset, serta membentuk
tim pendukung yang membantu akses dan pendaftaran ke hibah
internasional.

PTK 2023

Pendanaan eksternal untuk penelitian hingga saat
ini belum tersedia, meskipun telah ada sejumlah
kerjasama penelitian yang berhasil dilaksanakan
dengan institusi terkemuka, seperti Universitas
Mercu Buana, UTM, UTHM, dan Universitas
Narotama. Kerjasama ini menunjukkan adanya
potensi yang baik dalam menjalin hubungan
dengan mitra luar negeri, namun masih belum ada
alokasi dana penelitian eksternal yang signifikan.

Mengadakan lokakarya penyusunan proposal penelitian yang melibatkan
mitra kerjasama, serta membangun tim khusus untuk mengidentifikasi dan
melamar pendanaan eksternal.

PTK 2023

Program Studi Teknik Sipil telah mengalami
peningkatan jumlah doktor, dengan satu dosen, lbu
Yusra Aulia Sari, yang dijadwalkan untuk diwisuda
pada bulan November 2024. Selain itu, dua dosen
lainnya, yaitu Amanatullah Savitri dan Ade Jaya
Saputra, sedang melanjutkan studi S3 di luar
negeri, yakni di University of Yamanashi dan
Universiti Tun Hussein Onn Malaysia. Meskipun
ada peningkatan jumlah doktor, namun jumlah
dosen dengan gelar doktor masih perlu terus
ditingkatkan untuk memenuhi standar akademik
dan meningkatkan kualitas pengajaran serta riset
di program studi ini.

Mengembangkan roadmap peningkatan jumlah doktor dengan menetapkan
target tahunan dan memberikan dukungan finansial serta administrasi
untuk dosen yang melanjutkan studi S3.

PTK 2023

Program Studi Teknik Sipil telah berhasil
menjalin kerjasama penelitian dengan mitra
internasional, yang mendukung publikasi di jurnal
internasional dan nasional. Kerjasama ini juga
didorong melalui program MBKM, yang berperan
dalam memperluas jaringan akademik dan
meningkatkan kualitas publikasi ilmiah. Meskipun
telah ada kolaborasi yang cukup baik, jumlah
kerjasama penelitian internasional yang terjalin
masih perlu ditingkatkan untuk mencapai dampak
yang lebih besar di tingkat global.

Memanfaatkan program MBKM untuk memperluas jaringan kolaborasi
dengan institusi luar negeri, serta mengajukan proposal hibah penelitian
bersama mitra internasional guna mendukung publikasi ilmiah yang
berkualitas.

PTK 2023

Kerjasama PkM di tingkat internasional belum
terealisasi secara optimal. Kendala utama yang
dihadapi adalah keterbatasan dana dan jalur
pendanaan internasional yang masih terbatas, serta
tantangan dalam membangun kemitraan yang kuat
dengan lembaga-lembaga di luar negeri. Meskipun
demikian, Program Studi Teknik Sipil terus
berusaha meningkatkan kerjasama PkM
internasional dengan mengajukan proposal dan
mencari mitra yang relevan di bidang Teknik Sipil
untuk memperluas kerjasama.

Mengadakan forum diskusi dengan lembaga internasional untuk menjajaki
peluang kolaborasi, serta membangun konsorsium PkM internasional
untuk mempermudah akses pendanaan bersama.

Nama Ketua Auditor

: Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D.

Tanda Tangan: /g

i

Tanggal : 14 Oktober 2024

Nama Auditor

Tanda Tangan : Tanggal :

Nama Teraudit

: Yusra Aulia Sari, S.T., M.URP.

Tanda Tangan:  J Tanggal : 14 Oktober 2024
g {QULH{’ 199
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3. Form Permintaan Tindakan Koreksi (PTK)

gl | UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
] FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 21 Oktober 2024
Ul KOREKSI (PTK) Revisi  : -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 1 dari 26
DATA TERAUDIT:
Fakultas/Biro Fakultas Teknik Sipil dan Perencanaan

Program Studi (dihapus

jika Biro) Teknik Sipil

Ketua Program Studi Yusra Aulia Sari, S.T., M.URP., Ph.D.

DATA AUDITOR:

Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D | Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ ] Mayor [ ]Minor [X] Observasi
Referensi (Butir KPA A. Lulusan yang berkompeten, relevan, dan memiliki
Mutu) daya saing (TS.A.2.1.)

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Pada tahun 2023/20234, Target jumlah prestasi mahasiswa Prodi TS di bidang akademik
tingkat internasional tidak tercapai sama sekali, terutama karena kesulitan dalam menarik
minat mahasiswa untuk berpartisipasi. Dari sudut pandang peserta, manfaat dari lomba
dianggap kurang signifikan, sehingga memengaruhi motivasi mereka. Meskipun pelatihan dan
bimbingan kompetensi telah disediakan, hasilnya tetap kurang memuaskan karena rendahnya
komitmen peserta, ditambah dengan kendala keterbatasan waktu yang menghambat
partisipasi aktif. Sebagai contoh, meskipun upaya telah dilakukan untuk mengirimkan peserta
dalam lomba desain jembatan, hasil yang dicapai tidak optimal (mahasiswa tidak mendapatkan
juara).

Tanda Tangan . Tanggal: | 21 Oktober 2024
Auditor )

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan (diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Manajemen (RTM) Menyeleksi mahasiswa potensial sejak semester awal melalui
program khusus pembinaan lomba dan mengintegrasikan kegiatan

(Corrective action, persiapan kompetisi ke dalam kurikulum atau mata kuliah TS.

tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

Deadline Tindakan (tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
RTM 31 Oktober 2024
Rencana Tindak (diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Lanjut (RTL)




(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

Menyediakan modul pelatihan berbasis studi kasus lomba
sebelumnya dan mengadakan simulasi kompetisi secara rutin untuk
meningkatkan kesiapan dan kepercayaan diri mahasiswa TS.

Deadline Tindakan
RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)
31 Desember 2024

Tanda Tangan
Teraudit

B E Tanggal:

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan
Auditor

Tanggal:




UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

e

uib

FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 21 Oktober 2024
KOREKSI (PTK) Revisi -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 3 dari 26

DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Fakultas Teknik Sipil dan Perencanaan

Program Studi (dihapus
jika Biro)

Teknik Sipil

Ketua Program Studi

Yusra Aulia Sari, S.T., M.URP., Ph.D.

DATA AUDITOR:

Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D | Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ JMayor [ JMinor [X] Observasi
Referensi (Butir KPA A. Lulusan yang berkompeten, relevan, dan memiliki
Mutu) daya saing (TS.A.2.2.)

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Jumlah prestasi di bidang akademik tingkat nasional Prodi TS hanya mencapai 1 dari 3 target
yang ditetapkan. Meskipun sudah banyak lomba yang diikuti bersama mitra dari berbagai
daerah seperti Batam, Aceh, dan Jawa, mahasiswa hanya memenangkan satu lomba (juara
kedua). Hal ini menunjukkan bahwa meskipun ada persiapan dan pelatihan yang cukup,
pendekatan strategis dalam mendukung tim masih memerlukan peningkatan.

Tanda Tangan
Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Menyeleksi mahasiswa potensial sejak semester awal melalui
program khusus pembinaan lomba dan mengintegrasikan kegiatan
persiapan kompetisi ke dalam kurikulum atau mata kuliah TS.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
31 Oktober 2024

Rencana Tindak
Lanjut (RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Menyediakan modul pelatihan Dberbasis studi kasus lomba
sebelumnya dan mengadakan simulasi kompetisi secara rutin untuk
meningkatkan kesiapan dan kepercayaan diri mahasiswa TS.




Deadline Tindakan (diisi oleh teraudit & ditandatangani)

RTL 31 Desember 2024

Tanda Tangan ﬁ g
Teraudit

Tanggal:

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan
Auditor

Tanggal:




L

uib

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 21 Oktober 2024
KOREKSI (PTK) Revisi -

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 5 dari 26

DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Fakultas Teknik Sipil dan Perencanaan

Program Studi (dihapus
jika Biro)

Teknik Sipil

Ketua Program Studi

Yusra Aulia Sari, S.T., M.URP., Ph.D.

DATA AUDITOR:

Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D | Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ ]Mayor [ ]Minor [X] Observasi

Referensi (Butir KPA A. Lulusan yang berkompeten, relevan, dan memiliki
Mutu) daya saing (TS.A.2.3))

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Jumlah prestasi di bidang akademik mahasiswa Prodi TS di tingkat wilayah/ lokal hanya
mencapai 1 dari target 3 yang telah ditetapkan. Mahasiswa berhasil meraih juara ketiga dalam
salah satu lomba yang diikuti, yang menunjukkan adanya usaha partisipasi, namun hasilnya
belum optimal. Kendala yang dihadapi meliputi persiapan yang belum sepenuhnya terarah
untuk meningkatkan kompetensi peserta sesuai dengan standar lomba. Selain itu, peluang
untuk mengikuti lebih banyak kompetisi masih terbatas.

Tanda Tangan
Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Menyeleksi mahasiswa potensial sejak semester awal melalui
program khusus pembinaan lomba dan mengintegrasikan kegiatan
persiapan kompetisi ke dalam kurikulum atau mata kuliah TS.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
31 Oktober 2024

Rencana Tindak
Lanjut (RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Menyediakan modul pelatihan Dberbasis studi kasus lomba
sebelumnya dan mengadakan simulasi kompetisi secara rutin untuk
meningkatkan kesiapan dan kepercayaan diri mahasiswa TS.




Deadline Tindakan (diisi oleh teraudit & ditandatangani)

RTL 31 Desember 2024

Tanda Tangan ﬁ g
Teraudit

Tanggal:

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan
Auditor

Tanggal:




L

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01

uib

FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 21 Oktober 2024
KOREKSI (PTK) Revisi -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 7 dari 26

DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Fakultas Teknik Sipil dan Perencanaan

Program Studi (dihapus
jika Biro)

Teknik Sipil

Ketua Program Studi

Yusra Aulia Sari, S.T., M.URP., Ph.D.

DATA AUDITOR:

Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D | Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ ] Mayor [ ]Minor [X] Observasi
Referensi (Butir KPI A. Lulusan yang berkompeten, relevan, dan memiliki
Mutu) daya saing (TS.A.3.1))

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Jumlah prestasi di bidang non-akademik mahasiswa TS tingkat internasional tidak tercapai
sama sekali karena rendahnya minat mahasiswa untuk berpartisipasi dalam lomba. Salah satu
kendala utama adalah banyak mahasiswa yang sudah bekerja, sehingga mereka cenderung
memprioritaskan kuliah dan pekerjaan dibandingkan kegiatan tambahan seperti kompetisi non-
akademik. Meskipun kegiatan ini telah disosialisasikan dan mahasiswa telah diundang untuk
berpartisipasi, antusiasme mereka tetap rendah, menunjukkan bahwa strategi promosi dan
dukungan saat ini belum cukup efektif untuk menarik minat mereka.

Tanda Tangan
Auditor

Tanggal : | 21 Oktober 2024

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Menyeleksi mahasiswa potensial sejak semester awal melalui
program khusus pembinaan lomba dan mengintegrasikan kegiatan
persiapan kompetisi ke dalam kurikulum atau mata kuliah TS.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
31 Oktober 2024

Rencana Tindak
Lanjut (RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Menyediakan modul pelatihan Dberbasis studi kasus lomba
sebelumnya dan mengadakan simulasi kompetisi secara rutin untuk
meningkatkan kesiapan dan kepercayaan diri mahasiswa TS.




Deadline Tindakan (diisi oleh teraudit & ditandatangani)

RTL 31 Desember 2024

Tanda Tangan ﬁ ;
Teraudit

Tanggal :

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan
Auditor

Tanggal :




L

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
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FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 21 Oktober 2024
KOREKSI (PTK) Revisi -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 9 dari 26

DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Fakultas Teknik Sipil dan Perencanaan

Program Studi (dihapus
jika Biro)

Teknik Sipil

Ketua Program Studi

Yusra Aulia Sari, S.T., M.URP., Ph.D.

DATA AUDITOR:

Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D | Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ ]Mayor [ ] Minor [X] Observasi
Referensi (Butir KPI A. Lulusan yang berkompeten, relevan, dan memiliki
Mutu) daya saing (TS.A.3.2.)

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Jumlah prestasi di bidang non-akademik mahasiswa Prodi TS pada tingkat nasional hanya
tercapai 1 dari target 3 yang telah ditetapkan. Salah satu tantangan utama adalah rendahnya
minat mahasiswa untuk berpartisipasi, terutama karena banyak dari mereka sudah bekerja dan
lebih memilih fokus pada kuliah dibandingkan mengikuti kegiatan tambahan. Meskipun
kegiatan ini telah disosialisasikan dengan baik dan mahasiswa telah diundang untuk
berpartisipasi, antusiasme yang rendah menunjukkan bahwa pendekatan promosi dan

dukunaan saat ini kuran

efektif

Tanda Tangan
Auditor

Tanggal : | 21 Oktober 2024

ool

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Menyeleksi mahasiswa potensial sejak semester awal melalui
program khusus pembinaan lomba dan mengintegrasikan kegiatan
persiapan kompetisi ke dalam kurikulum atau mata kuliah TS.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
31 Oktober 2024

Rencana Tindak
Lanjut (RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Menyediakan modul pelatihan Dberbasis studi kasus lomba
sebelumnya dan mengadakan simulasi kompetisi secara rutin untuk
meningkatkan kesiapan dan kepercayaan diri mahasiswa TS.




Deadline Tindakan (diisi oleh teraudit & ditandatangani)

RTL 31 Desember 2024

Tanda Tangan ﬁ g
Teraudit

Tanggal :

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan
Auditor

Tanggal :
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DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Fakultas Teknik Sipil dan Perencanaan

Program Studi (dihapus
jika Biro)

Teknik Sipil

Ketua Program Studi

Yusra Aulia Sari, S.T., M.URP., Ph.D.

DATA AUDITOR:

Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D | Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ ] Mayor [ ]Minor [X] Observasi
I\R/Iiftir)ensi (Butir KPI D. Luaran penelitian yang unggul (TS.D.2.1.)

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Target jumlah penelitian Prodi TS yang didanai oleh lembaga luar negeri tidak tercapai sama
sekali. Meskipun terdapat mitra luar negeri yang terlibat dalam kegiatan penelitian, namun tidak
ada pendanaan yang berasal dari pihak luar negeri untuk mendukung penelitian tersebut. Hal
ini menjadi kendala utama dalam mencapai target jumlah penelitian yang didanai oleh lembaga
luar negeri. Usaha yang telah dilakukan untuk mencapai target ini termasuk menjalin kemitraan
dengan mitra luar negeri, namun pendanaan eksternal tidak terwujud.

Tanda Tangan
Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Menyusun proposal penelitian bersama UTM dengan fokus pada isu
global yang relevan dan kompetitif untuk skema matching grant.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
31 Oktober 2024

Rencana Tindak
Lanjut (RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Mengadakan workshop pembuatan proposal pendanaan
internasional yang melibatkan dosen dan UTM serta
mengidentifikasi peluang pendanaan dari organisasi internasional
seperti Erasmus+, Newton Fund, atau DAAD.




Deadline Tindakan (diisi oleh teraudit & ditandatangani)

RTL 31 Desember 2024

Tanda Tangan ﬁ g
Teraudit

Tanggal:

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan
Auditor

Tanggal:
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DATA TERAUDIT:
Fakultas/Biro Fakultas Teknik Sipil dan Perencanaan

Program Studi (dihapus

jika Biro) Teknik Sipil

Ketua Program Studi Yusra Aulia Sari, S.T., M.URP., Ph.D.

DATA AUDITOR:

Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D | Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ ] Mayor [X]Minor [ ] Observasi
I\R/Iiftir)ensi (Butir KPI D. Luaran penelitian yang unggul (TS.D.2.2.)

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Target jumlah penelitian Prodi TS yang didanai oleh lembaga dalam negeri tidak tercapai sama
sekali. Meskipun telah terjalin mitra dengan UTM, kerjasama tersebut belum terealisasi
sepenuhnya karena tidak ada pendanaan yang dialokasikan baik dari UIB maupun mitra. Salah
satu kendala utama adalah kurangnya alokasi dana yang dapat mendukung penelitian ini.
Untuk menjalankan kerjasama ini, diperlukan partisipasi dalam program hibah yang relevan.
Namun, di program studi saat ini hanya terdapat dua dosen yang dapat menangani proyek ini.
Oleh karena itu, pengelolaan kegiatan ini akan memerlukan perencanaan lebih lanjut, termasuk
pemilihan sumber dana yang tepat dan penguatan kapasitas sumber daya manusia yang
terlibat dalam penelitian tersebut.

Tanda Tangan . Tanggal: | 21 Oktober 2024
Auditor l;

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan (diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Manajemen (RTM) Mengajukan proposal pendanaan penelitian ke program matching
grant, dengan fokus pada topik strategis yang sesuai dengan
(Corrective action, prioritas mitra dalam negeri.

tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

Deadline Tindakan (tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)

RTM 31 Oktober 2024

Rencana Tindak (diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Lanjut (RTL) Meningkatkan kapasitas dosen melalui pelatihan penyusunan

proposal hibah, merekrut asisten peneliti, dan memperluas




(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

kolaborasi dengan mitra baru untuk memperkuat peluang

pendanaan.

Deadline Tindakan
RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

31 Desember 2024

Tanda Tangan
Teraudit

st

Tanggal:

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan
Auditor

Tanggal:
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DATA TERAUDIT:
Fakultas/Biro Fakultas Teknik Sipil dan Perencanaan

Program Studi (dihapus

jika Biro) Teknik Sipil

Ketua Program Studi Yusra Aulia Sari, S.T., M.URP., Ph.D.

DATA AUDITOR:

Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D | Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ ]Mayor [X] Minor [_] Observasi
Referensi (Butir KPI E. Publikasi nasional dan internasional serta

Mutu) perlindungan hak kekayaan intelektual (TS.E.4.3.)

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Jumlah publikasi jurnal internasional bereputasi oleh mahasiswa Prodi TS tidak mencapai
target yang ditetapkan karena mahasiswa menghadapi kesulitan dalam mengakses dan
mempublikasikan karya ilmiah mereka di jurnal internasional bereputasi. Sebagian besar
mahasiswa lebih memilih untuk mengirimkan karya mereka ke jurnal nasional terakreditasi.
Kendala utama yang dihadapi termasuk terbatasnya informasi mengenai jurnal internasional
yang terindeks, serta kurangnya pemahaman mengenai standar penulisan dan persyaratan
yang tinggi dari jurnal internasional bereputasi. Selain itu, faktor ketidakpercayaan diri juga
menjadi penghalang utama, di mana mahasiswa merasa penelitian mereka belum memenuhi
kualitas yang dibutuhkan untuk diterima di jurnal internasional bereputasi.

Tanda Tangan . Tanggal: | 21 Oktober 2024
Auditor )

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan (diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Manajemen (RTM) Menyusun program pembinaan khusus untuk mahasiswa dengan
(Corrective action, fokus pada penulisan dan publikasi karya ilmiah di jurnal
tindakan koreksi yang internasional bereputasi, termasuk panduan memilih jurnal dan

segera akan dilakukan | standar penulisan.
dalam waktu dekat)

Deadline Tindakan (tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)

RTM 31 Oktober 2024

Rencana Tindak (diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Lanjut (RTL) Mengadakan workshop intensif bersama dosen pembimbing dan
(Rencana konkrit dan reviewer eksternal untuk meningkatkan kualitas penelitian
solutif agar temuan mahasiswa dan memberikan simulasi proses submission ke jurnal
tidak terulang) internasional.

Deadline Tindakan (diisi oleh teraudit & ditandatangani)

RTL 31 Desember 2024




Tanda Tangan
Teraudit

s

Tanggal:

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan
Auditor

Tanggal:
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DATA TERAUDIT:
Fakultas/Biro Fakultas Teknik Sipil dan Perencanaan

Program Studi (dihapus

jika Biro) Teknik Sipil

Ketua Program Studi Yusra Aulia Sari, S.T., M.URP., Ph.D.

DATA AUDITOR:

Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D | Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ ] Mayor [ ]Minor [X] Observasi
I\R/Iiftir)ensi (Butir KPI F. Masyarakat binaan produktif (TS.F.2.1.)

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Jumlah PkM Prodi TS yang didanai oleh lembaga luar negeri belum mencapai target yang
ditetapkan karena beberapa kendala utama. Kendala yang dihadapi adalah akses terhadap
hibah internasional masih terbatas, dan banyak dosen yang tidak memiliki informasi atau akses
yang memadai terhadap peluang hibah tersebut, terutama mengingat persyaratan dan
kompetisi yang ketat. Selain itu, minimnya pengalaman dalam menyusun proposal
internasional, baik dalam merancang program PkM yang relevan secara global maupun
penguasaan bahasa dan format proposal yang sesuai, juga menjadi tantangan. Selain itu,
keterbatasan jejaring kerjasama dengan mitra luar negeri menyulitkan program studi dalam
memperoleh kepercayaan dari lembaga atau universitas luar negeri.

Tanda Tangan . Tanggal: | 21 Oktober 2024
Auditor

A

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan (diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Manajemen (RTM) Menyusun program pelatihan penyusunan proposal hibah
internasional untuk dosen, dengan fokus pada strategi memenuhi
(Corrective action, persyaratan hibah dan penguasaan format proposal yang sesuai.

tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

Deadline Tindakan (tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)

RTM 31 Oktober 2024

Rencana Tindak (diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Lanjut (RTL) Memperluas jejaring kerjasama dengan universitas dan lembaga

luar negeri melalui forum akademik dan kolaborasi riset, serta
membentuk tim pendukung yang membantu akses dan pendaftaran
ke hibah internasional.




(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

Deadline Tindakan
RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)
31 Desember 2024

Tanda Tangan
Teraudit

E ; Tanggal:

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan
Auditor

Tanggal:
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DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Fakultas Teknik Sipil dan Perencanaan

Program Studi (dihapus
jika Biro)

Teknik Sipil

Ketua Program Studi

Yusra Aulia Sari, S.T., M.URP., Ph.D.

DATA AUDITOR:

Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D | Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ ] Mayor [ ]Minor [X] Observasi
hRAiftir)enSI (Butir PTK 2023

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Pendanaan eksternal untuk penelitian pada Prodi TS hingga saat ini belum tersedia, meskipun
telah ada sejumlah kerjasama penelitian yang berhasil dilaksanakan dengan institusi
terkemuka, seperti Universitas Mercu Buana, UTM, UTHM, dan Universitas Narotama.
Kerjasama ini menunjukkan adanya potensi yang baik dalam menjalin hubungan dengan mitra
luar negeri, namun masih belum ada alokasi dana penelitian eksternal yang signifikan.

Tanda Tangan
Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Menyusun proposal bersama mitra institusi yang berfokus pada topik
strategis yang relevan dengan agenda pendanaan lembaga
internasional dan nasional.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
31 Oktober 2024

Rencana Tindak
Lanjut (RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Mengadakan lokakarya penyusunan proposal penelitian yang
melibatkan mitra kerjasama, serta membangun tim khusus untuk
mengidentifikasi dan melamar pendanaan eksternal.




Deadline Tindakan (diisi oleh teraudit & ditandatangani)

RTL 31 Desember 2024

Tanda Tangan ﬁ g
Teraudit

Tanggal:

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan
Auditor

Tanggal:
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DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Fakultas Teknik Sipil dan Perencanaan

Program Studi (dihapus
jika Biro)

Teknik Sipil

Ketua Program Studi

Yusra Aulia Sari, S.T., M.URP., Ph.D.

DATA AUDITOR:

Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D | Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ ]Mayor [X] Minor [_] Observasi
hRAiftir)enSI (Butir PTK 2023

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Prodi TS telah mengalami peningkatan jumlah doktor, dengan satu dosen, Ibu Yusra Aulia Sari,
yang dijadwalkan untuk diwisuda pada bulan November 2024. Selain itu, dua dosen lainnya,
yaitu Amanatullah Savitri dan Ade Jaya Saputra, sedang melanjutkan studi S3 di luar negeri,
yakni di University of Yamanashi dan Universiti Tun Hussein Onn Malaysia. Meskipun ada
peningkatan jumlah doktor, namun jumlah dosen dengan gelar doktor masih perlu terus
ditingkatkan untuk memenuhi standar akademik dan meningkatkan kualitas pengajaran serta

riset di program studi ini.

Tanda Tangan
Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)
(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Mengembangkan roadmap peningkatan jumlah doktor dengan
menetapkan target tahunan dan memberikan dukungan finansial
serta administrasi untuk dosen yang melanjutkan studi S3.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
31 Oktober 2024

Rencana Tindak
Lanjut (RTL)
(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Memfasilitasi beasiswa dan peluang studi lanjut di universitas
bereputasi, serta menjalin kerja sama dengan institusi luar negeri
untuk membuka peluang double degree atau joint supervision
program.

Deadline Tindakan
RTL

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)
31 Desember 2024




Tanda Tangan
Teraudit

s

Tanggal:

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan
Auditor

Tanggal:
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DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Fakultas Teknik Sipil dan Perencanaan

Program Studi (dihapus
jika Biro)

Teknik Sipil

Ketua Program Studi

Yusra Aulia Sari, S.T., M.URP., Ph.D.

DATA AUDITOR:

Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D | Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ ]Mayor [ ] Minor [X] Observasi
hRAiftir)enSI (Butir PTK 2023

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Prodi TS telah berhasil menjalin kerjasama penelitian dengan mitra internasional, yang
mendukung publikasi di jurnal internasional dan nasional. Kerjasama ini juga didorong melalui
program MBKM, yang berperan dalam memperluas jaringan akademik dan meningkatkan
kualitas publikasi ilmiah. Meskipun telah ada kolaborasi yang cukup baik, jumlah kerjasama
penelitian internasional yang terjalin masih perlu ditingkatkan untuk mencapai dampak yang
lebih besar di tingkat global.

Tanda Tangan
Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Meningkatkan jumlah kolaborasi penelitian dengan mitra
internasional melalui identifikasi peluang kerjasama strategis di
bidang teknik sipil yang sesuai dengan prioritas global.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
31 Oktober 2024

Rencana Tindak
Lanjut (RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Memanfaatkan program MBKM untuk memperluas jaringan
kolaborasi dengan institusi luar negeri, serta mengajukan proposal
hibah penelitian bersama mitra internasional guna mendukung
publikasi ilmiah yang berkualitas.




Deadline Tindakan (diisi oleh teraudit & ditandatangani)

RTL 31 Desember 2024

Tanda Tangan ﬁ g
Teraudit

Tanggal:

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):

(KOSONGKAN SAJA)

Tanda Tangan
Auditor

Tanggal:
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DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Fakultas Teknik Sipil dan Perencanaan

Program Studi (dihapus
jika Biro)

Teknik Sipil

Ketua Program Studi

Yusra Aulia Sari, S.T., M.URP., Ph.D.

DATA AUDITOR:

Auditor Sri Anggreini, S.T., M.Eng., Ph.D | Tanggal Audit | 14 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ ]Mayor [ ] Minor [X] Observasi
hRAiftir)enSI (Butir PTK 2023

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Kerjasama PkM Prodi TS di tingkat internasional belum terealisasi secara optimal. Kendala
utama yang dihadapi adalah keterbatasan dana dan jalur pendanaan internasional yang masih
terbatas, serta tantangan dalam membangun kemitraan yang kuat dengan lembaga-lembaga
di luar negeri. Meskipun demikian, Prodi TS terus berusaha meningkatkan kerjasama PkM
internasional dengan mengajukan proposal dan mencari mitra yang relevan di bidang Teknik
Sipil untuk memperluas kerjasama.

Tanda Tangan
Auditor

Tanggal: | 21 Oktober 2024

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Menyusun strategi kemitraan dengan lembaga internasional yang
relevan di bidang teknik sipil melalui pengajuan proposal PkM
berbasis kebutuhan mitra.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
31 Oktober 2024

Rencana Tindak
Lanjut (RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Mengadakan forum diskusi dengan lembaga internasional untuk
menjajaki peluang kolaborasi, serta membangun konsorsium PkM
internasional untuk mempermudah akses pendanaan bersama.




Deadline Tindakan (diisi oleh teraudit & ditandatangani)

RTL 31 Desember 2024

Tanda Tangan ﬁ g
Teraudit

Tanggal:

21 Oktober 2024

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (diisi oleh auditor pada audit berikutnya &

ditandatangani):
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Pendahuluan
I.1 Latar Belakang

Dalam hal tercapainya Rencana Strategis Universitas Internasional Batam (UIB) 2021-
2026 perlu diadakan Audit Mutu Internal (AMI) sebagai salah satu upaya meningkatkan mutu
kinerja akademik dan non akademik. Bahwa dalam rangka meningkatkan budaya mutu
melalui implementasi Sistem Penjaminan Mutu Internal di lingkungan Universitas
Internasional Batam secara penuh, terencana dan sistemik, maka diperlukan pelaksanaan
Audit Mutu Internal (AMI) setiap tahunnya.

Pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI) dilakukan pada setiap bulan Oktober setiap
tahunnya dan hasilnya akan dilaporkan dalam laporan Audit Mutu Internal (AMI). Laporan
Audit Mutu Internal (AMI) berperan sebagai bentuk pertanggungjawaban dari pelaksanaan
Audit Mutu Internal (AMI) sebagai bentuk monitoring dan evaluasi yang dilakukan, berisi
penggambaran kondisi unit kerja dan rekomendasi terkait kondisi yang harus diperbaiki dan
dipertahankan. Laporan ini juga berperan bagi pimpinan manajemen untuk menentukan

sikap tindak lanjut terkait hasil temuan.

.2 Tujuan Audit

Tujuan Audit Mutu Internal (AMI) adalah:

a. Memastikan bahwa standar dikti, manual, prosedur dan instruksi kerja telah sesui
dengan peraturan perundangan yang berlaku

b. Memastikan bahwa implementasi standar dikti telah sesuai dengan standar yang
telah ditetapkan dan dilaksanakan sesuai dengan manual, prosedur dan instrusi
kerja yang telah ditetapkan

c. Memetakan kesiapan unit kerja dalam melaksanakan program akreditasi menuju
akreditasi unggul

d. Memastikan kelancaran pelaksanaan pengelolaan Program Studi dan Biro

e. Memetakan peluang peningkatan mutu dan kinerja Program Studi dan Biro

.3 Ruang Lingkup Audit
Ruang lingkup adalah Audit Mutu Internal (AMI) adalah:
a. PTKtahun 2023
b. KPI dan Program Kerja
c. Laporan Bulanan
d. Audit Kinerja (Dekan, Kaprodi, Sekprodi, Kabiro, Wakabiro, Koordinator).
Area yang akan dilaksankan AMI adalah Fakultas, Prodi, Biro termasuk di dalamnya

meliputi unit/laboratorium/perpustakaan yang menjadi obyek audit.



1.4 Jadwal Audit

Hari/Tanggal Audit: Senin, 28 Oktober 2024

No Jam Kegiatan Audit

1 10.00-10.10 Pembukaan & Pertemuan dengan Kaprodi/Kabiro

2 10.10-11.30 Pelaksaan audit lapangan, wawancara dan pengecekan
dokumen

3 11.30-12.00 Penyampaian Temuan & Penutupan

Pelaksanaan
II.1 Temuan Audit

REKOMENDASI
NO | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
1. OB 1. Pengembangan
pedoman untuk
penelitian dan PkM
Usaha yang sudah karena masih banyak
dilakukan untuk ditemukan aturan
mencapai pemerataan yang berjalan namun
publikasi penelitian belum semua pihak
setiap dosen melalui memiliki pemahaman
SK Bantuan Dana yang sama.
Penelitian; Dokumen 2. Masalah hingga
kebijakan  penelitian saat ini adalah terkait
dosen yang terbaru dengan hibah
sudah terbit; Sudah penelitian yang
PTK 2022- dilakukan SOSIa|I8aSI;. sesuai dquan
2023 Report kepad_a prodi roadmap penelitian
sudah dilakukan dosen.
setiap bulan seperti 3. Roadmap dosen
perencanaan masih perlu dikaji
dilakukan saat ulang mengingat
meeting Biro dan saat ini  muncul
Prodi; Apa  bukti fenomena terkait
pelaksanaan, slide dengan  penelitian
presentasi. Rencana multidisiplin ~ sesuai
ke depan akan dengan tren
dibuatkan lebih detail penelitian di scopus
per dosen, per prodi. (perlu dikaji ulang
apakah hal ini perlu
menjadi
pertimbangan)
2. 92 % dosen yang OB 1. Finalisasi roadmap
sudah memiliki road- PkM dosen serta
PTK 2022- map; Monitoring finalisasi hibah
2023 melalui pengajuan internal yang akan
proposal  penelitian; lebih sesuai dengan
Roadmap PkM sesuai roadmap dosen.Saat




REKOMENDASI

NO | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
dengan penelitian ini PkM yang
dosen; Apa kendala diselenggarakan
dalam penyelesaian masih  jauh  dari
roadmap, belum ada bidang keilmuan
sosialisasi terkait road dosen.
map PkM. 2. Perlu sosialisasi

serta pembimbingan
dosen sehingga
hibah eksternal
terkait dengan PkM
bisa didapatkan oleh
dosen.

3. OB 1. Perlu ada sistem

untuk monitoring dan
LPPM memiliki excel evaluasi  penelitian
yang dikembangkan termasuk untuk
untuk melihat melihat impact
progress penelitian penelitian  sebagai
dan PkM dosen upaya untuk
(belum ada laporan meningkatkan daya
PTK 2022- khusus); Hal apa yang saing dan rekognisi
2023 dilakukan sebagai dosen.
tindak lanjut hasil 2. Perlu ada sistem
monev penelitian dan reminder untuk
PkM dosen, dosen yang
mengingatkan tersosialisasikan
dosennya terkait dengan baik serta
kontrak yang hampir laporan terjadwal
habis by WA? untuk melihat
progress penelitian
dan PkM Dosen

4. Pencapaian Penelitian KTS 1. Perlu diadakan
dengan mitra luar Minor sosialisasi  secara
negeri ada 3 judul dan rutin terkait dengan
PKM dengan mitra skema penelitian
luar negeri bersama bersama dengan
IRO dan Prodi ada 31 mitra dalam dan luar
kegiatan; Prodi negeri.

PTK 2022- mer-asa bahW:ji 2. LPPM perlu

2023 kegiatan sulit mengembangkan
dilakukan karena kebijakan terkait
skema  pembiayaan dengan kajian
belum jelas dan sering multidisiplin

penelitian  dilakukan
tanpa dokumen kerja
sama dan
pembiayaan yang
berasal dari mitra,

sehingga kerja sama
yang dilakukan bisa
lebih luas
3. Meeting dengan
prodi terkait dengan




REKOMENDASI

NO | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
kebijakan pendanaan penelitian perlu
sudah jelas. Apa dijadwalkan secara
usaha dan rencana konsisten sehingga
yang akan dilakukan jumlah dan
oleh LPPM, meeting kesesuaian
dengan prodi terkait penelitian yang
perencanaan publikasi sudah dilaksanakan
bersama mitra
universitas luar negeri.

5. KTS 1. Kolaborasi

Minor penelitian belum
dilakukan secara
merata, belum
semua prodi memiliki
skema penelitian, hal
ini  perlu menjadi
tindak lanjut bagi

Publikasi internasional LPPM dalam
bereputasi sudah pengembangan dan
mencapai 10% dari monev program
total DTPS selama 3 penelitian.
tahun; TA 2023/2024 2. Beberapa
sebanyak 16 judul penelitian yang
PTK 2022- penelitian. Apa yang dilakukan belum
2023 program yang akan memiliki MoU
dikembangkan  oleh bersama dengan
LPPM terkait hal ini, mitra karena aturan
salah satunya yang berlaku di
penelitian collaborasi masing-masing
dengan mitra univ luar instansi dan negara.
negeri. LPPM perlu
melaksanakan
skema sesuai
dengan SOP vyang
berlaku sehingga
proses yang
dilaksanakan tidak
menjadi temua
dikemudian hari.

6. OB 1. Prodi memiliki
Pernah ada tawaran

. . kendala dalam
dari mitra untuk pengembangan
menjadi Co-host artikel yang

PTK 2022- Seminar International - .
. didiseminasikan.
2023 Bereputasi, namun
. LPPM perlu
terkendala artikel yang
membuat  program

akan diseminarkan
belum ada.

yang terstruktur bagi
dosen dan memiliki




REKOMENDASI

NO | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR
target yang jelas
untuk jumlah
diseminasi dalam
konferensi yang
dikuti mandiri oleh
dosen (bukan dari
mahasiswa)

7. Ada batasan untuk OB 1. Belum semua

penelitian kolab di SK dosen memiliki
PTK 2022- yang lama, namu!’l di pemahaman  yang
2023 SK yang baru tidak sama, perlu
ada batasan, asal diberikan  panduan
dimasukkan ke dalam sebagai pendamping
rencana penelitian. SK atau sosialisasi

8. OB 1. Finalisasi
kelompok peneliti
sudah lama
dirancang namun
hingga hari ini belum
selesai. Perlu segera

SK kelompok peneliti g;k;i;si beusr:rl::

PTK 2022- belum ada karena tim .
o . dengan SK sehingga
2023 penelitinya masih . .
belum final penelitian kolaborasi
' bisa  dilaksanakan
dengan baik dan
jumlah penelitian
bisa meningkat
sesuai dengan target
yang telah ditetapkan

oleh LPPM.

9. OB 1. Perlu pembahasan

dengan prodi terkait
Revisi RPS telah dengan
. . . pengembangan MK.
dilakukan setiap akhir . .
Setiap prodi
semester bersama o
diwajibkan untuk
dengan monev. .
o mengirimkan dosen
Program studi tidak dan memasukkan
PTK 2022- mewakilkan dosennya kekhasan bidan
2023 di kelas LED sehingga . ) g
keilmuan masing-
kebutuhan untuk . .
memfasilitasi masing sehingga
. ketika penilaian CPL
kesesuain usaha
semua  kebutuhan

dengan prodi agak
susah.

CP prodi bisa
terakomodir.

2. Luaran mata kuliah
perlu ditetapkan




NO

REFERENSI

TEMUAN

OB/KTS

REKOMENDASI
AUDITOR

sesuai dengan
kekhasan prodi
masing-masing.

Tidak semua luaran
berbentuk proposal
bisnis. Selama ini
proposal bisnis
masih  memberikan
impact yang kecil
untuk  pencapaian
mahasiswa dan prodi

10.

PTK 2022-
2023

Semester ini LPPM
pembukaannya sudah
disesuaikan dengan
pembukaan kalender
akademik, kendala
yang ada biasanya
karena ada
penyesuaian program
untuk perbaikan
performnnce

SIMLPPM.

OB

1. Periode penelitian
dan PkM perlu
diberikan
pengumuman
kepada dosen dan
prodi termasuk jika
ada perubahan di
dalam sistem.
2. Pemeliharaan
sistem dilakukan
sebelum periode
dibuka - perlu
koordinasi dengan IT
sebagai KPI
bersama

11.

PTK 2022-
2023

92 % dosen sudah
memiliki Road map.

OB

1. Roadmap sudah
dimiliki, saat ini yang
perlu ditingkatkan
adalah penelitian
dosen. Pembatasan
pada publikasi dosen
(Sinta 3-4) perlu
ditinjau lagi terkait
dengan performance
penelitian. Saat ini
publikasi yang
dilakukan oleh dosen
banyak yang dari
hasil mahasiswa -
secara etis hal ini
kurang baik

12.

PTK 2022-
2023

LPPM melakukan
meeting  penajaman
topik penelitian,
diskusi, bersama IRO
mencarikan mitra
yang berpotensi

OB

1. Perlu tindak lanjut
dan program kerja
yang segra dilakukan
sehigga ada output
yang dihasilkan




REKOMENDASI

NO | REFERENSI TEMUAN OB/KTS AUDITOR

disesuaikan dengan
bidang kepakaran
dosen.

13. OB 1. Perlu
implementasi dan
luaran yang

Target KPInya terlalu dihasilkan. .DISkUSI
IR . yang dilakukan
tinggi tidak sesuai .
. kurang efektif
dengan kondisi dosen, sehinaaan luaran
KPI yang terakhir ada 99 L
. . . belum dihasilkan
19 artikel publis di . -
PTK 2022- hingga saat ini
Scopus. Skema "
2023 . 2. Penelitian yang
kerjasama sudah .
) dilakukan hanya
dicoba untuk .
. dilaksanakan  oleh
dilakukan namun .
. semua dosen tidak
masih dalam proses
. . hanya dosen
diskusi. k )
sehingga impact
untuk  prodi dan
universitas bisa lebih
terasa
14. Kebijakan  penelitian OB 1. Perlu segera
yang digunakan LPPM finalisasi  kebijakan
PTK 2023 - hanya 1 yang jadi PkM, hal ini selalu
KPI A dan B acuan, namun untuk menjadi kendala saat
SK Kebijakan PkM akreditasi
masih belum Final
15. OB 1. Perlu dilakukan
SK Kebijakan dan SK fo"c?.W up terkait
rencana endanaan kebijakan yang
PTK 2023 - sudah di pdraft dan belum final. Program
KPIB . tidak bisa dijalankan
diajukan approvalnya
tanpa payung
ke WR | . .
kebijakan internal
untuk dosen

1.2 Peluang Peningkatan

No

Aspek/Bidang

Peluang Untuk Peningkatan

1

Penelitian

LPPM perlu bekerja sama dengan biro lainnya
seperti ADC, LPMI dan BPK untuk pelaksanaan
punishment bagi dosen yang tidak melaksanakan
penelitian baik mandiri maupun kolaborasi
bersama mahasiswa. Agar tercapai KPI hasil
penelitian serta perlu dilakukan pelatihan-
pelatihan untuk meningkatkan kualitas menulis
dosen serta memilih topik terkini. Disegerakan
untuk mengaktifkan kelompok peneliti.

Pengelolaan Pengabdian

kepada Masyarakat

LPPM perlu mencari referensi kegiatan PkM yang
dapat dilaksanakan serta mencari inovasi kegiatan




No Aspek/Bidang Peluang Untuk Peningkatan

yang dapat dilakukan oleh dosen dan mahasiswa
serta disosialisasikan, jangan hanya diberikan
kemudian mengharapkan dosen dan mahasiswa
akan memahami. Perlu dicari juga mitra-mitra baru
dan mitra internasional agar pelaksanaan dapat
lebih bervariasi.

1.3

Kesimpulan Audit
SPMI yang telah dijalankan

SPMI telah diimplementasikan dengan baik, namun perlu dilakukan monitoring dan

evaluasi (monev) secara berkelanjutan serta pembaruan rutin setiap tahun.

Jumlah temuan

Berdasarkan hasil audit 2023/2024, terdapat 15 temuan terkait dengan capaian KPI
dan pelaksanaan Program Kerja (Progja) Tahun 2023/2024. Ditemukan 13 temuan
Observasi (OB) dan 2 temuan dinyatakan ketidaksesuaian KTS Minor.

Persentase ketercapaian KPIl dan program kerja Biro pada masing-masing PIC

Ketercapaian KPI Lembaga Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat
(LPPM) menunjukkan bahwa 81,13% KPI telah terlaksana, sementara 18,87% tidak
terlaksana. Sedangkan ketercapaian progja LPPM mencatat 80,41% kegiatan telah
selesai, 19,59% tidak selesai, dan tidak ada kegiatan yang sedang berjalan (on-going).
Adapun detail ketercapaian KPI dan pogja LPPM pada masing-masing PIC disajikan
pada tabel berikut.

KPI Progja
PIC Terlaksana Tidak Selesai On Tidak
Terlaksana going Selesai

Ni'matul
Ma'muriyah, 19,05% 4,76% 4433% | 0,00% | 9,28%
M.Eng.
Dr. Wisnu 28.57% 0,00% 20,62% | 0,00% | 7.22%
Yuwono
éng'_':‘?vms“a' 23.81% 9,52% 15,46% | 0,00% | 3,09%
Andik Yulianto, 0 0 o o o
T T 9,52% 4,76% 0,00% | 0,00% | 0,00%




Ill.  Lampiran
1. Form Daftar Tilik

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No.: FORM/LPMI-UIB/42.01
= == CHECK LIST/ DAFTAR TILIK Tanggal : 28 Oktober 2024
ib PUSAT AUDIT INTERNAL Revisi : -
U LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) Halaman: 1 dari 1
Hari / tanggal : Senin, 28 Oktober 2024 Teraudit Ni'matul Ma'muriyah, M.Eng.

Waktu :$10.00-12.00 WIB

Ketua Auditor : Hilarius Raditya Priambada Purba, S.Pd., M.Pd
Fakultas / Biro : Lembaga Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat :

Auditor -

Program Studi
Nama Dokumen

: Daftar Tilik 2024

Butir Mutu

Referensi / Standar /

Pertanyaan

Hasil Observasi/ Audit/ Visitasi

s* L* Catatan khusus

1 PTK 2022-2023

Apakah usaha yang sudah dilakukan untuk
mencapai pemerataan publikasi penelitian
setiap dosen baik mandiri maupun dengan
mahasiswa? Apakh dokumen kebijakan untuk
penelitian dosen sudah terbit? Apakah sudah
dilakukan sosialisasi? Apakah report kepada
prodi sudah dilakukan setiap bulan seperti

e apa bukti

Usaha yang sudah dilakukan
untuk mencapai pemerataan
publikasi penelitian setiap dosen
melalui SK Bantuan Dana
Penelitian; Dokumen kebijakan
penelitian dosen yang terbaru
sudah terbit; Sudah dilakukan
sosialisasi; Report kepada prodi
sudah dilakukan setiap bulan
seperti perencanaan dilakukan
saat meeting Biro dan Prodi; Apa
bukti pelaksanaan, slide
presentasi. Rencana ke depan
akan dibuatkan lebih detail per
dosen, per prodi

2 PTK 2022-2023

Berapa % dosen yang sudah memiliki
roadmap penelitian? Bagaimana hal ini
dimonitoring? Roadmap PkM apakah sudah
dikembangkan? Apa kendala dalam
penyelesaian roadmap?

92 % dosen yang sudah memiliki
road-map; Monitoring melalui
pengajuan proposal penelitian;
Roadmap PkM sesuai dengan
dosen; Apa kendala
dalam penyelesaian roadmap,
belum ada sosialisasi terkait road
|map PkM.

3 PTK 2022-2023

| Apakah LPPM memiliki monev yang
dikembangkan untuk melihat progress
penelitian dan PkM? Hal apa yang dilakukan
sebagai tindak lanjut hasil monev penelitian
dan PkM dosen?

LPPM memiliki excel yang
dikembangkan untuk melihat
progress penelitian dan PkM
dosen (belum ada laporan
khusus); Hal apa yang dilakukan
sebagai tindak lanjut hasil monev
penelitian dan PkM dosen,
mengingatkan dosennya terkait
kontrak yang hampir habis by
WA?

Terkait dengan Penelitian dan PKM dengan
mitra luar negeri bersama IRO dan Prodi,
bagaimana pencapaiannya hingga saat ini?
Prodi merasa bahwa kegiatan sulit dilakukan

Pencapaian Penelitian dengan
mitra luar negeri ada 3 judul dan
PKM dengan mitra luar negeri
bersama IRO dan Prodi ada 31
kegiatan; Prodi merasa bahwa
kegiatan sulit dilakukan karena
skema pembiayaan belum jelas
dan sering penelitian dilakukan

4 PTK 2022-2023 karena skema pembiayaan belum jelas dan . KTS Minor
) L tanpa dokumen kerja sama dan
sering penelitian dilakukan tanpa dokumen . .
. . . | pembiayaan yang berasal dari
kerja sama dan pembiayaan yang berasal dari |” . L
mitra, kebijakan pendanaan sudah
mitra. Apa usaha dan rencana yang akan N
dilakukan oleh LPPM? jelas. Apa usaha dan rencana yang
) akan dilakukan oleh LPPM,
meeting dengan prodi terkait
perencanaan publikasi bersama
mitra universitas luar negeri?
Publikasi internasional bereputasi belum Publikasi internasional
mencapai 10% dari total DTPS selama 3 bereputasi sudah mencapai 10%
tahun, tahun terakhir sebanyak 7 penelitian. |dari total DTPS selama 3 tahun;
Dosen tidak konsisten dalam melakukan 'TA 2023/2024 sebanyak 16 judul
5 PTK 2022-2023 publikasi Internasional, upaya untuk penelitian. Apa yang program KTS Minor

menggandeng dosen sudah pernah dilakukan
namun belum berhasil. Apa yang program
yang akan dikembangkan oleh LPPM terkait
hal ini?

'yang akan dikembangkan oleh
LPPM terkait hal ini, salah

satunya penelitian collaborasi
dengan mitra univ luar negeri.

6 PTK 2022-2023

Belum ada kerjasama dengan penerbit jurnal
bereputasi, namun ada rencana mengadakan
konferensi international yang berindeks
Scopus. Apakah program kerja sama dengan
penerbit jurnal bereputasi atau pelaksanaan
konferensi internasional sudah dilakukan?
Apa bukti inisiasi dan pelaksanaannya?

Pernah ada tawaran dari mitra
untuk menjadi Co-host Seminar
International Bereputasi, namun
terkendala artikel yang akan
diseminarkan belum ada.

7 PTK2022-2023

Terkait dengan jumlah publikasi penelitian
'yang terus menurun, apakah sistem monev
sudah dikembangkan? Apakah usaha yang
dilakukan untuk peningkatan jumlah
publikasi penelitian? Apakah program
berikut sudah dilakukan?

-Menyusun draft perubahan SK penelitian,
mendiskusikan dengan rektorat.

-Draft laporan monev akan dikoordinasikan
dengan LPMI, dan akan memasukkan analisis
terkait Tridharma.

Ada batasan untuk penelitian
kolab di SK yang lama, namun di
SK yang baru tidak ada batasan,
asal dimasukkan ke dalam
rencana penelitian.

8 PTK2022-2023

| Apakah sudah ada update terkait dengan SK
kelompok penelitian seperti yang sudah

9 PTK2022-2023

Terkait dengan inovasi dalam kewirausahaan,
apakah revisi RPS sudah dilakukan?
Bagaimana monev dilakukan? Program studi
tidak merasa bahwa program LED

g g
yang berada di prodi. Apa yang akan
dilakukan LPPM untuk membuat LED lebih
relevan dengan profil prodi?

Apakah program berikut sudah
direalisasikan? Monon berikan bukti
realisasi

-Merealisasikan kerjasama dengan mitra dari
Pemko terkait dengan mitra UMKM;
-Menambah kerjasama dengan tumbu.co.id
terkait penambahan konten pembelajaran;

-Menambah kegiatan dengan BI terkait

konten pembelajaran.

dijanjikan? Mohon dokumen dipersiapkan __|belum final.

SK kelompok peneliti belum ada
karena tim penelitinya masih

akhir semester bersama dengan
monev. Program studi tidak
mewakilkan dosennya di kelas
LED sehingga kebutuhan untuk
memfasilitasi kesesuain usaha
dengan prodi agak susah.

Revisi RPS telah dilakukan setiap!




Pembukaan simlppm masih berbeda dengan
kalender akademik, LPPM berencana untuk -
N Semester ini LPPM
pembukaan sesuai dengan kalender embukaannya sudah disesuaikan
akedemik, apakeh ada kendala? Apakah sudeh [ v
dilakukan monev ketika pembukaan sistem dengan pembukaan kalender
10 PTK 2022-2023 P . akademik, kendala yang ada v
untuk dosen yang mempunyai tanggungan |\t o e e penyesuaian
penelitian dan PkM? Apakah LPPM sudah y penye
P . . program untuk perbaikan
memiliki list kelompok bidang ilmu dosen erformnnce SIMLPPM.
dari prodi untuk meningkatkan penelitian P :
yang sesuai dengan roadmap?
Apakah semua dosen telah memiliki o ..
11| PTK2022-2023  |roadmap? Mohon data pendukung 92 % dosen sudeh memilikd v
P Road map.
. . . |LPPM melakukan meeting
Penelitian bersama dengan mitra luar negri enaiaman topik penelitian,
belum banyzk dilakukan oleh dosen dan zlskdm bersapmalllgo monarikan
12 PTK 2022-2023 prodi. Apa usaha yang sudah dilakukan oleh " ; . v
mitra yang berpotensi
LPPM? Apakah monitoring penelitian sudah . N
N disesuaikan dengan bidang
dilakukan?
kepakaran dosen.
 Apakah yang sudah dilakukan LPPM untuk
i seminar diseminasi dosen dan | Target KPInya terlalu tinggi tidak
mahasiswa level internasional? Apa kendala [sesuai dengan kondisi dosen, KPI
yang ditemukan? Mengapa prodi tidak yang terakhir ada 19 artikel
13| PTK2022-2023  |mengirimkan tulisan dalam konferensi publis di Scopus. Skema v
LPPM? Bagaimana animo mitra untuk ikut | kerjasama sudah dicoba untuk
terlibat didalam konferensi internasional dilakukan namun masih dalam
milik LPPM? Apa pengakuan proses diskusi.
internasionalisasinya?
Bagaimana kelanjutan dari Draft SK
kebijakan Output pembelajaran sudah didraft
dﬂ":ﬁ: allfrlﬁgtﬁ2|vgeﬁh;u:;:ﬁkema Sudah digjuikan ke WR-L namun
14| PTK2022-2023 | PProval? Hingga belum ada pembahasan lebih v
yang disosialisasikan kepada dosen. Apakah Janiut
yang dilakukan LPPM untuk pendataan, y
pengembangaan dan monitoring luaran
pembelajaran?
Pendanaan penelitian dan PkM Internasional | Kebijakan penelitian yang
. tidak tercapai, prodi merasa kebiajakan LPPM hanya 1 yang
15 PTK2023 BKPI Adan berbeda antar satu dengan yang lain. Apakah |jadi acuan, namun untuk SK v
'yang sudah dilakukan oleh LPPM? Apakah | Kebijakan PkM masih belum
kebijakan sudah keluar? Final

*KTS= Ketidaksesuaian/KTS
*OB= Observasi (berpotensi

KTS)

*S= Sesuai (tidak ada temuan)
*L= Lebih (melebihi standar)

Batam, 14 Oktober 2024
Auditor

(Hilarius Raditya Priambada Purba, S.Pd., M.Pd)
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2. Form Daftar Temuan

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM

Kode/No.: FORM/LPMI-UIB/42.01

p—
'] FORMULIR TEMUAN Tanggal : 28 Oktober 2024
U. PUSAT AUDIT INTERNAL Revisi : -
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) Halaman: 1 dari 1
DATATERAUDIT Tanggal Audit Internal Senin, 28 Oktober 2024

(Butir Mutu)

Prodi/Biro  Lembaga Penelitian dan Pengabdian kepada
Masyarakat
Lokasi : Gedung A Lt3 UIB.
Referensi

URAIAN TEMUAN

URAIAN REKOMENDASI

PTK 2022-2023

Usaha yang sudah dilakukan untuk mencapai
pemerataan publikasi penelitian setiap dosen
melalui SK Bantuan Dana Penelitian; Dokumen
kebijakan penelitian dosen yang terbaru sudah
terbit; Sudah dilakukan sosialisasi; Report kepada
prodi sudah dilakukan setiap bulan seperti
perencanaan dilakukan saat meeting Biro dan
Prodi; Apa bukti pelaksanaan, slide presentasi
Rencana ke depan akan dibuatkan lebih detail per
dosen, per prodi

1. Pengembangan pedoman untuk penelitian dan PKM Karena masin
banyak ditemukan aturan yang berjalan namun belum semua pihak
memiliki pemahaman yang sarma.

2. Masalah hingga sat ini adalah terkait dengan hibah penelitian yang
sesuai dengan roadmap penelitian dosen.

3. Roadmap dosen masih perlu dikaji ulang mengingat saat ini muncul
fenomena terkait dengan penelitian multidisiplin sesuai dengan tren
penelitian di scopus (perlu dikaji ulang apakah hal ini perlu menjadi
pertimbangan)

PTK 2022-2023

92 9% dosen yang sudah memiliki road-map;
Monitoring melalui pengajuan proposal
penelitian; Roadmap PKM sesuai dengan
penelitian dosen; Apa kendala dalam penyelesaian
roadmap, belum ada sosialiszsi terkait road map
PkM.

1. Finalisasi roadmap PkM dosen serta finalisasi hibah internal yang akan
lebih sesuai dengan roadmap dosen.Saat ini PkM yang diselenggarakan
masih jauh dari bidang keilmuan dosen.

2. Perlu sosialisasi serta pembimbingan dosen sehingga hibah eksternal
terkait dengan PkM bisa didapatkan oleh dosen,

PTK 2022-2023

LPPM memiliki excel yang dikembangkan untuk
melihat progress penelitian dan PkM dosen
(belum ada laporan khusus); Hal apa yang
dilakukan sebagai tindak lanjut hasil monev
penelitian dan PkM dosen, mengingatkan
dosennya terkait kontrak yang hampir habis by
\WA?

1. Perlu ada sistem untuk monitoring dan evaluasi penelitian termasuk
untuk melihat impact penelitian sebagai upaya untuk meningkatkan daya
saing dan rekognisi dosen.

2. Perlu ada sistem reminder untuk dosen yang tersosialisasikan dengan
baik serta laporan terjadwal untuk melihat progress penelitian dan PkM
Dosen

PTK 2022-2023

Pencapaian Penelitian dengan mitra Iuar negeri
ada 3 judul dan PKM dengan mitra luar negeri
bersama IRO dan Prodi ada 31 kegiatan; Prodi
merasa bahwa kegiatan sulit dilakukan karena
skema pembiayaan belum jelas dan sering
penelitian dilakukan tanpa dokumen kerja sama
dan pembiayaan yang berasal dari mitra, kebijakan

1. Perlu diadakan sosialisasi secara rutin terkait dengan skema penelitian
bersama dengan mitra dalam dan luar negeri

2. LPPM perlu mengembangkan kebijakan terkait dengan kejian
multidisiplin sehingga kerja sama yang dilakukan bisa lebih luas

3. Meeting dengan prodi terkait dengan penelitian perlu dijadwalkan
secara konsisten sehingga jumlah dan kesesuaian penelitian yang sudzh

pendanaan sudah jelas. Apa usaha dan rencana yang
akan dilakukan oleh LPPM, meeting dengan prodi
terkait perencanaan publikasi bersama mitra
universitas luar neger.

PTK 2022-2023

Publikasi internasional bereputasi sudah mencapai
10% dari total DTPS selama 3 tahun; TA
2023/2024 sebanyak 16 judul penelitian. Apa
yang program yang akan dikembangkan oleh
LPPM terkait hal ini, salah satunya penelitian
collaborasi dengan mitra univ luar negeri.

1. Kolaborasi penelitian belum dilakukan secara merata, belum semua
prodi memiliki skema penelitian, hal ini perlu menjadi tindak lanjut bagi
LPPM dalam pengembangan dan monev program penelitian.

2. Beberapa penelitian yang dilakukan belum memiliki MoU bersama
(dengan mitra karena aturan yang berlaku di masing-masing instansi dan
negara. LPPM perlu melaksanakan skema sesuai dengan SOP yang
berlaku sehingga proses yang dilaksanakan tidak menjadi temua
dikemudian hari

PTK 2022-2023

Pernah ada taweran dari mitra untuk menjadi Co-
host Seminar International Bereputasi, namun
terkendala artikel yang akan diseminarkan belum
ada.

1. Prodi memiliki kendala dalam pengembangan artikel yang
didiseminasikan. LPPM perlu membuat program yang terstruktur bagi
dosen dan meiliki target yang jelas untuk jumlah diseminasi dalam
konferensi yang dikuti mandiri oleh dosen (bukan dari mahasiswe)

PTK 2022-2023

|Ada batasan untuk penelitian kolab di SK yang
lama, namun di SK yang baru tidak ada batasan,
asal dimasukkan ke dalam rencana penelitian.

1. Belum semua dosen memiliki pemahaman yang sama, perlu diberikan
panduan sebagai pendamping SK atau sosialisasi

PTK 2022-2023

SK kelompok peneliti belum ada karenatim
penelitinya masih belum final.

1. Finalisasi kelompok peneliti sudah lama dirancang namun hingga hari
ini belum selesai. Perlu segera dikejar untuk finalisasi beserta dengan SK
sehingga penelitian kolaborasi bisa dilaksanakan dengan baik dan jumlah
penelitian bisa meningkat sesuai dengan target yang telh ditetapkan oleh
LPPM.

PTK 2022-2023

Revisi RPS telah dilakukan setiap akhir semester
bersama dengan monev. Program studi tidak
dosennya di kelas LED sehingga
kebutuhan untuk memfasilitasi kesesuain usaha
dengan prodi agak suszh

1. Perlu pembahasan dengan prodi terkait dengan pengembangan MK.
Setiap prodi diviajibkan untuk mengirimkan dosen dan memasukkan
kekhasan bidang keilmuan masing-masing sehingga ketika penilaian CPL
semua kebutuhan CP prodi bisa terakomodir.

2. Luaran mata kuliah perlu ditetapkan sesuai dengan kekhasan prodi

PTK 2022-2023

Semester ini LPPM pembukaannya sudah

disesuaikan dengan pembukaan kalender

akademik, kendala yang ada biasanya karena ada

penyesuaian program untuk perbaikan
SIMLPPM.

1. Periode penelitian dan PKM perlu diberikan pengumuman kepada
dosen dan prodi termasuk jika ada perubahan di dalam sistem

2. Pemeliharaan sistem dilakukan sebelum periode dibuka - perlu
koordinasi dengan IT sebagai KPI bersama

PTK 2022-2023

PTK 2022-2023 192 % dosen sudah memiliki Road map.

1. Roadmap sudah dimiliki, saat ini yang perlu ditingkatkan adalah

LPPM melakukan meeting perajaman topik
penelitian, diskusi, bersama IRO mencarikan
mitra yang berpotensi disesuaikan dengan bidang
kepakaran dosen.

1. Perlu tindak lanjut dan program kerja yang segra dilakukan sehigga ada
output yang dihasilkan

PTK 2022-2023

Target KPInya terlalu tinggi tidak sesuai dengan
kondisi dosen, KP1 yang terakhir ada 19 artikel
publis di Scopus. Skema kerjasama sudah dicoba
untuk dilakukan namun masih dalam proses
diskusi

1. Perlu implementasi dan luaran yang dihasilkan. Diskusi yang dilakukan
kurang efektif sehinggan luaran belum dihasilkan hingga sat ini

2. Penelitian yang dilakukan hanya dilaksanakan oleh semua dosen tidak
hanya dosen sehingga impact untuk prodi dan universitas bisa lebih terasa

PTK 2023 - KPI Adan B

Kebijakan penelitian yang digunakan LPPM hanya
1 yang jadi acuan, namun untuk SK Kebijakan
PKM masih belum Final

1. Perlu segera finalisasi kebijakan PkM, hal ini selalu menjadi kendala
saat akreditasi

PTK 2023 - KPI B

SK Kebijakan dan SK rencana pendanaan sudeh di

1. Perlu dilakukan follow up terkait kebijakan yang belum final. Program

draft dan diajukan ke WR I tidak bisa dijalankan tanpa payung kebijakan internal untuk dosen
Nama Ketua Auditor * Hilarius Raditya Priambada Purba, S.Pd., M.Pd  Tanda Tangan : Tanggal : 15 Oktober 2024
At
Nama Auditor Tanda Tangan : // METET Tanggal : ..
Nama Teraudit * Ni‘matul Mamuriyah, M.Eng. Tanda Tangan : |.,[} ) Tanggal : 15 Oktober 2024
-
1
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3. Form Permintaan Tindakan Koreksi (PTK)

—

uib

UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM Kode/No. : FORM/LPMI-UIB/42.01
FORMULIR PERMINTAAN TINDAKAN Tanggal : 30 Oktober 2024
KOREKSI (PTK) Revisi -

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL (LPMI) |Halaman : 1 dari 28

DATA TERAUDIT:

Fakultas/Biro

Lembaga Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat

Program Studi (dihapus
iika Biro)

Kepala Biro

Ni'matul Ma'muriyah, M.Eng.

DATA AUDITOR:

Hilarius Raditya Priambada Purba,

Auditor S.Pd.. M.Pd Tanggal Audit | 28 Oktober 2024
DATA TEMUAN:

PTK No: Kategori: [ ]Mayor []Minor [X] Observasi

Referensi (Butir Mutu) PTK 2023

Uraian Temuan (diisi oleh auditor & ditandatangani):

Usaha yang sudah dilakukan untuk mencapai pemerataan publikasi penelitian setiap dosen
melalui SK Bantuan Dana Penelitian; Dokumen kebijakan penelitian dosen yang terbaru sudah
terbit; Sudah dilakukan sosialisasi berupa report kepada prodi sudah dilakukan setiap bulan
seperti perencanaan dilakukan saat meeting Biro dan Prodi. Rencana untuk ke depannya akan
dibuatkan lebih detail per dosen per prodi.

Tanda Tangan Auditor

Tanggal: | 28 Oktober 2024

[

Rencana Tindakan Koreksi:

Rencana Tindakan
Manajemen (RTM)

(Corrective action,
tindakan koreksi yang
segera akan dilakukan
dalam waktu dekat)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

Menyusun dan mengimplementasikan sistem pemantauan yang lebih rinci
dengan laporan publikasi penelitian per dosen dan per prodi untuk
memastikan pemerataan dan Mengembangkan kebijakan lanjutan
berdasarkan evaluasi efektivitas SK Bantuan Dana Penelitian serta
meningkatkan sosialisasi agar lebih luas dan berdampak.

Deadline Tindakan
RTM

(tanggal diisi oleh teraudit & ditandatangani)
Agustus 2025

Rencana Tindak Lanjut
(RTL)

(Rencana konkrit dan
solutif agar temuan
tidak terulang)

(diisi oleh teraudit & ditandatangani)

1. Pengembangan pedoman untuk penelitian dan PkM karena
masih banyak ditemukan aturan yang berjalan namun belum
semua